
 

หน้า 1 จาก 2 
 

แบบฟอร์มร้องเรียน (คําร้องขอให้มีการตรวจสอบ) 
เรียน:  
เลขานกุารบริหาร, คณะกรรมการตรวจสอบ, ธนาคารโลก, MSN: MC 10-1007 
1818 H St., NW, วอชิงตนั, DC 20433, สหรัฐอเมริกา. แฟกซ์: +1(202)-522-0916.อีเมล์: ipanel@worldbank.org 

สว่นท่ี 1: คําร้องเรียน 

1. ทา่นเช่ือว่าโครงการเงินกู้ของธนาคารโลกก่อให้เกิดความเสียหายหรืออาจก่อให้เกิดความเสียหายใดตอ่ทา่นหรือชมุชนของทา่น? 
กรุณาอธิบายรายละเอียดให้มากท่ีสดุเทา่ท่ีเป็นไปได้ 

 

 

 

 

 

 

 

2. โครงการของธนาคารโลกนีช่ื้อโครงการใด? (หากทราบ) 
 
 

3. โครงการของธนาคารโลกนี ้จดัให้กบัสถานท่ีใด? (กรุณาระบช่ืุอประเทศด้วย) 
 
 

4. ทา่นอาศยัอยู่ในพืน้ท่ีโครงการด้วยหรือไม?่ 
 
 

5. ทา่นได้เคยรายงานความวิตกกงัวลของทา่นไปยงัคณะผู้บริหารของธนาคารโลกมาก่อนหรือไม?่ หากใช่ กรุณาระบรุายละเอียดเก่ียวกบัการตดิตอ่ส่ือสารนัน้ 

พร้อมทัง้อธิบายว่าเหตใุดทา่นจงึรู้สกึไม่พงึพอใจตอ่การดําเนินการตอบกลบัของธนาคารโลก 

 

 

 

 

6. หากทราบ กรุณาระบกุระบวนการดําเนินงานตา่งๆ ของธนาคารโลกท่ีทา่นเช่ือว่าไม่ได้มีการดําเนินการตามนัน้ 
 
 
 

7. ทา่นคาดว่าจะมีการกระทําตอบโต้หรือข่มขู่คกุคามการย่ืนข้อร้องเรียนตอ่คณะกรรมการตรวจสอบนีห้รือไม?่   
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สว่นท่ี 2: ข้อมลูการตดิตอ่ 
 

8. ทา่นเป็นผู้ ร้องเรียน หรือเป็นตวัแทนของผู้ ร้องเรียน?  

ผู้ ร้องเรียน: ☐    ตวัแทนผู้ ร้องเรียนหรือชมุชน: ☐ 
 

9. ทา่นต้องการให้เก็บรักษาช่ือและข้อมลูตดิตอ่ของทา่นไว้เป็นความลบัหรือไม?่  (คณะกรรมการตรวจสอบจะไมเ่ปิดเผยข้อมลูตวัตนของทา่นตอ่ผู้ใด 

หากไม่ได้รับความยินยอมจากทา่นก่อน)  ต้องการ ☐             ไม่ต้องการ ☐     
 

10. ช่ือผู้ ร้องเรียน (ต้องมีช่ือและลายเซน็อย่างน้อย 2 ช่ือ): 

ผู้ ร้องเรียน 1 
ช่ือ 
 
 
 
ท่ีอยู่ 
 
 
 
 
 
 
 
โทรศพัท์ 
 
อีเมล์ 
 
 
 

ผู้ ร้องเรียน 2 
ช่ือ 

 
 
 

ท่ีอยู่ 
 
 
 
 
 
 
 
โทรศพัท์ 
 
อีเมล์ 

 
11. ข้าพเจ้า, ผู้ลงลายมือช่ือดงัตอ่นี,้ ร้องขอให้คณะกรรมการตรวจสอบทําการตรวจสอบหาความจริงเก่ียวกบัเร่ืองท่ีได้ระบไุว้ข้างต้น   

 
ลายเซน็ (สามารถแนบเอกสารลายเซน็เพิม่เตมิได้): 
 
 
 

 
หมายเหต:ุ  
• กรุณาแนบเอกสารสนบัสนนุ หากมี 
• หากทา่นมีปัญหาในการกรอกแบบฟอร์มนี ้กรุณาตดิตอ่คณะกรรมการตรวจสอบได้ท่ี ipanel@worldbank.org 

หรือโทรศพัท์: +1-202-458-5200. 
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