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विश्व बैंक जिाफदेविता संयन्त्र वििाद समाधान सेिा (डीआरएस) 

फलोअप प्रवतिेदन : मुद्दा नम्बर 21/04/DRS 

नेपाल–भारत विद्यतु् ् ्प्रसारण तथा व्यापार आयोजना (P115767) र 

यसका लावि थप आवथिक स्रोत (P132631) ("NIETTP") 

 

अगस्ट २६, २०२४ 

 

१. वनिेदन र प्रवियाको सारांश 

विश्व बैंकको नपेाल–भारत विद्यतु ्प्रसारण तथा व्यापार आयोजना (NIETTP) र यसका लावि थप आवथिक स्रोतले भारत र नपेालबीचको 

विद्यतु् व्यापारलाई सहज बनाउँद ैदईु दशेबीच कररि १००० मेिािाटको अन्तरदशेीय प्रसारण क्षमता स्थापना िन ेर नेपालमा विद्यतु ्

आपवूति बढाउन कम्तीमा १०० मेिािाटको वदिो आयात िन ेलक्ष्य वलएको छ । 

 

सन् २०२१ अक्टोबरमा नपेालका आवदिासीहरूको मानिअविकारसम्बन्िी िवकल समहू (लाहवुनिप) लाई दताि चरणमा आफ्नो प्रवतवनवि 

राख्द ैआयोजना क्षते्रमा बसोबास िने समदुायका ४८ जना सदस्यहरू ("अनुरोिकतािहरू")1 द्वारा वनरीक्षणका लावि अनरुोि पेश िररएको 

वथयो । अनरुोिकतािहरूल ेआफ्नो पररचय िोप्य राख्न आग्रह िरेका वथए ।  

 

उक्त अनुरोि आयोजनाको लिानीमा बन्ने भरतपरु र बदिघाट बीचको ७४ वकलोवमटर लामो प्रसारण लाइन वनमािणको विशेषिरी 

काठमाड बँाट कररि २०० वकलोवमटर पविममा रहकेो विनयी वत्रिणेी िाउँपावलकाको िडा नम्बर २ को खण्डसँि सम्बवन्ित छ । 

अनुरोिकतािहरूल े भनेअनुसार, प्रसारण लाइनको मािि पररितिन िररएकाल े हाल उक्त प्रसारण लाइन आवदिासी र िैरआवदिासी 

बावसन्दाहरू बसोबास िने घना बस्ती भएको समदुायबीचबाट पार हुन्छ । उनीहरूले आफूहरूसँि न त अथिपणूि परामशि िररएको र न त 

आयोजनाको बारेमा कुन ै जानकारी वदइएको दाबी िद,ै प्रसारण लाइनको हालको माििले समदुायका सदस्यहरूको घर, विद्यालय, 

साांस्कृवतक तथा िावमिक स्थल, खतेीयोग्य जग्िा, िातािरण र आवथिक िवतविविमा प्रवतकूल असर पनुिका साथै, उनीहरूको स्िास््य र 

सरुक्षालाई खतरामा पारेको आरोप लिाएका छन ्। अनैवछछक पनुिािसको सन्दभिमा, अनरुोिकतािहरू यी कुरामा वचवन्तत छन ्अ) टािर 

प्याडहरूका लावि अविग्रहण िनि प्रस्ताि िररएका जग्िा, र आ) प्रसारण लाइन माििको ३० वमटर च डा मािािविकार िरपर सम्भावित 

रूपमा प्रभावित हनुे जग्िा । अनुसन्िानका लावि वनरीक्षण प्यानलले िरेको वसफाररसलाई माचि २०२२ मा IBRD सञ्चालक सवमवत 

("बोडि") ल ेअनमुोदन िर्‍यो । 

 

६ माचि, २०२२ मा एएम ररजोल्यसुन २०२० (AM Resolution (2020))को अनुछछेद ११(क) र प्यानल ररजोल्यसुन २०२० (Panel 

Resolution (2020)) को अनुछछेद ३० अनुसार, जिाफदवेहता सांयन्त्रका सवचिद्वारा यस मदु्दाका अनुरोिकतािहरू र ऋणी ("पक्षहरू") 

लाई वििाद समािानको विकल्प प्रस्ताि िररयो । दिैु पक्षबाट प्रारवम्भक रुवचको अवभव्यवक्त पवछ डीआरएसको सहयोिमा सांयन्त्र 

सवचिद्वारा नेपालमा व्यवक्तित वमसन भएको वथयो जसको उद्देश्य पक्षहरू, उनीहरूका प्रवतवनविहरू र सल्लाहकारहरूसँि प्रत्यक्ष भेटघाट 

िनुि तथा वििाद समािानका विकल्प ("वििाद समािान वनणिय चरण") बारे व्याख्या िनुि रहकेो वथयो । यो अिसर प्रदान िनािल े

पक्षहरूलाई प्रश्नहरू सोध्न र डीआरएसद्वारा सहजीकरण िररएको वििाद समािान प्रवियामा प्रिेश िने वक निने भन्ने बारे ससुवूचत 

विकल्प रोज्न ेअिसर प्राप्त भयो । पक्षहरूलाई त्यवतबलेा लाि ूरहकेो डीआरएस अन्तररम कायिसञ्चालन विवि (२०२१) को नेपाली 

अनुिाद पवन उपलब्ि िराइयो । अवप्रल २०२२ मा जिाफदवेहता सांयन्त्रको डीआरएसल ेसहजीकरण िरेको वििाद समािान प्रवियामा 

स्िेवछछक रूपमा भाि वलन अनरुोिकतािहरू र नेपाल सरकार सहमत भए । नपेाल विद्यतु प्राविकरणल ेउक्त आयोजना कायािन्ियनका 

लावि वजम्मेिार वनकायका हवैसयतमा नेपाल सरकारको प्रमखु प्रवतवनविको भवूमका वनिािह िरेको वथयो । 

 
1
 वनरीक्षण प्यानलल ेअनुरोिमा ४९ जना हस्ताक्षरकतािहरू दताि िर्‍यो । त्यसको समीक्षा िदाि एउटा नाम दईु पटक उल्लेख िररएको पाइयो, जसले मूल अनुरोिकतािहरूको 

सांख्या ४८ हुन पुिेको वथयो । 

https://www.inspectionpanel.org/sites/www.inspectionpanel.org/files/documents/AccountabilityMechanismResolution.pdf
https://www.inspectionpanel.org/sites/www.inspectionpanel.org/files/documents/InspectionPanelResolution.pdf
https://www.inspectionpanel.org/sites/www.inspectionpanel.org/files/documents/InspectionPanelResolution.pdf
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वििाद समािान प्रवियाको शरुुिात मेलवमलापकताि टोलीको चयन र वनयवुक्तबाट भएको वथयो । प्रस्तावित मेलवमलापकतािहरूको 

योग्यता र अनुभिको मलू्याङ्कन िरेर, अन्तिािताि वलएर, अवन ती उम्मदेिारहरूलाई अस्िीकार िा स्िीकार िनि सवकन ेिरी डीआरएस र 

पक्षहरू बीचको िहन परामशि प्रविया पवछ अपणाि मखुजी र शहररयार सदातको दईु सदस्यीय सह-मलेवमलापकताि टोलीलाई पक्षहरूल े

स्िीकृत िरे । अवतररक्त परामशिदाताहरूले डीआर प्रविया र सहजीकरण अिविभर भाषा अनुिाद र प्रबन्िमा सहयोि प्रदान िरे । 

 

त्यसपवछ पक्षहरूल ेअङ्गे्रजी र नपेाली दिैु भाषामा उपलब्ि िराइएको वििाद समािान ढाँचाबारे छलफल, िाताि र सहमवत िरेर हस्ताक्षर 

िरे । उक्त वििाद समािान ढाचँामा वििादका पक्षहरू; मलेवमलापकतािहरूको चयन ;समािान िनुिपन े मखु्य सिालहरूको क्षेत्र; 

प्रवतवनवित्ि तथा सल्लाहकार एिां विज्ञहरूको सहभाविता; पयििेक्षकको हवैसयतमा उपवस्थत हुने अनमुवत; उद्देश्यहरू; र वििाद समािान 

प्रवियाभरी पालना िनुिपन ेआिारभतू वनयमहरू लिायतका विषय सामले वथए । विश्वासको िातािरण वसजिना िनि र खलुा छलफललाई 

सहज बनाउन पक्षहरू, सरोकारिालाहरू, सल्लाहकारहरू र पयििेक्षकहरूल ेिोपनीयताको वसद्धान्त पालना िनि सहमत भए । वििाद 

समािान प्रवियाको िममा पक्षहरूले बताएका कुन ैपवन जानकारी पक्षहरूको सहमवत वबना खलुासा निनि पवन डीआरएस सहमत भयो 

। 

 

सिाल र दृविकोणहरू बुझ्न, साथै विश्वास र सम्बन्ि वनमािण िनि पक्षहरू र अन्य सरोकारिालाहरूसिँ मेलवमलापकतािहरूले छुट्टाछुट्ट ै

बैठकहरू िरेर मेलवमलाप प्रवियाको शरुुिात भयो । मेलवमलापकतािहरूले पक्षहरूका लावि क्षमता विकासका अन पचाररक सत्रहरू 

पवन सांचालन िरे । प्रविया प्रवतको विश्वास बढ्द ैिएपवछ र पक्षहरूबीचको सञ्चार र विश्वासमा सिुार हुदँ ैभएपवछ मलेवमलाप टोलील े

सांयकु्त बैठकहरू सहजीकरण िनि थाल े। सम्पणूि प्रवियाभररमा मेलवमलापकतािहरूले दिैु पक्षका कुरा ध्यानपिूिक सनुे र उनीहरूको लक्ष्य, 

प्राथवमकता र आिारभतू आिश्यकता तथा चासोलाई बुझ्ने प्रयास िरे । उनीहरूले पक्षहरूलाई सम्झ ताका िातािका लावि रणनीवत तथा 

सम्भावित पररघटनाका लावि योजना बनाउन, सान्दवभिक त्याांक र सचूनाहरू सांकलन तथा आदानप्रदान िनि, आपसी समझदारी बढाउन 

र उनीहरूले एकअकािका कुरा सनु्न ेर सञ्चार िने तररकामा सिुार ल्याउन, प्रस्तािहरू र प्रवत-प्रस्तािहरू तयार िनि, विकल्पहरू विशे्लषण 

िनि, र अन्ततः उनीहरूबीचको वलवखत सम्झ ताको मस्य दा तयार िनि मद्दत िरे । सांिादका लावि सरुवक्षत र सहज िातािरण सवुनवित 

िनि आिश्यक ठहर भएको अिस्थामा सांयन्त्र सवचिले बलेाबलेामा वमसन पवन सांचालन िररन् । 

 

जिाफदवेहता सांयन्त्रको प्रस्तािना र डीआरएस अन्तररम कायिसञ्चालन विविमा प्राििान भएअनुसार यस प्रवियामा पयििेक्षकको रूपमा 

बैंक व्यिस्थापनलाई आमवन्त्रत िन ेविकल्पबारे पक्षहरूलाई जानकारी िराइएको वथयो । यस विकल्पलाई दिैु पक्षले सांयकु्त रूपमा रोजेका 

वथए र डीआरएसको वनमन्त्रणालाई स्िीकाद ैबैंक व्यिस्थापनल ेयस प्रवियाका उपयकु्त एिां महत्त्िपणूि क्षणहरूमा पयििेक्षकको रूपमा 

सहभाविता जनायो । आिश्यक भएको अिस्थामा बैंक व्यिस्थापनले पररयोजनासम्बवन्ित जानकारीहरू उपलब्ि िराउनकुा साथै 

डीआरएस र जिाफदवेहता सांयन्त्र सवचिलाई नेपाली राजनीवतक र साांस्कृवतक सन्दभि, NIETTP पररयोजनाका प्राविविक पक्षहरू र 

बैंकको सपुररिेक्षण भवूमकालाई राम्रोसँि बुझ्न मद्दत िर्‍यो । 

 

डीआरएसद्वारा िररएको एक िषि लामो मलेवमलाप कायि पवछ २०७९ साल चैत २८ ित े (११ अवप्रल २०२३) मा पक्षहरूले वििाद 

समािान सम्झ ता ("सम्झ ता") मा हस्ताक्षर िरे । सन ् २०२० मा बोडिद्वारा वनमािण िररएको जिाफदवेहता सांयन्त्र सांरचना अन्तिित 

पवहलोपटक यस्तो पररणाम प्राप्त भएको हो । नपेाल विद्यतु प्राविकरण र पररयोजना क्षेत्रका प्रभावित समदुायका ६३ जना सदस्यहरूल े

उक्त सम्झ तामा हस्ताक्षर िरे । पक्षहरूको अनरुोिमा वििाद समािान सम्झ तालाई िोप्य रावखने सहमवत भएको वथयो ।2 २०८० साल 

बैशाख १४ ित े (२७ अवप्रल २०२३) मा वनरीक्षण प्यानलल ेएउटा सचूना जारी िद ैयस मदु्दाको समापन घोषणा िर्‍यो । पक्षहरूको 

अनुरोिमा र उनीहरूसँिको वनकट परामशिमा डीआरएसले अन्तररम कायिसञ्चालन विविको िारा १७ अनुसार सम्झ ता कायािन्ियनको 

फलोअप अनिुमन िर्‍यो । यो प्रवतिेदन त्यवह प्रविया र त्यसका पररणामबारे साििजवनक जानकारी पवन हो । 

 
2 वििाद समािान प्रवियाबारे थप जानकारीका लावि, अवप्रल २०२३ को वििाद समािान सम्झ ताबारे सूचना हनुेिहोस्  

http://www.inspectionpanel.org/sites/default/files/cases/documents/154-Notice%20of%20Dispute%20Resolution%20Agreement-20%20April%202023.pdf
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२. फलोअप र कायाान्त्ियन 

२.१ प्रविया 

सम्झ ताका सतिहरूको कायािन्ियनको वनयवमत जानकारी प्राप्त िनि फलोअप अिविभरर डीआरएस टोलील ेदिैु पक्षसँि वनयवमत भटेघाट 

र सम्पकि  िरेको वथयो । पक्षहरूले कवहलेकाहीं कायािन्ियनमा कुनै कवठनाइको सामना िदाि, कसरी अिावड बढ्ने भन्नबेारे सहमवतमा पगु्न 

पक्षहरूको अनरुोिमा उनीहरू बीचको सांिादलाई सहजीकरण िररएको वथयो । पक्षहरूले िोपवनयताका लावि अनुरोि िरेका कारण 

कायािन्ियनका सतिविशेषलाई यस प्रवतिेदनमा समािेश िररएका छैनन ्। 

 

२.२ चुनौतीिरू 

वििाद समािान सम्झ तामा हस्ताक्षर हुनभुन्दा केही समय अवघ, प्रसारण लाइनको मािािविकार पररितिनको माि िन ेएक पररिारसवहत 

केही अनरुोिकतािहरूल ेवििाद समािान प्रविया छाड्न ेवनणिय िरे र वििाद समािान सम्झ तामा हस्ताक्षर िरेनन् ।
3 सम्झ तामा हस्ताक्षर 

निनेहरूल ेपवन सिुाररएको सतिहरूबाट लाभ वलन सक्ने व्यिस्था िररयो र उनीहरूले बुटिल वग्रड वडवभजनबाट क्षवतपवूति वलन सक्छन् । 

 

सम्झ ताका सतिहरू अन्तिित सामदुावयक विकास केन्रका लावि जग्िा खररद र भिन वनमािणमा समन्िय र अनुिमनका लावि स्थावपत 

स्थानीय सामदुावयक उपभोक्ता समहूविरुद्ध भ्रिाचार िरेको आरोपमा अवख्तयार दरुूपयोि अनुसन्िान आयोि (https://ciaa.gov.np/) 

मा सन ्२०२३ को अन्त्यवतर उजरुी दताि िररएको वथयो । आयोि नेपालमा सरकारी रकमसम्बन्िी भ्रिाचारका उजरुीहरू मावथ छानविन 

िन ेकायािदशे पाएको एउटा सांिैिावनक वनकाय हो । अवख्तयार दरुूपयोि अनुसन्िान आयोिल े३० अक्टोबर २०२३ मा यसबारे छानवबन 

िरी आिश्यक कािजात पेश िनि विनयी वत्रिेणी िाउँपावलकालाई पत्र पठाएको र त्यसको पालना िररएको जानकारी डीआरयसलाई 

िराईएको वथयो । आजसम्म आयोिल ेत्यस सम्बन्िमा कुन ैवनणिय िरेको छैन । 

 

आन्तररक असहमवत र अवख्तयार दरुूपयोि अनुसन्िान आयोिमा उजरुी दताि भएका कारण सामदुावयक सन्तलुन प्रभावित भएको छ । 

उनीहरू बीचको सम्बन्ि वमलाउन र सिुार िनिमा सहयोिका लावि डीआरएसल ेसमदुायलाई आफ्ना तटस्थ सेिा उपलब्ि िराउन े

विकल्प उपलब्ि िराए पवन तर समदुायले वस्थवतलाई आन्तररक रूपमा आफँै सम्बोिन िनि चाह े। तथावप डीआरएसले दिैु पक्षसँि यस 

सम्झ ता उनीहरूको परस्पर सन्तुविका साथ कायािन्ियन भएको सवुनवित िर्‍यो र त्यसपवछ मात्र ैडीआरएस फलोअप चरण समापन िन े

तफि  अिावड बढ्यो ।  

 

३. पररणामिरू 

३.१ वििाद समाधान सम्झौता 

वििाद समािान प्रवियाको िममा मलू अनुरोिमा उल्लेख भएका र फेब्रअुरी १६, २०२२ मा वनरीक्षण प्यानलल ेप्रस्तुत िरेको प्रवतिेदन 

र वसफाररसमा भएका सब ै मदु्दाहरूको सोिखोज र छलफल िररयो, र केही अिस्थामा पक्षहरूद्वारा ढाँचामा पररितिन िने र पनु: 

प्राथवमवककरण िन ेकाम भयो । वनरीक्षण प्यानल प्रवतिेदनमा योग्य ठहर िररएका सब ैमदु्दाहरूलाई पक्षहरूद्वारा विस्ततृ िातािका िममा 

सम्बोिन िररएको वथयो । सम्झ ता वभत्रका वनवदिि सतिहरू िोप्य राख्नमा दिैु पक्ष सहमत भएपवन सम्झ तामा वनम्नवलवखत विषयसँि 

सम्बवन्ित प्राििान र प्रवतबद्धताहरू समािेश छन् भन्ने कुरा भने साििजवनक िनि सवकने अनमुवत उनीहरूले वदएका छन् : 

• स्िास््य एिां सरुक्षा :- सम्बवन्ित टािर र प्रसारण लाइनको वनमािण कायि प्रारम्भ िनुिअवघ सरुक्षाका सब ैउपायहरू अपनाउन ेर 

विद्यतुीकरण अिाि ैयी टािर िररपरर तारबारहरू वनमािण िन े। प्रसारण लाइनबाट कुन ैक्षवत भएमा मािािविकारको ३० वमटर वभत्र 

 
3 ४८ जना मलू अनुरोिकतािमध्ये ३३ जनाले सम्झ तामा हस्ताक्षर िरे । क्षवतपूवति पाएकाले चारल ेप्रवियामा भाि वलएनन् । विदेशमा बस्ने भएकाल ेदईुजना 

सहभािी भएनन् र हस्ताक्षर पवन िरेनन् । अनुरोिमा हस्ताक्षर िने एकै पररिारका न  जना सदस्यले प्रविया छोडेर सम्झ तामा हस्ताक्षर निने वनणिय िरे । साथै 

समदुायका अन्य ३० सदस्यले प्रवियामा सामेल हुदँै सम्झ तामा हस्ताक्षर िरे । अन्तत: समदुायका ६३ जनाले सम्झ तामा हस्ताक्षर िरेका वथए। 
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िा बावहरका पीवडत िा वतनका उनका पररिारलाई क्षवतपवूति वदइनछे र त्यस्ता अिस्थाबारे सवूचत िनि सम्पकि  वििरणहरू उपलब्ि 

िराइएको छ । 
• क्षवतपवूति : जग्िािनी पजुाि भएका र नभएका दिैु प्रकारका जग्िािनीहरू लिायतलाई पनुिािस कायियोजना २०७७ अनुरूप जग्िा 

र सांरचनाहरूको लावि क्षवतपवूतिको भकु्तानी वदइने । 
• बैंक ऋणका लावि सहयोि : ३० वमटर मािािविकार भन्दा बावहरको जग्िामा ऋण उपलब्ि िराउन बैंकहरूलाई सामान्य वसफाररस 

पत्र उपलब्ि िराएर जग्िालाई बैंकमा वितोको रूपमा प्रयोि िनुिपरेमा हस्ताक्षरकतािहरूलाई सहयोि प्रदान िने । यवद कुन ैवनवित 

बैंकबाट ऋण वलनको लावि वसफाररस पत्र उपलब्ि िराइवदन कुनै व्यवक्तित अनरुोि प्राप्त भएमा त्यस्तो वनिेदन प्राप्त भएको १५ 

वदन वभत्र सो पत्र उपलब्ि िराउन े। 
• सान्दवभिक सचूनाको खलुासा र आदानप्रदान । चेक सभ ेर टािर स्केज्यलुका फोटोहरू उपलब्ि िराइने र अनुरोिकताि/हरूबाट 

अनुरोि प्राप्त भएमा प्रसारण लाइन र मािािविकारसँि सम्बवन्ित त्याांक उपलब्ि िराइने सहमवत ।  
• सामदुावयक विकास : तावलम कायििम जस्ता पहलहरू र नयाँ सामदुावयक केन्र भिन वनमािण िररने । उपलब्ि सीप तावलम र 

प्रभावित समदुायले कुन विशेष सीप तावलम प्राप्त िनि चाहन्छ भन्नेबारे पक्षहरू बीच जानकारी आदानप्रदान िररन े । 

अनुरोिकतािहरू द्वारा छन ट िररएको सीप विकास तावलम प्रदान िररन े । सामदुावयक विकास पररयोजनाका लावि स्थानीय 

उपभोक्ता समहू माफि त अनुरोिकतािहरूल ेवनणिय िने र स्थानीय उपभोक्ता समहू माफि त कोष पररचालन िने ।  
• सम्झ तापिात ्समन्िय: सञ्चार र समन्ियमा सहजताका लावि प्रत्येक पक्षबाट सम्पकि  व्यवक्त वनयवुक्त । 

सम्झ ताको एक अांशका रूपमा सामदुायका हस्ताक्षरकतािहरूले प्रसारण लाइन परूा िनि प्राविकरणले िने काममा बािा नपरु्‍याउन ेिा 

अिरोि निन ेसहमवत िरे । 

पररयोजना प्रभावित ६५ जना (मािािविकारको जग्िा का लावि ४३, सांरचनाका लावि १७, टािर प्याडका लावि ५ जना) व्यवक्तल े

क्षवतपवूति पाएको डीआरएसले दिैु पक्षहरूसँि पवुि िर्‍यो । यो प्रवतिेदन लेख्ने समयसम्म समदायका एक जना सदस्यले आफ्नो 

क्षवतपवूतिको ५० % मात्र पाएका वथए वकनभन ेउनल ेप्रभावित सांरचना भत्काएका वथएनन ् । फेब्रअुरी २०२४ मा डीआरएसद्वारा 

आयोवजत सांयकु्त बैठकमा नवेिप्राका अविकारीहरूल ेसमदुायका ती सदस्यलाई उक्त सांरचना भत्काएपवछ मात्र बाँकी क्षवतपवूति प्रदान 

िररन ेजानकारी वदएका वथए । सहमवत भएका सरुक्षा उपायहरू टािरहरू िररपरर रावखएको डीआरएसले समदुायसँि पवुि िर्‍यो । 

पक्षहरू बीचको सञ्चार र सम्झ ताको कायािन्ियनमा सहजता ल्याउनका लावि सम्पकि  व्यवक्तहरू वनयवमत रूपमा सम्पकि मा रहकेा 

छन् । तावलमका प्रकारहरूमा सहमवत भएको (जस्तै माहुरीपालन, अचार बनाउन ेर रेस्टुरेन्टमा पकाउने/केटररांि िने) र सामदुावयक 

विकास पररयोजनाहरूका लावि आांवशक रूपमा कोष वनकासा िररएको छ । अवख्तयार दरुूपयोि अनुसन्िान आयोिमा दताि िररएको 

उजरुीका कारण केही सामदुावयक विकासका पररयोजनामा वढलाइ भएको छ । 

फेब्रअुरी ८, २०२४ मा भएको डीआरएस टोलीसिँको बैठकमा नेविप्राले भरतपरु-बदिघाट प्रसारण लाइन आयोजना आवथिक िषिको 

अन्त्यमा जलुाई १५, २०२४ मा बन्द हुने पवुि िरेको वथयो । प्राविकरणले पररयोजना बन्द भएपवछ क्षवतपवूति र सीपमलुक तावलमको 

लावि खचिको दाबी लिायत पररयोजनाका सब ैबाँकी वबषयलाई सञ्चालन विभािमा पठाइने डीआरएसलाई बताएको वथयो । साथै 

आयोजना बन्द भएको ६ मवहनावभत्र आयोजनाको लखेापरीक्षण िररनछे । दाबी नभएको क्षवतपवूति रकम र सामदुावयक विकास 

आयोजनाहरू तथा तावलमका लावि वनकासा नभएको रकम नेविप्रा बुटिल वग्रड वडवभजनद्वारा व्यिवस्थत िररन ेखातामा स्थानान्तरण 

िररनेछ । विवनयोजन िररएको रकमलाई स्थानीय उपभोक्ता समहूल ेअझ ैपवन प्राप्त िनि सक्नछे । योग्य रहकेो समदुायका कुनै पवन 

सदस्यहरू जसल ेआफूलाई पाउन ुपने क्षवतपवूति दाबी िरेका छैनन ्भने सम्झ तामा हस्ताक्षर निरेको भएपवन बुटिल वग्रड वडवभजनबाट 

क्षवतपवूति वलन सक्नेछन् । 

डीआरएसल ेपक्षहरू र सरोकारिालाहरूबाट प्रवियाका बारेमा प्रत्यक्ष प्रवतविया वलन ेकाम िरेको वथयो जसमध्य ेकेही तल समािेश 

िररएको छ । प्राप्त प्रवतवियाले सम्झ ता कायािन्ियनलाई सहजीकरण िनि डीआरएसबाट थप सहयोिका लावि अनरुोि निररएको 

सांकेत िर्‍यो । 
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३.२ पक्षिरूको सशविकरण र सम्बन्त्ध 

मतूि रूपमा रहकेो वििाद समािान सम्झ ताका अवतररक्त आपसी सञ्चारमा सिुार भएको, सचूनामा पहुचँ बढेको, परस्पर सम्बन्ि 

सिुाररएको, पारदवशिता र विश्वास बढेको जस्ता वििाद समािान प्रवियामाफि त हावसल भएका थप पररणाम र फाइदाबारे पक्षहरूल े

डीआरएसलाई जानकारी िराए । 

४. वसकाई/अनुभििरू 

समुदायवभरका आयामिरू । डीआरएस तटस्थता तथा स्िैवछछक सहभाविता र सहभािीहरूको विचारलाई सम्मान िने वसद्धान्तहरूमा 

प्रवतबद्ध छ । तथावप, समदुायहरू एकरूप हुदँनैन् र समदुायमा सामान्यतया विवभन्न प्रकारका विचारहरूको उपवस्थवत हुन्छ जसले िदाि 

कवहलेकाही ँआन्तररक सहमवतमा पगु्न कवठनाइ हुन्छ । डीआरएसल ेप्रभािकारी रूपमा सहयोि प्रदान िनिका लावि समदुायहरू वभत्रको 

जवटल आन्तररक आयाम र सम्बन्िहरू पवहचान िनुि आिश्यक छ । नेपालको दवुम्कबास समदुायको सन्दभिमा डीआरएस टोलीले जवटल 

अन्तर-समदुाय सांिादहरूलाई सम्बोिन िन ेक्षमता भएका मध्यस्थकतािहरूलाई मनोनयन िरेर सकारात्मक कदम चाल्यो । डीआरएसल े

वििाद समािान प्रवियामा सहभािी हुने र छोड्न ेविकल्प रोज्ने दिैुलाई सहज सांिादको अिसर प्रदान िर्‍यो । समदुायका सदस्यहरूल े

प्राय: आफ्ना विभेद र वभन्नताहरू व्यिस्थापन िनि राम्रो साथसहयोि प्राप्त िरेको महससु िरेको इांवित िरे । आफूल ेसामना िनुिपरेका 

चनु तीलाई स्िीकार िद ैडीआरएस रचनात्मक सांलग्नतामा केवन्रत छ र समदुायहरूबीच मलेवमलाप सहजीकरण र सम्बन्िलाई सदुृढ 

िनिप्रवत समवपित छ तथा समदुाय तथा नािररक समाज सांिठनहरूको क्षमताविकासका अिसरहरूलाई सदुृढ िने आफ्नो कायिलाई 

डीआरएसले वनरन्तरता वदएको छ । 

 

सबै प्रमुख सरोकारिालािरूको पविचान गरी संलग्न गराउने । िेरै अिस्थामा प्रत्यक्ष पक्षहरू िा उनीहरूका सल्लाहकारहरू 

नभएपवन प्रविया तथा पररणाममा प्रभाि पानिसक्ने र चासो राख्न ेअन्य सरोकारिालाहरूलाई पवन सांलग्न िराउनु महत्त्िपणूि हुन्छ । 

उदाहरणका लावि, नपेालको यस मदु्दामा यस प्रवियाको सफलताका लावि िेरै सरोकारिाला समहूहरूको साथसहयोि महत्त्िपणूि सावित 

भयो जसमा सांघीय सरकारको अथि मन्त्रालय तथा िहृ मन्त्रालय; वजल्ला, निरपावलका र िडा स्तरमा रहकेा स्थानीय सरकार; औपचाररक 

अनुरोिकताि नरहकेा दवुम्कबास समदुायका सदस्यहरू; र विश्व बैंक व्यिस्थापनलिायत समािेश छन ्। प्रवियाको सरुुमा सब ैनपेाली 

सरोकारिालाहरूको भवूमका िा प्रभािबारे डीआरएस सचेत नभएपवन यस प्रवियामा सांलग्न हुदँ ैजाँदा त्यसबारेमा पवन वसकाइ भएको 

वथयो । 

 

डीआरएसले एक मानक अनुिमन तथा मलु्याङ्कन सिेक्षण वडजाइन िरेको छ, जनु प्राथवमक पक्षहरू, डीआरएस कमिचारी र 

मेलवमलापकतािहरू, बैंक व्यिस्थापन, नािररक समाज सांिठन सल्लाहकारहरू, र वििाद समािान प्रवियामा सहभािी अन्य सम्बवन्ित 

सरोकारिालाहरूलाई उपलब्ि िराइन्छ । सिेक्षणको उद्देश्य आन्तररक वसकाइलाई सहयोि परु्‍याउन र डीआरएसले सेिाहरूमा कसरी 

वनरन्तर सिुार ल्याउन सक्छ भन्नेबारे सल्लाह सझुाि सङ्कलन िनुि हो । व्यवक्तित सिेक्षण त्याांक िोप्य रहकेो छ र उत्तरदाताहरूल े

आफ्नो नाम िोप्य राख्न ेविकल्प रोज्न सक्छन् ।  

 

अन्तिािताि र अन पचाररक छलफलहरूमाफि त डीआरएसले विवभन्न सरोकारिालालाई यो प्रवतिेदनमा समािेश िनि उनीहरूका िारणा र 

वसकाईहरूका लावि अनरुोि िरेको वथयो । तीमध्य ेकेहीको साराांश तल प्रस्ततु िररएको छ । 

 

४.१ अनुरोधकताािरू 

डीआरएसको यस प्रवतिेदनमा आफ्ना विचारहरू समािेश िनि दईु जना अनरुोिकतािहरू सहमत भए : 

श्री नन्त्दकुमारी गुरुङः 
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"हामीले सरुुमा डीआरएस प्रवियाबारे बुझेका वथएन ौँ । समदुाय र विद्यतु प्राविकरणबीच लामो समयदवेि वििाद चवलरहकेो वथयो । यवद 

डीआरएस नभएको भए सायद हामी कवहल्य ैसम्झ तामा पगु्ने वथएन ौँ । डीआरएसल ेदईु पक्षबीच पलुको रूपमा काम िर् यो, जसल े

हामीलाई शावततपणूि तररका र कुनै दबाबवबना सहमवतमा पगु्न मद्दत िर् यो । यस्ता वििादको समािानका लावि डीआरएस महत्त्िपणूि र 

आिश्यक छ । 

 

"यो मदु्दा िा यो संघर्िल ेभतनुपदाि मलाई व्यविित लाभ पवन पिुेको छ - यसले मलाई मरेो व्यवित्ि र नेततृ्ि क्षमता विकास िनि मद्दत 

िर् यो । ठूला पदमा बसेका मावनसहरूसौँि कुरा िनि हामील े जानेका वथएन ौँ, तर तपाईहंरूलाई भटेेपवछ हामीले त्यो वसकेका छ ौँ । 

डीआरएसले हामीलाई अनुशासन वसकायो । अनुशासन भतनाल ेमावनसहरूसौँि बोल्न,े अततरविया िन,े अको पक्षसम्म पगु्न,े असल 

आचरणको सीमावभत्र रहरे आफू कसरी प्रस्ततु हनुे भतन ेसीपहरू वसकय ौँ ।" 

 

श्री पे्रम पररयारः 

"सरुुमा हामीलाई डीआरएस शब्दको अथि के हो भतने पवन थाहा वथएन । हामीलाई डीआरएसप्रवत वहचवकचाहट वथयो, टोलीसौँि कुरा 

िने भार्ा त हामीसौँि छैन भतने कुरामा वचवततत वथय ौँ । तर अततरविया र कुराकानी िद ैजाौँदा डीआरएसले मध्यस्थता िरेका िरैे बैठकहरू 

पवछ हामी सब ैएउटै पररिारका ह ौँ भतने अनभुि भयो । 

 

"यो वििाद झण्डै १२ िर्िदवेि चवलरहकेो वथयो । त्यो अिविमा िरैे जवटल अिस्था आए, िरैे आतदोलनहरू भए, अदालतमा मदु्दा चल्यो 

। तर हामी वनष्कर्िमा पगु्न असफल भय ौँ । तर हामीले उजरुी दताि िरेपवछ पक्षहरू बीच मेलवमलाप िराउन डीआरएस टोलीलाई वनयिु 

िररयो । मलेवमलाप टोलील ेदईु पक्षबीच पलुको रूपमा काम िर् यो । उनीहरूल ेदईु पक्षलाई एकै ठाउौँमा आउन ेर संिाद िन ेिरैे अिसरहरू 

जटुाउने काम िरे ।  

 

"डीआरएसले आफ्नो काम राम्रोसौँि िरेको छ । डीआरएसल ेप्रवियाको सहजीकरण िदाि हाम्रा मािहरूलाई सिै ौँ केतरवितदमुा राख्यो । 

हामी यसका लावि उहाौँहरूलाई ितयिाद वदतछ ौँ । 

 

"डीआरएस टोलीले हामीलाई सरकारी अविकारीहरू र विद्यतु प्राविकारणका कमिचारीहरूसौँि कसरी कुराकानी िने भतनेबारेमा महत्त्िपणूि 

सीपहरू वसकायो । ती सीपहरूल ेहामीलाई वबना वहचवकचाहट कसैसौँि पवन संिाद िनि सकने बनाएकोछ । हामी हाम्रा चासोका विर्यहरू 

स्पष्टसौँि राख्न सकछ ौँ । यो तावलमले हामीलाई भविष्यमा पवन उच्च पदमा रहकेा व्यविहरूसौँि अततरविया िनि र आफ्ना कुराहरू राख्न 

मद्दत िनछे भतन ेकुरामा विश्वस्त छु ।" 

 

४.२ ऋणी 

नेपाल विद्यतु प्राविकरण र ऊजाि, जलस्रोत तथा वसँचाइ मन्त्रालयल े वििाद समािान सम्झ ताको पररणामलाई स्िाित िरेका छन ् । 

जिाफदवेहता सांयन्त्र सवचिसँिको बैठकमा पिूि ऊजाि सवचि वदनशेकुमार वघवमरेल ेव्यक्त िनुि भएको विचारः 

 

"समस्या जनताको वथएन - यो सरकारको समस्या वथयो, त्यसैले म डीआरएससौँि काम िनि पाउौँदा िरैे िसुी छु, वकनभन ेयो प्रवियाल े

िेरै समस्याहरूको समािान िर् यो, जनु हामी आफैौँले मात्र िनि सकदनै वथय ौँ ।" 

 

डीआरएस प्रवियामा सहभािी प्राविकरण टोलीका दईु जना सदस्यहरू मलेवमलापसम्बन्िी तावलममा पवन सहभािी भए । तावलमल े

उनीहरूलाई वििाद समािान प्रविया राम्ररी बुझ्न र अन्य पररयोजनाहरूमा वििाद वनिारण र व्यिस्थापन िन ेसीपहरू विकास िनि मद्दत 

िरेको वडआरएसलाई बताए । 

 

भरतपरु बदिघाट प्रसारण लाइनको महत्त्िबारे प्राविकरणका एक जना प्रवतवनविल ेभने, 
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 "दवुम्किासका बावसतदासौँिको वििाद समािान हुनुअवघ नपेालको विवभतन भािमा उत्पावदत विद्यतु ्दशेको बाौँकी भािमा पगु्न सकेको 

वथएन र काठमाड ौँमा लामो समयदवेि भइरहकेो विद्यतु् कट ती सवजलै अतत्य हनु सकेको वथएन । िर्ािको म सममा भारतमा िनि सवकन े

ऊजाि वनयाितबाट नपेालले आजिन िनिसकने अबौं रुपैयाौँ िमुाइरहकेो वथयो । उच्च क्षमताको प्रसारण लाइन नहुौँदा औद्योविक कोररडोरमा 

विद्यतु् आपवूतिमा बािा पगु्नाल ेउत्पादन कायि र अतय उद्योिहरू पवन प्रभावित भएका वथए । भरतपरु-बदिघाट २२० केभी प्रसारण लाइनको 

वनमािण सम्पतन भएपवछ प्रमिु नदी बेवसनबाट उत्पावदत विद्यतु ्आपवूति िनि सम्भि भएको छ भने त्यसका लावि भारतीय बजार पवन िलुा 

हुन पिुेको छ । एनआइईटीटीपीको यस िण्ड सम्पतन भएपवछ ऊजाि क्षते्रमा थप लिानीलाई पवन प्रोत्सावहत िरेको छ ।"  

 

वसकाईहरूको सन्दभिमा प्राविकरणका अकाि कमिचारीले भन,े 

 

 "प्राविकरण र सरकारल ेसमािान िा क्षवतपवूतिका प्याकेजबारे वनणयि िनुि अवघ आफूलाई प्रभावित व्यविहरूको ठाउौँमा राख्नुपछि । 

समानुभवूतल े पररयोजना प्रभावित जनताको आवथिक सरुक्षाको संरक्षण र प्रिििन िनछे । त्यसैकारण प्राविकरणले विश्व बैंकसौँिको 

सहकायिमा आफ्ना पररयोजना कमिचारीहरूलाई मलेवमलापसम्बतिी तावलम वदने कायििम परीक्षण िरररहकेो छ जसले एनआइइटीटीपीको 

हटेौंडा-ढल्केबर िण्डमा चवलरहकेो वििाद समािान िनि मद्दत िनेछ भतने हामीले आशा िरेका छ ौँ ।"  

 

नेपाल विद्यतु प्राविकरणले डीआरएससँिको अनभुिल ेउनीहरूलाई नीवतित तहमा सिुार ल्याउन र प्रसारण लाइनको राइट अफ िमेा 

पने जग्िाको मलू्याङ्कनसम्बन्िमा जनताका चासोहरूलाई सम्बोिन िनि वित्तीय सांस्थाहरूसँि सहकायि िनि प्रोत्सावहत िरेको उल्लखे 

िरेको छ । विकास आयोजनाबाट प्रभावित जनतालाई बढी समतामलूक मआुब्जा प्रदान िनि जग्िाको आकारभन्दा पवन उपयोिका 

आिारमा जग्िा ििीकरण िन ेनया ँनीवतहरू मवन्त्रपररषद ्तहमा छलफल भइरहकेो उनीहरूल ेबताए । विकास आयोजनाबाट प्रभावित 

पररिारलाई लाभाांश वितरण िने सरकारको नयाँ नीवतले समदुायसँिको द्वन्द्व कम िने र आयोजनाप्रवत स्िावमत्िको भािना बढाउने उद्देश्य 

रहकेो उनीहरूको भनाइ छ । 

 

४.३ स्थानीय सरकार 

विनयी वत्रिेणी िाउँपावलकाका अध्यक्ष घनश्याम विरीले आफ्ना विचार यसरी व्यक्त िछिन ्: 

 

"हामीलाई सरुुमा डीआरएस प्रवत िेरै विश्वास वथएन वकनभन े यो एउटा जवटल मदु्दा वथयो । लामो समयदवेिको समस्यालाई केही 

विदशेीहरू यहाौँ आएर समािान िनि सकछन ्भतनेमा हामीलाई विश्वास वथएन । तर डीआरएसल ेराम्रो नवतछ ौँ ।"  

 

४.४. विश्व बैंक व्यिस्थापन 

विश्व बैंक व्यिस्थापनल ेवडआर प्रवियाबाट भएका वसकाईहरू कसरी लाि ूिररसवकएको छ भन्नेबारेमा केही उदाहरणहरू प्रस्तुत िरे । 

जस्तै, प्रभावित समदुायका सदस्य र उजरुीकतािहरूका सरोकारका विषयको सम्बोिनमा ध्यान केवन्रत िनि परीक्षण कायििमका रूपमा 

नेविप्राका कमिचारीहरूका लावि मलेवमलाप तावलम आयोजना िनि बैंकले सहकायि िर्‍यो । बैंकका कमिचारीहरूल ेबताएअनुसार हटेौंडा-

इनरुिा प्रसारण लाइनको वनमािणमा समदुायबाट अिरोि भइरहकेो हवटया बस्तीमा नेविप्राका कमिचारीले आफ्नो नया ँ ज्ञान र सीप 

प्रयोिमाफि त िरेको प्रयासल ेसमदुायलाई एकै ठाउँमा ल्याउनसक्ने सम्भािना बढेको छ । डीआरएस प्रवियाको पयििेक्षकको रूपमा 

नेपालवस्थत बैंकका कमिचारीहरूले डीआरएस टोलीबाट वसकेका प्रविविहरू नेपालमा विश्व बैंकको सहयोिमा सञ्चावलत अन्य 

पररयोजनाहरूमा उपयोिी सावबत हुने विश्वास व्यक्त िरे । 

 

प्रवियाको अिलोकन िरेको सम्बन्िमा सामावजक विकास विशेषज्ञ श्री पे्रम खनालल ेआफ्नो िारणा यसरी व्यक्त िनुिभयो : 

"समदुायहरूसौँि आिारभतू वििाद समािानका विविहरू वसकनका लावि मात्र होइन वििावदत पक्षहरू बीचको िाताि प्रवियाको साक्षी 

बतने यो पककै पवन ठूलो अिसर वथयो । वकनभन ेबैंकको कमिचारीका रूपमा हामी पररयोजनासौँि सम्बवतित वििादहरूमा समदुायहरूसौँि 
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िातािमा संलग्न हुौँदनै ौँ र िातािमा पयििेक्षकको भवूमका वनभाउने अिसर विरल ैपाउौँछ ौँ । उच्च िणुस्तरको िातािलाप क शलबाट म प्रभावित 

छु जनु अनभुिी पेशाकमीहरूल ेिाताि अवघ िररएको आिारभतू काममा आिाररत वथयो र जसल ेिाताि प्रवियाको सफलतामा महत्त्िपणूि 

भवूमका िलेेको वथयो । वनरततर मतभेदका बाबजदु पवन िाताि जारी राख्न पक्षहरूलाई अनुकूल िातािरण वसजिना िनि र कायम राख्नमा 

िातािअवघ न ैपक्षहरूबीच छलफल र सहमवत िरी तय िररएका िातािका आिारभतू वनयमहरू महत्त्िपणूि वथए भतन ेम विश्वास िछुि । 

िातािको िममा आिारभतू वनयमहरू कसरी लाि ूिररौँदो रहछे भतने दखे्दा त्यो शलैी अत्यततै प्रभािशाली रहकेो पाएौँ । एउटा उदाहरणः 

नेपालमा छलफलको सामातय अभ्यासका विपरीत सहभािीहरू िरैे कुरामा असहमत भए पवन कुन ैअिरोिवबना अरूको कुरा सनुेको र 

आफ्नो पालो आउौँदा संयमतापिूिक असहमवत राख्द ैिरेको मैल ेदखे्न पाएौँ । साथै मलै ेपक्षहरूलाई आततररक छलफल िनिका लावि 

अिसर प्रदान िनि, विशेर्िरी िाताि रोवकएको अिस्थामा, केही समय वदएको दिेे ौँ, जनु एक प्रभािकारी सािन वथयो वकनभने यसल े

तनािपणूि अिस्थाहरूलाई हटाउन मद्दत िर् यो र टोलीहरूलाई केही वभतन तररकाले सोच्ने अिसर प्रदान िर् यो।" 

 

प्रमखु ऊजाि विशेषज्ञ फ्यानी वमसफेल्ड-ररवन्ियसले भवनन्,  

 

"पररयोजनाहरूल ेकायाितियन वनकाय र प्रभावित समदुायहरूबीच लामो समयदवेि रवहआएका वििादको सामना िनुि पदाि अिावड बढ्न े

कुन ै उपाय भेट्न ु दिैु पक्षलाई प्राय: चनु तीपणूि हुने िछि । दवुम्कबासको मदु्दामा डीआरएसल े सहजीकरण िरेको समािानहरूल े ती 

वििादहरूलाई समािान िनुिका साथै नेपाल कायािलयका लावि महत्त्िपणूि ज्ञान पवन वदएको छ । अतय संयतत्रहरूले वदिो र सततोर्जनक 

समािान वदन असफल भएको अिस्थामा डीआरएसल ेसफलतापिूिक वििावदत पक्षहरूलाई दिैुलाई स्िीकायि सहमवतमा ल्याउने काम 

िर् यो ।"  

 

जनु् २०२३ मा विश्व बैंकको काठमाड वँस्थत नेपाल कायािलयले नेपालको ऊजाि क्षेत्रका सन्दभिमा सहकायि अवभिवृद्ध िनि बहु-दाता वसकाइ 

आदानप्रदान कायििमको आयोजना िर्‍यो र त्यसमा डीआरएस तथा जिाफदवेहता सांयन्त्र सवचिलाई वििाद समािानसम्बन्िी आफ्ना 

अनुभि राख्न आमवन्त्रत िर्‍यो । सहभािीहरूमा दवक्षण एवसया क्षेत्रका लावि विश्व बैंकका उपाध्यक्ष मावटिन रेजर र एवसयाली विकास 

बैंक, यरुोवपयन इन्भेस्टमने्ट बैंक, यरुोवपयन यवुनयन र ओपके फण्ड फर इन्टरनेसनल डेभलेपमेन्टका प्रवतवनविहरू समािेश वथए । 

 

फेब्रिुरी २०२४ मा विश्व बैंकको काठमाड वँस्थत नपेाल कायािलयले मावल्दभ्स, नपेाल र श्रीलांकामा रहकेा विश्व बैंकका कमिचारीहरूका 

लावि डीआरएस टोली र मलेवमलापकतािहरूका अनुभिहरू सनु्न र जिाफदवेहता सांयन्त्रले कसरी काम िछि, र यस क्षेत्रका बैंकका 

पररयोजनाहरूसँि सम्बवन्ित वििाद वनिारण र व्यिस्थापन िनि वििाद समािानका वसद्धान्तहरू र विविहरू कसरी प्रयोि िनि सवकन्छ 

भन्नेबारे कमिचारीहरूको प्रश्नहरूको जिाफ वदन एउटा आन्तररक हाइवब्रड (अनलाइन र व्यवक्तित) वसकाइ कायििमको आयोजना िरेको 

वथयो ।  

 

नेपालका लावि विश्व बैंकका दशेीय वनदशेक फाररस हदाद-जेभोसको वनष्कषि: 

"दवुम्कबास मदु्दा सरकार, नेविप्रा र बैंक टोलीका लावि बहुमलू्य वसकाइ अनुभिका रूपमा रहकेो वथयो । यस मदु्दाबाट भएका सकारात्मक 

वसकाईहरूले अतय टोलीहरूलाई समान पररवस्थवतहरूमा समािानहरूमा पगु्न मद्दत िनि सकछ । नेविप्राका कमिचारीहरूका लावि विश्व 

बैंक-समवथित मेलवमलाप तावलम जस्ता पहलहरूमाफि त हामी व्यविहरूलाई द्वतद्वहरू समािान िनि सशि बनाउौँदछै ौँ जसले िदाि 

सामदुावयक संलग्नता सबल बनोस ्र विश्वास बढ्न सकोस ्। यो कुरा नेपालको आफ्न ैहररत, उत्थानशील र समािेशी विकास (विड) 

एजेतडाको केतरवबतद ुपवन हो।" 

**** 

 

यस मदु्दासँि सम्बवन्ित साििजवनक कािजपत्रहरू अनलाइन उपलब्ि छन् । 
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