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RESPOSTA DA GERENCIA A
SOLICITACAO DE REVISAO PELO PAINEL DE INSPECAO DO PROJETO DE MELHORIA DA
GOVERNANCA MUNICIPAL E DA QUALIDADE DE VIDA DE TERESINA (PO88966) E
FINANCIAMENTO ADICIONAL (P146870)

A Geréncia revisou a Solicitacdo de Inspecdo do Projeto de Melhoria da Governanca Municipal e
da Qualidade de Vida em Teresina (P088966) e Financiamento Adicional do Projeto de Melhoria
da Governanca Municipal e da Qualidade de Vida em Teresina (P146870), recebida pelo Painel de
Inspecdo em 23 de agosto de 2019 e registrada em 19 de setembro de 2019 (RQ19/10). A Geréncia
elaborou a seguinte resposta.

22 de outubro de 2019
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SUMARIO EXECUTIVO

Historico

i O Projeto O Projeto de Melhoria da Governanga Municipal e da Qualidade de Vida em
Teresina (P088966) e seu Financiamento Adicional (P146870), visam (i) modernizar e melhorar a
capacidade de gestdo do Mutuério nas areas financeira, ambiental, de urbanizacdo, prestacéo de
servicos e desenvolvimento econémico; e (ii) melhorar a qualidade de vida da populacéo de baixa
renda na Regido de Lagoas do Norte. A "Fase 1 do Projeto" original no valor de US$ 31,13 milhGes
foi aprovada em marco de 2008; o empréstimo foi totalmente desembolsado e encerrado em junho

de 2016; o Financiamento Adicional “Fase 2 do Projeto” no valor de US$ 88 milhdes foi aprovado
em 24 de fevereiro de 2016 e espera-se que seja concluido em 15 de dezembro de 2021.

ii. Um dos maiores problemas enfrentados pelo Municipio de Teresina (populagéo total de
cerca de 840.000) refere-se as inundagdes recorrentes na regido de Lagoas do Norte, uma das
areas mais vulneraveis e pobres nos aspectos ambiental e social da cidade. Em 1995, fortes chuvas
durante um periodo curto de tempo elevaram o nivel das &guas nos rios e lagoas na Regido de
Lagoas do Norte, causando uma grande enchente que deixou milhares de familias desabrigadas.
Em 2005, o risco de recorréncia de inundagGes deste porte foi estimado em um a cada 16 anos.
Mais recentemente, em 2009, 2018 e novamente em 2019, fortes chuvas e inundac¢Ges desastrosas
ocorreram e o Municipio declarou estado de emergéncia.

iii. O desenvolvimento urbano néo planejado ao longo de muitos anos interferiu nos
sistemas de drenagem natural e contribuiu significativamente para as inundagfes. As lagoas
formam um sistema de drenagem superficial interligado que inicialmente era capaz de absorver um
volume significativo de &guas das chuvas. Hoje, porém, estas lagoas encontram-se bastante
degradadas, sendo assim, sua capacidade de absorcao, contengdo e canalizacdo das aguas pluviais
foi fortemente reduzida. Tal fato afetou negativamente a seguranca e a qualidade de vida da
populacdo local devido aos danos de enchentes recorrentes e a grave contaminagdo das lagoas,
causados pelo escoamento descontrolado de esgoto e lixo doméstico.

iv. O Projeto foi desenvolvido para responder a estes desafios, buscando reabilitar e
atualizar a infraestrutura de protecdo contra inundac6es e melhorar a qualidade de vida dos
habitantes da regido. O Projeto inclui a melhoria do sistema de drenagem, restaurando e
preservando as lagoas, além de fortalecer e modernizar os diques, canais e aterros de Boa Esperanga
e Mocambinho. O Projeto também apoia melhorias urbanas, incluindo abastecimento de agua,
canalizacdo de efluentes, reabilitacdo de espagos verdes, construgdo de areas de lazer, melhorias
habitacionais e mobilidade urbana. Tais melhorias na infraestrutura contra enchentes exigem o
reassentamento das familias atualmente localizadas em areas de risco de inundagédo, incluindo casas
construidas as margens das lagoas e no topo dos diques.

V. A Solicitagdo. Os Solicitantes discordam da proposta de reassentamento e afirmam que o
Projeto prejudicara as pessoas que moram na regido ha muitas décadas. Eles alegam que o Projeto
ndo analisou suficientemente as possiveis alternativas ao reassentamento proposto e reivindicam
gue ndo foram devidamente consultados ou informados sobre o0 assunto.

Resposta da Geréncia

Vi. A Geréncia entende as preocupaces dos Solicitantes com relacdo aos potenciais
impactos adversos do Projeto, principalmente a necessidade de reinstalar os moradores para
recuperar a infraestrutura de protecdo contra inundagbes da cidade. A quantidade de
propriedades a serem afetadas na Fase 2 do Projeto est4 atualmente estimada em 997. A mesma
inclui 177 imdveis ja afetados, envolvendo 301 familias. Este nimero esta ainda sujeito a revisao,
pois as plantas de algumas atividades do Projeto ainda estdo sob analise de modo a reduzir ainda
mais 0 nimero de familias a serem reassentadas. A determinacéo da data limite de 14 de outubro
de 2019 também poderé levar a um ajuste do nimero & medida que o censo seja atualizado.
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Vii. Na opinido da Geréncia, 0s possiveis impactos adversos causados pelo Projeto estdo
sendo minuciosamente estudados antes da realizacdo de investimentos e serdo mitigados por
meio do desenho do Projeto, dos Planos de Gestdo Ambiental e Social (ESMPs) bem como Planos
de Acgdo de Reassentamento (RAPs). Juntamente com as varias alternativas técnicas consideradas,
0 processo de consulta realizado ao longo do ciclo do Projeto ajudou a reduzir ainda mais 0s
possiveis impactos adversos. Todas as pessoas elegiveis afetadas pelo Projeto que precisem ser
reassentadas fisicamente terdo trés opg¢des de indenizacdo para escolher de acordo com suas
necessidades: (i) indenizacdo em espécie; (ii) novas unidades habitacionais, ou (iii) reassentamento
monitorado. A opcao de reassentamento monitorado permitira que as pessoas afetadas pelo Projeto
permanecam na mesma regiao, sendo realocadas para uma casa nas proximidades e sem risco, a ser
adquirida pelo Projeto.

viii. A Geréncia nota que as pessoas afetadas pelo Projeto que precisem ser reassentadas
terdo a opgdo de semudar para casas melhores e mais seguras e ter o direito a posse do terreno
mais garantido. Os instrumentos de reassentamento do Projeto indenizam as pessoas por ele
afetadas além dos requisitos da politica do Banco e das leis brasileiras.

iX. A Geréncia reconhece que alguns dos instrumentos de reassentamento do Projeto ndo
estavam totalmente alinhados com os requisitos das politicas do Banco e requerem atualizacio
e fortalecimento, atualmente sob consideracdo. Isto se refere principalmente a declaragdo e
comunicacgdo da data de corte da area da Fase 2 do Projeto, que 0 Mutuério se comprometeu a
realizar apenas recentemente. A Fase 2 do Projeto usava como referéncia o censo de 2014 para a
data de corte, mas ndo o anunciara efetivamente para as pessoas afetadas pelo Projeto. Portanto, o
Mutuério concordou recentemente em estabelecer uma nova data limite de 14 de outubro de 2019,
gue foi devidamente comunicada e divulgada. A Geréncia, no entanto, acredita que este lapso ndo
afetou negativamente as pessoas afetadas pelo Projeto, pois todas as pessoas que se mudaram para
a area do Projeto antes da data limite de 14 de outubro de 2019 sdo elegiveis para a indenizagéo,
caso precisem ser reassentadas. Estdo incluidos proprietarios de construcBes irregulares
desocupadas e demolidas pelo Mutuario em agosto de 2019. Em relacéo a esta acdo, 0 Municipio
informou a Geréncia que ndo houve despejos. A Unidade de Gestdo de Projetos (UGP) esta
revisando a intervengdo e monitora as conclusdes desta revisdo, a Geréncia trabalhar4d com o
Mutuério para garantir que os proprietarios elegiveis destas constru¢fes sejam indenizados
consoante a politica do Banco. A Geréncia também lembrou ao Mutuario por escrito sobre a
necessidade de realizar o devido processo e indenizacdo, de acordo com a politica do Banco, antes
de reassentar mudar as pessoas afetadas pelo Projeto ou demolir as construgdes.

X. A Geréncia reconhece o desejo dos Solicitantes de permanecer em sua localizacdo atual.
O Projeto considerou com cuidado as possiveis solucGes alternativas para lidar com o risco de
inundacdo, a fim de reduzir a pegada do Projeto, o que ja levou a uma reducdo significativa na
quantidade de familias que necessitam ser reassentadas para as atividades da Fase 2 do Projeto. No
entanto, algumas das principais atividades do Projeto exigirdo a remogédo de casas e estruturas
construidas em areas de risco e de maneira que comprometa o sistema de drenagem e protecéo
contra inundagbes da cidade, o que coloca os moradores destas casas e de outras em risco de
inundacgdo. Assim, embora as preocupacdes e preferéncias dos Solicitantes em permanecer no local
sejam avaliadas, isto ndo serd vidvel em todos os lugares.

Xi. A Geréncia considera que as preocupagdes dos Solicitantes ilustram os desafios e as
compensacdes de apoiar o desenvolvimento de infraestrutura basica e eficaz de protecéo contra
inundacOes em um ambiente urbano. Este é em especial o caso de componentes de infraestrutura
gue requerem determinado local para funcionar e que ndo podem ser levados para fora da cidade
ou para longe das residéncias. Isso pode vir a competir com as preferéncias individuais dos
moradores.
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Xii. A Geréncia reconhece que pode ter havido limitacdes a eficacia das comunicagdes com
0s moradores locais sobre os beneficios que o Projeto proporcionara, juntamente com seus
impactos e riscos. Algumas das medidas de protecdo contra inundacfes parecem ter sido mal
interpretadas pelas pessoas afetadas pelo Projeto como sendo melhorias puramente estéticas,
recreativas e de urbanizacao e, sendo assim, ndo foram bem aceitas por alguns moradores como
0 motivo do reassentamento. Ademais, pode haver uma percepc¢ao errbnea sobre o risco de
inundacéo entre as familias que se estabeleceram no topo dos diques.

xiii. A Geréncia acredita que o Projeto e os instrumentos de salvaguarda necessarios foram
devidamente consultados e divulgados as pessoas afetadas pelo projeto. Desde 2014, foram
realizadas mais de 60 audiéncias publicas, reunifes e apresenta¢cbes com as comunidades afetadas
e demais partes interessadas. Entre 2016 e 2018, foram realizadas 87 atividades gerais de consulta
a comunidade, incluindo 25 reunibes comunitarias e 25 oficinas sobre aspectos ambientais do
Projeto. No entanto, a Geréncia observa que as comunica¢fes com as pessoas afetadas pelo Projeto
se beneficiariam de diversas melhorias e recomendou que o Projeto: (i) fortaleca ainda mais o
qualidade das consultas e comunicagdes; e (ii) melhore ainda mais a divulgacéo de informagoes
sobre o Projeto.

Plano de Acéo

xiv.  Com base em conversas com a comunidade e a Unidade de Gestdo de Projetos, as seguintes
acOes, pactuadas com o Mutuério, foram iniciadas para ajudar a melhorar a implementagdo do
Projeto e abordar as preocupagdes apresentadas na Solicitagdo (ver detalhes no paragrafo 63 da
Resposta):

e Acdo 1: Concluir a atualizagéo do censo e divulgar informagdes sobre a data de corte até
20 de novembro de 2019.

e Acdo 2: Analisar e revisar todos os RAPs até 13 de dezembro de 2019. Os RAPs
revisados incluirdo a data limite de 14 de outubro de 2019.

e Acdo 3: Suspender a demolicédo de todas as constru¢des na &rea do Projeto feitas antes da
data limite ora definida, conforme a politica do Banco.

e Acdo 4: Apresentar até 20 de novembro de 2019 um relatério técnico e social sobre as
estruturas irregulares na area do Projeto, que foram demolidas pelas autoridades em agosto
de 2019. Apos a conclusdo desta avaliacdo, a Geréncia trabalhara com o Mutuario para
garantir que os proprietarios elegiveis destas estruturas sejam indenizados de acordo com
a politica do Banco.

e Acdo 5: Reforcar ainda mais a qualidade das consultas até 29 de novembro de 2019. Esta
medida requer a mobilizacdo, por parte da Geréncia, de um consultor local para oferecer
treinamento a equipe da UGP sobre como conduzir consultas significativas com as partes
interessadas.

e Acdo 6: Reforcar ainda mais a qualidade da comunicacéo até 29 de novembro de 2019. Isto
inclui: (i) apoio de uma empresa de comunicagdo especializada para a formulacdo da
estratégia de comunicacgdo e do plano de acdo; (ii) inicio da implementacdo do plano de
acdo, com base em informacdes técnicas e transformando-as em linguagem compreensivel
para as pessoas afetadas pelo Projeto; (iii) atualizacdo e distribuicdo de folhetos com
informac@es resumidas do Projeto; e (iv) abertura/ fortalecimento de locais de informacdes
nos diversos canteiros de obras.

e Acédo 7: Melhorar ainda mais a divulgacdo das informagfes sobre o Projeto até 30 de
dezembro de 2019. Isto inclui: (i) melhorar a pagina do Projeto na Internet, corrigindo
eventuais falhas técnicas; e (ii) assegurar que a pagina do Projecto mantem informacdes
atualizadas sobre o estado de implementacéo de todos 0os RAPs.
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e Acdo 8: Reforcar o mecanismo de solucdo de reclamagGes do Projeto até 20 de dezembro
de 2019.

e Acdo 9: A Geréncia fard o acompanhamento com a UGP da implementacdo das
recomendacdes relativas aos aspectos do patriménio cultural identificados pelo Estudo
Antropolégico durante a Fase 2 da implementagdo do Projeto. O mesmo incluird apoio a
(i) um programa de educagdo patrimonial; (ii) um inventario de referéncias do patriménio
cultural; iii) fortalecimento institucional do Municipio para agucar a conscientizacdo de
aspectos culturais; e (iv) monitoramento do andamento destas iniciativas.
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I.  APRESENTACAO

1. Em 19 de setembro de 2019, o Painel de Inspecdo (0 “Painel”) protocolou uma Solicitagdo
de Inspecdo, Pedido IPN RQ 19/10 (doravante denominada a "Solicitacdo"), relativa ao Brasil:
Projeto de Melhoria da Governanga Municipal e da Qualidade de Vida em Teresina (P088966) e
Financiamento Adicional do Projeto de Melhoria da Governanca Municipal e da Qualidade de Vida
em Teresina (P146870), com recursos do Banco Internacional para Reconstrucdo e
Desenvolvimento (o “Banco”).

2. Estrutura do Texto. O documento contém as seguintes se¢des: A Secdo Il apresenta a
Solicitacdo; A Secdo Il descreve o Projeto e seu historico; e a Se¢do IV contém a resposta da
Geréncia. O Anexo 1 apresenta em um quadro as reivindica¢fes dos Solicitantes, juntamente com
respostas detalhadas da Geréncia. Demais anexos incluem a situagéo das obras do Projeto e planos
ambientais e de reassentamento (Anexo 2), documentos e fotografias disponiveis do Projeto
(Anexos 3 e 4), consultas e eventos de divulgacdo (Anexo 5), folheto sobre o Projeto (Anexo 6 em
portugués); e quatro mapas.

Il. ASOLICITACAO

3. A Solicitacdo foi apresentada por 202 familias residentes nos bairros Afonso! Mafrense e
Sao Joaquim, de Teresina (doravante os “Solicitantes”). As familias designaram trés integrantes da
comunidade para representa-las. Juntamente com a Solicitagao estava anexado um abaixo-assinado.
Diversos documentos de apoio também foram incluidos:

(i) Documento assinado pelos moradores declarando que ndo concordam nem aceitam
0 reassentamento de suas familias longe de seu local de residéncia atual.

(i) “Manifesto” dos representantes das familias sobre o dialogo com o Banco Mundial
e os dialogos em andamento com os diversos 6rgéaos federais e locais com relagéo
ao Projeto.

(iii) Oficio da Defensoria Publica Federal no Piaui, datado de 14 de agosto de 2019 em
apoio a Solicitacao de Inspecéo.

(iv) Portaria da Defensoria Publica Federal do Piaui que instaura uma comisséo interna
para a elaboracdo das iniciativas planejadas, de modo a fazer face as demandas do
Projeto.

(v) Carta datada de 5 de agosto de 2019 da Comissdo de Direitos Humanos da
Arquidiocese Catolica de Teresina, expressando apoio a Solicitacao.

(vi) Termo de audiéncia datado de 2 de maio de 2019 do Nucleo das Promotorias de
Justica de Defesa da Probidade Administrativa, 44% Promotoria de Justiga.

1 O nome correto do bairro é Mafrense.
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(vii)  Oficio do Ministério Publico do Estado do Piaui ao Painel, datado de 26 de agosto
de 2019, solicitando a intervencdo do Painel para suspender de imediato todo
reassentamento involuntario no dmbito do Projeto.

4. N&o foi recebido outro material pela Geréncia em apoio a Solicitacao.

I1l. HISTORICO DO PROJETO

5. O Projeto. O Projeto de Melhoria da Governanga Municipal e da Qualidade de Vida em
Teresina (0 Projeto) € uma operacdo de financiamento para investimento em duas fases, com
recursos de dois empréstimos do BIRD: o empréstimo original (Ln 7523-BR) (“Fase 1 do Projeto”)
no valor de US$ 31,13 milhdes, aprovado em marc¢o de 2008, totalmente desembolsado e encerrado
em junho de 2016; e o Financiamento Adicional (Ln 8586-BR) (“Fase 2 do Projeto”) de US$ 88
milhdes aprovado em 24 de fevereiro de 2016, com 18% desembolsados até 4 de outubro de 2019
e encerramento previsto para 15 de dezembro de 2021. O Acordo de Empréstimo para a Fase 1 do
Projeto foi firmado entre o Municipio de Teresina (0 “Mutuario”) e o Banco em 24 de julho de
2008 e declarada efetiva em 3 de setembro de 2008. O Acordo de Empréstimo para a Fase 2 do
Projeto foi celebrado entre o Mutuério e o Banco em 27 de abril de 2016 e passou a vigorar em
junho de 2016. Os Ln 7523-BR e Ln 8586-BR contaram com a garantia da Republica Federativa
do Brasil (a “Garantidora”) nos termos dos Acordos de Garantia celebrados entre a Garantidora e
0 Banco em 24 de julho de 2008 e 27 de abril de 2016, respectivamente.

6. Obijetivos do Projeto. Os objetivos do Projeto (conhecido localmente como Programa
Lagoas do Norte) servirdo para (i) modernizar e melhorar a capacidade de gestdo do Mutuario nos
aspectos financeiros, de urbanizacdo, ambiental, de prestacdo de servicos e de desenvolvimento
econdmico; e (ii) melhorar a qualidade de vida da populacéo de baixa renda da Regido de Lagoas
do Norte.

7. Componentes do Projeto. Os componentes da Fase 1 do Projeto eram:

Componente 1: Modernizagio da Gestdo Municipal, Desenvolvimento Urbano e Gestéo
de Projeto. Entre as atividades deste Componente estdo: (i) consolidacdo e melhoria da
eficiéncia da capacidade de planejamento financeiro e gestdo orgamentaria do Mutuario;
(if) modernizacédo da prestacdo de servigos de abastecimento de agua e saneamento para
atender & Lei de Agua e Saneamento; (iii) modernizacdo da gestdo da educacdo do
Mutuério; (iv) modernizacdo da gestdo urbana e ambiental do Mutuério; (v)
desenvolvimento e implementacédo da estratégia local de desenvolvimento econémico para
o Mutuério; e (vi) execucdo da gestdo, monitoramento e avaliacdo do Projeto, em apoio a
Unidade de Gestéo do Projeto (UGP) para realizar compras, gestdo financeira, requisitos
ambientais, sociais e outros do Projeto.

e Componente 2: Melhoria Urbano-Ambiental Integrada na Regido de Lagoas do Norte.
Este Componente integra atividades de modo a: (i) otimizar e ampliar o fornecimento de
agua; ii) implantar sistemas de coleta e tratamento de aguas residuais; (iii) tomar medidas
criticas para macro e microdrenagem urbanas; (iv) restaurar os aspectos naturais da rede
de lagoas e canais da regido, bem como as margens dos rios Parnaiba e Poti; (v) realizar a
modernizacdo urbana, reabilitar e construir espagos verdes, parques, areas de lazer e
espacos comunitarios; (vi) melhorar a rede rodoviaria local, o fluxo de trafego, o acesso e
a seguranca na regido; e (vii) reassentar as familias beneficiarias oriundas das areas de risco
e de outras areas de atividades do Projeto, e implementar benfeitorias as moradias das
demais familias elegiveis.
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Componente 3: Desenvolvimento Econémico e Social na Regido de Lagoas do Norte. Este
Componente compreende atividades de desenvolvimento social e econdmico na regido de
Lagoas do Norte, complementares ao Componente 2. Entre as atividades deste
Componente estéo: (i) fortalecimento de associagbes comunitarias e outros grupos das
comunidades, de forma a melhorar o acesso de familias elegiveis aos programas sociais do
Projeto, creches e servicos basicos de salde e educacdo; (ii) atividades de promocéo de
educacdo ambiental e sanitaria; (iii) promog¢do de programas de criacdo de emprego e
renda; (iv) reforma, expansdo e construcdo de instalagdes comunitéarias; e (vi) promocao
da mobilizagdo e participagdo comunitaria em todos os aspectos dos Componentes 2 e 3 do
Projeto.

8. Na Fase 2 do Projeto, o Componente 1 concentra-se no fortalecimento da capacidade de
gestdo ambiental do Municipio, assim como a consolidacdo e melhoria na eficiéncia da capacidade
de planejamento financeiro e gestdo orcamentéaria do Municipio. O Componente 2 continua a se
concentrar no mesmo conjunto de atividades do Empréstimo Original, incorporando as licGes
aprendidas durante a implementacdo da Fase 1 do Projeto, com foco em seis bairros da Regido de
Lagoas do Norte. Nesse sentido, 0 Componente 2 compreende atividades abrangentes e integradas
(drenagem, saneamento, modernizacao urbana e reassentamento) em andamento nas Areas 2 e 3 da
Regi&o de Lagoas do Norte (a maior parte das atividades da Fase 2 ocorre na Area 2 do Projeto,
veja 0 Mapa 1). O componente 3 apoia o Mutuario no desenvolvimento de atividades
socioecondmicas complementares as atividades do Componente 2, incluindo atividades voltadas
para as popula¢es mais vulneraveis (por exemplo, jovens e mulheres afrodescendentes).

9. Perfil de Elaboracéo para a Fase 2 do Projeto. Durante a elaboracdo da Fase 1 do Projeto
em 2005, foram realizadas avaliagbes de macrodrenagem, abastecimento de &gua, esgoto,
urbanismo e paisagismo, assim como aspectos da malha rodoviéria para as Areas 1, 2, 3 e 4 como
um todo. No entanto, durante a elaboracdo da Fase 2 do Projeto em 2014, analisou-se um novo
conjunto de alternativas do Projeto, levando-se em conta 0 novo arcabouco regulatério ambiental e
habitacional em vigor e os resultados das iniciativas da Fase 1 do Projeto: (i) “Controle de
Enchentes e Manutencdo dos niveis das Lagoas da Regido Norte: SimulagGes hidroldgicas e
hidraulicas dos cenérios de inundacdo” reavaliaram a sistema global de macrodrenagem ¢ a Regido
de Lagoas do Norte, simulando cenarios para 0s anos nos quais ocorreriam as atividades; (ii) foram
analisadas novas alternativas para as solucdes de saneamento, que resultaram na canaliza¢do do
esgoto das Areas 2, 3 e 4 até a Estacdo de Tratamento de Esgoto Piraja ; e (iii) foram avaliados
cenarios para o projeto de urbanismo e paisagismo das margens das lagoas (&reas de protecéo
permanentes).

10. Atividades do Projeto: As principais obras da Fase 2 do Projeto (Componente 2) estdo
relacionadas a melhorias urbano-ambientais, entre as quais: (i) otimizacdo e ampliacdo do
abastecimento de agua, servicos de tratamento de aguas residuais e esgotos; (ii) execucdo de
atividades urbanas criticas de macro e micro-drenagem; (iii) iniciativas para restaurar as
caracteristicas ambientais naturais da rede de lagoas e canais da regido; (iv) iniciativas para redugdo
dos riscos de enchentes e melhoria da seguranca dos diques ao longo do Rios Parnaiba e Poti; (V)
atividades de modernizagdo urbana, reabilitacdo e construgéo de espagos verdes, parques e espacos
para lazer e comunitéarios; e (vi) melhorias na malha rodoviaria local.

11. Salvaguardas. O Projeto foi considerado de categoria “A” para fins de avaliagdo ambiental
e social, e as seguintes politicas de protecdo se aplicam a ele: Avaliagdo Ambiental (OP/BP 4.01);
Habitats Naturais (OP/BP 4.04); Recursos Culturais Materiais (OP/BP 4.11); Reassentamento
Involuntario (OP/BP 4.12); e Seguranga de Barragens (OP/BP 4.37).



Contexto do Projeto

12. Principais desafios do Municipio de Teresina. Um dos maiores problemas enfrentados
pelo Municipio de Teresina (populagdo total de cerca de 840.000) refere-se as inundagOes
recorrentes na regido de Lagoas do Norte, uma das areas mais vulneraveis e pobres da cidade em
termos ambientais e sociais. O Projeto foi desenvolvido para enfrentar os principais desafios de
desenvolvimento desta regido, com foco na solucdo de problemas urbanos, ambientais e sociais e
de inundacéo que a distinguem do resto da cidade. Foram realizados estudos especificos em 2005,
durante a elaboracdo da Fase 1 do Projeto, para definir a melhor abordagem para mitigacéo de tais
problemas, incluindo, entre outros: (i) a modelagem hidréaulica do sistema de drenagem da lagoa,
com cendrios de simulacdo de inundac&o; e (ii) a modelagem da qualidade da 4gua das lagoas e rios
adjacentes, demonstrando os efeitos dos diferentes cenarios em relagdo a quantidade e qualidade
de efluentes de aguas residuais em diversos e possiveis corpos d’agua receptores.

13. Caracteristicas da Regido de Lagoas do Norte. A Regido de Lagoas do Norte compreende
13 bairros que abrangem uma éarea de cerca de 1.311 km.? Cerca de 100.000 pessoas vivem na area,
cuja densidade populacional varia entre 200 habitantes por hectare na Vila S&o Francisco e 18
habitantes por hectare em Olarias. A Fase 1 do Projeto concentrou suas atividades em cinco bairros
da Regido de Lagoas do Norte: Matadouro, Parque Alvorada, Sdo Joaquim, Olarias e Nova Brasilia.
A Fase 2 do Projeto concentra suas atividades em seis dos 13 bairros da regido: Mafrense,
Matadouro, Mocambinho, Poti Velho, Olarias e Sdo Joaquim (ver Mapa 2).

14, A regido de Lagoas do Norte, localizada na confluéncia dos rios Poti e Parnaiba, é
altamente vulneravel do ponto de vista ambiental, em decorréncia da combinacéo da: (i) alta
incidéncia de deposi¢do de sedimentos nos rios/lagoas; (ii) area grande, plana, baixa e propensa a
inundagdes; (iii) solos arenosos e permeaveis; e (iv) corpos d’agua grandes e rasos formando uma
série de lagoas interligadas. A regido costumava abrigar cerca de 34 lagoas formadas pelos
“paleocanais” do rio Parnaiba, € a regido da lagoa de Mocambinho formava um sistema de
drenagem superficial independente. Hoje, no entanto, a maioria destas lagoas foi aterrada.

15. Impactos da estagdo chuvosa na area do Projeto. A estacdo chuvosa normalmente causa
forte elevacdo do nivel dos rios Parnaiba e Poti e a montante, principalmente entre fevereiro e abril,
guando séo frequentes as chuvas torrenciais. A regido possui protecdo parcial de dois diques - 0
Boa Esperanca construido em 1974% ao longo do rio Parnaiba; e o dique do Mocambinho®
construido ao longo do rio Poti ap6s a enchente de 1985 (a mais grave ja ocorrida). A protecdo
pelos diques e o rapido aumento populacional, levaram a uma expansao irregular da populagédo na
baixada delineada pelos diques. Apesar da prote¢do pelos diques, a regido continua vulneravel ao
aumento do nivel da &gua, o que faz com que 0s rios transbordem e inundem a regido dos sistemas
de lagoas.

16. Além dos impactos pelas aguas fluviais, a regido também é vulneravel a riscos de
inundacado no interior. O sistema de drenagem na regido das lagoas consiste de canais e cursos
d’agua que ligam as varias lagoas a lagoa de S&o Joaquim, e esta & lagoa de Oleiros, a partir da qual
a agua é escoada para o rio Parnaiba. As mesmas chuvas torrenciais que elevam os niveis dos rios
também afetam e provocam o transbordamento das lagoas e dos canais entre as lagoas, que constitui
a rota preferencial do fluxo de aguas pluviais no sistema de drenagem (ver Mapa 3).

2 Trata-se de dique aterrado com 4,6 km de comprimento e 5 m de altura (maximo), sem estudo ou projeto conhecido
3 Trata-se de dique aterrado com 4,7 km e 5 m de altura (maximo)
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17. O desenvolvimento urbano ndo planejado ao longo de muitos anos afetou os sistemas de
drenagem natural da Regido de Lagoas do Norte e contribuiu de forma significativa para reduzir
a capacidade das lagoas de absorver as inundacdes perenes. As 34 lagoas formavam um sistema
de drenagem superficial interligado que em seu inicio foi capaz de absorver um volume expressivo
de &guas da chuva. Este sistema de drenagem natural também contava com canais que ligavam as
lagoas e uma estacdo de bombeamento através da qual era bombeada a agua para o rio Parnaiba.
Hoje, no entanto, o aterramento da maioria destas lagoas levou & uma degradagdo substancial,
reduzindo, portanto, sua capacidade de absorver, conter e canalizar a 4gua da chuva. Tal fato afetou
negativamente a seguranca e a qualidade de vida da populacéo local devido aos danos ocasionados
pelas enchentes recorrentes e a grave contaminacdo das lagoas causada pelo escoamento
descontrolado de efluentes e lixo.

18. Um grave problema enfrentado pelo Municipio de Teresina tem a ver com as enchentes
recorrentes na Regido de Lagoas do Norte, que frequentemente geram desastres ocasionados
pelas inundagdes. Em 1995, fortes chuvas em um curto periodo de tempo elevaram o nivel da agua
a 57 metros, ou 2 metros acima do nivel maximo de 4gua das lagoas, causando uma grande enchente
que deixou cerca de 2000 familias desabrigadas. Em 2005, o risco de recorréncia de enchentes deste
porte foi estimado em 1 a cada 16 anos. Enchentes desastrosas ocorreram novamente no inicio de
2004, deixando outras 3000 familias desabrigadas e precisando de apoio do Municipio e remocéao
para moradias temporarias em abrigos publicos. As enchentes tornaram a ocorrer em 2009, 2018 e
a mais recente em abril de 2019, quando fortes chuvas e o transbordamento dos rios na area do
Projeto levaram o Municipio a declarar estado de emergéncia.* Mais de 500 familias foram afetadas
na ocasido e trés pessoas perderam a vida.> Como resultado, a Unidade de Gerenciamento de
Projetos (UGP) solicitou apoio adicional para acelerar a implementacéo do Projeto, com base em
solicitagOes de 140 familias afetadas pelas enchentes.

19. Para proteger os moradores locais das inundages recorrentes e melhorar sua qualidade
da vida, o Projeto busca reabilitar e atualizar a infraestrutura de prote¢do contra enchentes. Isso
inclui melhorar o sistema de drenagem, restaurando e preservando as lagoas, além de fortalecer e
modernizar os diques, canais e aterros de Boa Esperanca e Mocambinho. O topo do dique Boa
Esperanca e parte do dique Mocambinho sdo pavimentados e integrados a rede de transito da
cidade, formando a Avenida Boa Esperanca. Com o passar dos anos, invasdes de Varios tipos
ocorreram no topo dos diques, e estima-se que cerca de 174 casas foram erguidas ilegalmente no
topo e nos taludes do dique Boa Esperanca. Tal fato constitui ameagca a integridade do dique e, por
sua vez, compromete a seguranca da populacéo local de aproximadamente 100.000 pessoas da
Regido de Lagoas do Norte. Conforme exigido pela legislagdo ambiental brasileira, para proteger
0s corpos d'agua e evitar as constantes invasdes das lagoas recuperadas, o Projeto também apoia a
reabilitacdo das APP - Areas de Protecdo Permanente, em faixas de até 30 metros de largura (a
largura média das faixas na regido do Projeto é de 10 metros) medidas a partir das lagoas em seu
nivel méximo, que varia entre 55-56 metros acima do nivel do mar, como zona tamp&o na forma
de parques lineares, para minimizar ainda mais as invasfes. As demais atividades urbanas de
melhoria, como as do sistema de saneamento, das unidades habitacionais e de mobilidade e
integracao urbanas também séo apoiadas pelo Projeto para melhorar a qualidade vida da populacéo
local, bem como a qualidade das aguas das lagoas.

4 Declara-se estado de emergéncia por decreto Municipal e em estreita consulta com a Defesa Civil, quando uma situacdo anormal causada
por fatores adversos resulta em danos iminentes a salide e aos servigos publicos para as populag@es vitimadas. Durante o estado de
emergéncia e em resposta a situagdo de emergéncia, 0 Municipio podera executar, excepcionalmente, os procedimentos de compras
definidos pela legislagdo brasileira, podendo se habilitar a obter recursos adicionais dos fundos federais e estaduais.
Shttp://agenciabrasil.ebc.com.br/geral/noticia/2019-04/teresina-chuva-atinge-mais-de-40-casas-e-deixa--tres-mortos



http://agenciabrasil.ebc.com.br/geral/noticia/2019-04/teresina-chuva-atinge-mais-de-40-casas-e-deixa-pelo-menos-tres-mortos
http://agenciabrasil.ebc.com.br/geral/noticia/2019-04/teresina-chuva-atinge-mais-de-40-casas-e-deixa-pelo-menos-tres-mortos
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20. Obras civis que possam causar impactos por causa do reassentamento durante a Fase 2
do Projeto foram agrupadas em oito pacotes. Trata-se de: (i) Obra de Mocambinho, no bairro de
Mocambinho e ligada & restauracdo da lagoa de Mocambinho, (ii) Obra de Matadouro, no bairro
de Matadouro e ligada a reabilitagdo do canal de drenagem de Matadouro, (iii) Obra No. 1 no bairro
de Sdo Joaquim e vinculada a restauracdo das lagoas de Sdo Joaquim, Mazerine, Oleiros e
Picarreira, (iv) Obra No. 2, no bairro de Mafrense e vinculada a restauracéo de Lagoa de Oleiros,
(v) Obra No. 3, no bairro de S&o Joaquim e também vinculada a restauracéo da lagoa de Oleiros,
(vi) Obra No. 4, nos bairros de Mafrense e Olarias e também vinculada a restauracdo da Lagoa
Oleiros, (vii) Obra n° 5, no bairro de Mafrense, ligada a restauracdo da lagoa Picarreira, (viii) e
Obra No. 6, nos bairros de S&o Joaquim, Poti Velho e Olarias e ligada ao reforgo dos diques Boa
Esperanca e Mocambinho. (Ver as areas dos Projetos no Mapa 4).
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IV. RESPOSTA DA GERENCIA

21. As reivindicacBes dos Solicitantes, juntamente com as respostas detalhadas da Geréncia,
constam do Anexo 1.

22, A Geréncia entende as preocupacdes dos Solicitantes com relacdo aos potenciais
impactos adversos, principalmente a necessidade de reassentar 0s moradores para recuperar a
infraestrutura de protecdo contra inundacdes da cidade. A Geréncia deseja destacar que a
cuidadosa e abrangente consideracdo de alternativas vidveis para o Projeto ja resultou na reducéo
significativa dos impactos adversos, inclusive a quantidade de pessoas por ele afetadas. Ademais,
na opinido da Geréncia, 0s possiveis impactos adversos do Projeto estdo sendo minuciosamente
estudados antes da realizacdo dos investimentos e mitigados por meio do planejamento e dos
instrumentos de gestdo ambiental e social do Projeto, especialmente os Planos de Gestdo Ambiental
e Social (ESMPs) e os Planos de A¢do do Reassentamento (RAPSs). Juntamente com as varias
alternativas técnicas consideradas, o processo de consulta realizado ao longo do ciclo do Projeto
ajudou a reduzir ainda mais os possiveis impactos adversos. Todas as pessoas afetadas pelo Projeto
e elegiveis para reassentamento por que suas propriedades serdo afetadas, (ora estimadas em 997
propriedades,®) terdo trés opcdes de indenizacdo, de acordo com suas necessidades: (i) indenizacéo
em espécie; (ii) novas unidades habitacionais, ou (iii) reassentamento monitorado.’

23. A Geréncia observa que as pessoas afetadas pelo Projeto que precisem ser reassentadas
terdo a opcdo de se mudar para casas melhores e mais seguras, e ter os direitos ao terreno mais
garantidos. Os instrumentos de reassentamento do Projeto quanto a indenizacdo das pessoas
afetadas pelo Projeto véao além das exigéncias da politica do Banco e das leis brasileiras. Ao mesmo
tempo, a Geréncia identificou partes dos instrumentos de reassentamento que requerem
fortalecimento e que estdo atualmente sendo revistos. Isto se refere principalmente & declaragdo e
comunicacdo formais da data de corte da area da Fase 2 do Projeto,® que o Mutudrio se
comprometeu a realizar apenas recentemente. No entanto, a Geréncia acredita que este lapso ndo
tenha causado prejuizos as pessoas afetadas pelo Projeto, visto que a Geréncia do Banco solicitou
ao Mutuéario e este concordou em garantir que todas as pessoas afetadas pelo Projeto, que se
mudaram para a &rea do Projeto antes da data limite de 14 de outubro de 2019, sejam elegiveis para
receber indenizagao caso precisem ser reassentadas, de acordo com a politica do Banco.

24, A Geréncia reconhece que talvez tenha havido limitacdes a eficacia das comunicagoes
com os residentes locais sobre 0s beneficios do Projeto, bem como sobre seus impactos e riscos.
Algumas das medidas de protecdo contra enchentes - a exemplo dos parques lineares para proteger
as lagoas contra invasdes, de forma que possam aumentar sua capacidade de escoamento durante
as inundag6es — parecem ter sido mal interpretadas pelos Solicitantes como melhorias puramente
estéticas, recreativas e de urbanizacdo, e portanto foram ndo foram bem aceitas por alguns dos
moradores como a razdo para a necessidade de reassentamento. Os solicitantes também parecem
ter conhecimento limitado da regulamentacao brasileira que requer a criacdo de zonas tampéo para
os corpos d’agua. Da mesma forma, podera haver uma percepcéo equivocada sobre o risco de

6 Estes n(imeros estdo sujeitos a revisdo, pois as plantas de algumas atividades do Projeto ainda estdo sob analise de modo
a reduzir ainda mais o numero de familias a serem reassentadas. O estabelecimento da data limite de 14 de outubro de
2019 também podera levar a um ajuste do nimero a medida que o censo seja atualizado.

" A opcéo preferida de indenizagdo entre as familias ja reassentadas foi em espécie (73%), seguido pela aquisicdo
monitorada da moradia (16%) e novas unidades habitacionais no Parque Brasil (11%).

8 O Projeto da Fase 1 usou instrumentos de reassentamento semelhantes, mediante os quais 493 familias foram
reassentadas sem problemas, conforme mostrado no relatério de avaliagdo independente sobre as agfes de reassentamento
realizadas na Fase 1 ("Reassentamento involuntario na Area 1 - avaliacdo de resultados e impactos” de setembro de
2011). O Projeto da Fase 2 usava como referéncia o censo de 2014 para o ponto de corte, mas ndo 0 anunciara
efetivamente para as pessoas afetadas pelo Projeto.



Brasil: Melhoria da Governanca Municipal e da Qualidade de Vida em Teresina

inundacgdo entre as familias assentadas no topo dos diques que protegem a regido de Lagoas do
Norte de inundagGes. Estas parecem ter a falsa sensacdo de seguranga contra possiveis inundages,
e ndo percebem a necessidade de reabilitar os diques para resistir ao pico das inunda¢des (como a
de 1985, cujo prazo de reincidéncia estimado atualmente é inferior a 100 anos). Ademais, algumas
familias que ocupam as margens dos rios Parnaiba e Poti podem néo estar cientes de que suas casas
impedem o fluxo normal dos rios durante as inundacdes. Desde 2014, o Projeto realizou mais de
60 audiéncias publicas, reunides e apresentacbes com as comunidades afetadas e demais partes
interessadas em diferentes bairros, para explicar e esclarecer as medidas de protecdo contra
enchentes do Projeto, que visam beneficiar todos os moradores de Lagoas do Norte. Entre 2016 e
2018, foram realizadas 87 atividades gerais de consulta a comunidade, incluindo 25 reunides
comunitarias e 25 oficinas sobre os aspectos ambientais do Projeto. As respostas das consultas
foram levadas em conta na elaboracdo e revisdo das alternativas para o Projeto. A Geréncia
continuara trabalhando com a UGP para garantir a divulgacdo de informacdes factuais e precisas
sobre o0 projeto, bem como seus impactos e riscos, de modo que sejam facilmente compreensiveis
pelos usuarios, relevantes para as comunidades locais e que reduzam mal-entendidos e percepcoes
erroneas.

25. A Geréncia reconhece o desejo dos Solicitantes de permanecer em sua localizacdo atual.
O Projeto deu a devida atengdo a possiveis solucdes alternativas para lidar com o risco de
inundacdo, a fim de reduzir sua pegada, o que ja levou a uma reducéo significativa no nimero de
familias que necessitam ser reassentadas para as atividades da Fase 2 do Projeto. O Projeto tem o
compromisso de revisar as atividades pendentes para garantir se € vidvel reduzir ainda mais o
numero de familias a serem reassentadas.

26. No entanto, algumas das principais atividades do Projeto exigirdo a remog¢ao de casas e
estruturas construidas em areas de risco e de maneira a comprometer o sistema de drenagem e
protecdo contra inundagdes da cidade, colocando assim os moradores destas e de outras casas
em risco de inundacdo. Dessa forma, embora a preocupacdo e preferéncia dos Solicitantes em
permanecer no local sejam consideradas, isto ndo sera viavel em todos os locais. A Geréncia
considera que esta preocupacao ilustra os desafios e as compensagdes de apoiar o desenvolvimento
de infraestrutura bésica e eficaz de protecdo contra enchentes em um ambiente urbano. Este é
especialmente o caso dos componentes de infraestrutura que requerem um lugar especifico para
funcionar e que ndo podem ser levados para fora da cidade ou para longe das residéncias, e que as
vezes pode competir com as preferéncias de determinados residentes. A Geréncia observa que 0s
Solicitantes alegam que existem “outras solu¢des possiveis para o Projeto que lhes permitiriam
permanecer em seu local atual;” no entanto, nem a Solicitacdo nem os Solicitantes apresentaram
alternativas viaveis que atendessem aos objetivos do Projeto.

Questdes Especificas Suscitadas na Solicitagdo

(i) Alternativas do projeto para protecdo contra enchentes consideradas

217. Alternativas viaveis de solugfes para o Projeto para minimizar o reassentamento sem
comprometer a seguranca da populacdo foram e continuam sendo consideradas. As plantas de
sete das oito obras civis da Fase 2 do Projeto estdo sendo elaboradas com base nos resultados dos
estudos hidroldgicos e hidraulicos de todo o sistema de drenagem da Regido de Lagoas do Norte,
0 que determinou o nivel ideal da agua nas lagoas (entre 55-56 metros acima do nivel do mar)
levando-se em conta (i) consideragdes sociais e ambientais (inclusive a qualidade da agua),

9 Em decorréncia das revisdes das solucdes e prioridades do Projeto e apos consultas com as pessoas afetadas pelo Projeto,
reduziu-se a quantidade estimada de imoveis afetados pelo reassentamento na Fase 2 do Projeto, de 1730 (em 2014) para 997 (em
2019). Encontra-se em andamento a analise mais aprofundada das opcdes do Projeto, para determinar se podera ser reduzida
ainda mais a quantidade imdveis afetados.
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(ii) O funcionamento das lagoas e (iii) a criacdo de uma area tampao capaz de absorver inundacdes
com periodo de reincidéncia de 25 anos.® Com base nas simulacdes hidroldgicas e hidraulicas dos
cenarios de inundacdo, determinou-se que manutencéo do nivel de 55 metros na lagoa de Oleiros
era 0 cendrio operacional mais adequado, visto que 0 mesmo minimizaria a necessidade de
reassentamento nas margens da lagoa e permitiria maximizar o nivel de dgua antes do inicio da
estacao seca.

28. Conforme demonstrado na ESIA, duas alternativas distintas também foram analisadas para
a definicdo da APP em torno das lagoas. A alternativa que passou a ser adotada reduziu de forma
significativa a necessidade de realocar as pessoas afetadas pelo Projeto, estimadas a época da
presente analise em: 763 imoveis afetados e outras 131 parcialmente afetados, em vez de 1214
imoveis totalmente afetados e 65 parcialmente afetados pela outra alternativa.

29. A andlise de alternativas para a planta para as obras civis de reforco dos diques Boa
Esperanca e Mocambinho (Obra no. 6) encontra-se em andamento. Considerando a importancia
critica da operagdo e manutencdo dos diques Boa Esperanca e Mocambinho para o Projeto, foi
criada em 2005 a Comissdo independente de especialistas em seguranca de barragens (CdE),
durante a preparagdo da Fase 1 do Projeto, para avaliacdo da estabilidade e seguranca destes diques
(em conformidade com a OP/BP 4.37 sobre Seguranca de Barragens.!* A CdE visitou o local em
janeiro de 2006 e examinou o estado e a inclinacdo dos taludes dos diques, recomendando a
remocao das casas construidas no topo do dique Boa Esperanca, entre o dique e 0 rio, a recuperacgao
dos diques para fazer face a inundag&o a cada 100 anos, a construcdo de bordo livre e realizagéo de
levantamento topo-batimétrico, entre outras medidas necessarias.

30. Durante a preparagdo da Fase 2 do Projeto, estabeleceu-se em 2015 uma nova CdE para
revisar e atualizar a avaliacdo de seguranca realizada durante a Fase 1 do Projeto & luz dos eventos
ocorridos desde 2006 (a exemplo das inundacdes de 2008 nos rios Parnaiba e Poti, a adocéo do
plano diretor de drenagem urbana de Teresina, 0 aumento da capacidade de bombeamento da
estacdo Boa Esperanca, bem como a avaliagdo de risco dos diques em 2015, realizada pelo Servico
Geoldgico do Brasil),’* e levando-se em conta uma proposta de ampliagdo da Avenida Boa
Esperanca. A CdE concluiu sua avaliagdo em fevereiro de 2016, e seu relatorio de 2015/2016
também concluiu que as moradias e demais estruturas construidas no topo e nos taludes dos diques
representavam risco de possiveis danos a sua integridade.*

10 para maiores detalhes sobre (ii) e (iii), consulte o ESIA, Banco Mundial. 2015. Sumario Executivo em Inglés - Avaliagdo
Ambiental para Financiamento Adicional no Brasil - Municipio de Teresina - Projeto de Melhoria da Governanca Municipal e
da Qualidade de Vida: Avaliagdo Ambiental. Washington, DC: Banco Mundial.
http://documents.worldbank.org/curated/en/338591468214488807/pdf/942700BROP146800U00900SecM 201500038.pdf
11 A OP 4.37 foi acionada porque as obras de drenagem financiadas pelo Projeto da Fase 1 dependiam do bom
funcionamento dos diques.

12 Municipio de Teresina. 2006. Relatdrio Final da Primeira Comissdo de Especialistas em Seguranca de Barragens.
Teresina. https://semplan.teresina.pi.gov.br/wp-content/uploads/sites/39/2019/09/Painel-de-Seguranca-2006.pdf

13 Servigos Geoldgicos do Brasil. 2015. Mapeamento das Areas de Risco e Desastres Naturais - Avenida Boa

Esperanca entre a Rua Minas Gerais e 0 Restaurante Pesqueirinho. Ministério das Minas e Energia.
https://semplan.teresina.pi.gov.br/wp-content/uploads/sites/39/2019/09/ESTUDO_CPRM_Detalhamento-

Poligonal.pdf.

1 Municipio de Teresina. 2016. Relatério Final da Segunda Comiss&o de Especialistas em Seguranca de Barragens.
Teresina. https://semplan.teresina.pi.gov.br/wp-content/uploads/sites/39/2019/09/Painel-de-Seguranca-2016.pdf
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Brasil: Melhoria da Governanca Municipal e da Qualidade de Vida em Teresina

Figura 1. Casas no Topo do Dique Boa Esperanca constatadas pela Revisdo da CdE em 2015/2016

31. A pedido do MPE - Ministério Publico do Estado, entre 2017 e 2018, a mesma CdE realizou
uma segunda revisdo para avaliar as possiveis alternativas sugeridas pela comunidade, ou seja, a
ampliacdo da Avenida Boa Esperanca e a mudanca do eixo do dique para mais perto das margens
do rio Parnaiba de modo a evitar a remocao de casas, e assim produziu outro relatério. O relatério
2017/2018 determinou que, para fins de manutengdo da seguranca e da estabilidade geotécnica do
dique, a ocupacdo da parte externa do dique Boa Esperanca (entre o dique e o rio Parnaiba)
representava alto risco a integridade estrutural e seguranca do mesmo e, por este motivo, 0s
moradores desta area deveriam ser transferidos.’>® A CdE também concluiu que a alternativa de
mudar o eixo do dique para evitar a remocao de casas ndo era viavel, devido as dificuldades com
relacdo aos paleocanais ao longo da margem esquerda do rio Parnaiba assim como os elevados
custos de investimento e manutencéo.

32. A revisdo 2017/2018 da CdE também constatou que o dique Boa Esperanca ndo estava de
acordo com os critérios de segurancal’ devido as intervencdes existentes nos taludes, a exemplo da
construcdo de fundagdes para sustentar casas e estabelecimentos comerciais, perfuracdo de pocos
de abastecimento d’agua e escavagdo de fossas de saneamento. (Ver Figuras 2 e 3.) Ademais, a
CdE recomendou a elevacdo do bordo livre do dique Boa Esperanca em 1 metro acima da marca
d'dgua de 1985 para fazer frente ao pico de inundacgéo equivalente ao de 100 anos.

15 Municipio de Teresina. 2017. Parte 1 do Relatério da Terceira Comissdo de Especialistas em Seguranca
de Barragens. Teresina. https://semplan.teresina.pi.gov.br/wp-content/uploads/sites/39/2019/09/Painel-de-
Sequranca-2017.pdf

16 Municipio de Teresina. 2018. Parte 2 do Relatério da Terceira Comissdo de Especialistas em Seguranca
de Barragens. Teresina. https://semplan.teresina.pi.gov.br/wp-content/uploads/sites/39/2019/09/Painel-de-
Sequranca-2018.pdf.

17 Diretrizes nacionais e internacionais para a seguranca de barragens, inclusive critérios hidrolégicos
hidraulicos e geotécnicos.
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Brasil: Melhoria da Governanca Municipal e da Qualidade de Vida em Teresina

Figura 2. Fundacdo de Casa Construida no Talude Virado para o Rio do Dique Boa Esperanca constatada
pela Revisdo da CdE de 2017/2018

Figura 3. Poco artesiano e Arvores no Talude Virado para o Rio do Dique Boa Esperanca
constatadas pela Revisdo da CdE de 2017/2018

33. Em fevereiro de 2019, durante missdo de supervisdo do Banco, foram abordados dois
cursos de acdo com o Municipio: prosseguir com a recuperacdo do dique conforme as
recomendacBes da CdE, inclusive o reassentamento de familias; ou realizar estudos
complementares para analisar outras alternativas para reabilitar o dique e aumentar a seguranga,
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visando minimizar o reassentamento. O municipio optou pelo segundo curso de agdo. Atualmente
uma empresa de consultoria contratada pelo Mutuario esta analisando alternativas com base em
novas pesquisas / avaliacbes a serem realizadas para minimizar ainda mais as necessidades de
reassentamento, sempre que viavel, e garantir a seguranca da populacdo local. Esta anélise sera
concluida até o final de dezembro de 2019 e serdo realizadas consultas com as comunidades.
Ademais, o Projeto incluird a introducdo de medidas ndo estruturais para minimizar os riscos a
populagédo, como um sistema de alerta precoce e plano de agdo de emergéncia.

(i) Opcoes de reassentamento para os moradores

34, Todas as pessoas elegiveis e afetadas pelo Projeto que precisem ser reassentadas
independentemente de sua situacéo legal como proprietarios ou posseiros do terreno, terao trés
opcdes de indenizacdo entre as quais escolher, de acordo com suas necessidades: (i) indenizagdo
em espécie; (ii) novas unidades habitacionais, ou (iii) reassentamento monitorado.

35. Todas as pessoas afetadas pelo Projeto poder&o escolher a opgéo de reassentamento que
Ihes permita permanecer na mesma area, podendo assim preservar os lagos sociais existentes.
Embora algumas pessoas afetadas pelo Projeto precisem ser reassentadas por razdes de seguranca
ndo podendo permanecer em seu atual local de residéncia, o Projeto oferece a opcéo
(reassentamento monitorado) de permanecer na mesma regido, ao optar por se mudar para uma
casa proxima, mas sem risco, a ser adquirida pelo Projeto. Nesta op¢do, a familia procurara nova
moradia no mercado imobiliario, com incentivo financeiro (parcela em dinheiro para a compra de
outro imdvel, que sera adquirido pela UGP em nome da pessoa afetada pelo Projeto e depois
registrado em seu nome). O Projeto identificou 200 casas disponiveis para venda em &reas
préximas, dentro do valor maximo do reassentamento monitorado.

36. As pessoas afetadas pelo projeto também poderdo optar por se mudar para unidades
habitacionais em constru¢do em um complexo residencial de nome Parque Brasil. O municipio
de Teresina esta construindo cerca de 1022 unidades habitacionais de cerca de 45 m?, onde havera
casas unifamiliares (350 unidades, das quais 100 serdo modificadas para incluir uma érea para
atividades comerciais) e apartamentos (672 unidades), localizadas a cerca de 4 km ao norte da
Regido de Lagoas do Norte, onde havera todos os servicos publicos (a exemplo de drenagem,
abastecimento de &gua, saneamento e energia). As obras estdo em andamento e o Parque Brasil
devera ser concluido até marco de 2020. Infraestrutura e servicos em geral, tais como educagéo,
salde e transporte coletivo, estdo disponiveis regularmente no bairro. Para as familias que optarem
por se mudar para o Parque Brasil, o Projeto garante oportunidades para preservar e promover redes
familiares e sociais por meio da construgdo de centros comunitarios, espacos de lazer e locais de
culto, entre outros. A equipe do Banco visitou o canteiro de obras varias vezes; a visita mais recente
foi em setembro de 2019 (ver fotos abaixo e no Anexo 4).
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Figura 4. Construgdo em Curso de Casas para Reassentamento no
Parque Brasil

37. As pessoas afetadas que forem reassentadas pelo Projeto se mudardo para casas
melhores e mais seguras, e terdo a posse mais garantida do terreno. Conforme afirmado acima,
0s instrumentos de reassentamento do Projeto indenizam as pessoas afetadas acima do exigido pela
politica do Banco e pela legislacdo brasileira. Os proprietarios serdo indenizados pelo custo total
de substituicdo de seus imoveis inclusive benfeitorias. Os invasores (pessoas sem direito licito e
comprovado ou que reivindicam a terra que ocupam) receberdo indenizacao equivalente a 70% do
valor dessas terras e o custo total da substituicdo dos bens e benfeitorias perdidos. Os locatarios
terdo direito & assisténcia reassentamento por um prazo de 12 meses. Em beneficio dos mais
vulneraveis, o programa de direitos também dispde que as pessoas afetadas pelo Projeto
(proprietarios e posseiros) cujos valores de bens sejam inferiores ao limite de BRL77.000 (US$
18.780) poderdo optar entre indenizacdo em espécie pelo valor real de seus bens, o reassentamento
monitorado nas casas que escolherem até este valor limite (com o registro em seu nome) ou uma
nova unidade habitacional em seu nome no Parque Brasil. Todas as pessoas afetadas pelo Projeto
também receberdo transporte gratuito dos moveis, bens e todos os materiais reutilizaveis e
recuperados da demoligdo de suas casas para outras casas.
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38. De acordo com a politica do Banco, o Projeto considerou impactos sociais, ambientais e
econdmicos no desenvolvimento do programa de reassentamento e formas de sustento. Apds a
OP /BP 4.12, 0 Arcabouco da Politica de Reassentamento do Projeto (RPF) e os RAPs posteriores
foram baseados nos principios de que: (i) seriam oferecidas diversas alternativas indenizatorias e
economicamente adequadas (conforme consta das Reivindicacdes 1 e 15 no Anexo 1); e (ii) as
familias que tiverem suas atividades produtivas interrompidas ou reduzidas em decorréncia dos
impactos relacionados ao Projeto seriam indenizadas no valor total para compensacao pelas perdas,
a fim de Ihes permitir reconstruir suas vidas no menor prazo possivel.

39. O Projeto também apoia atividades de geracdo de emprego e renda voltadas tanto para
as familias afetadas pelo reassentamento quanto para a populacéo beneficiaria das areas de
intervencao diretas pelo Projeto. Os RAPs preveem a elaboracéo de um Projeto de Trabalho Social
(PTS) em apoio a integracdo das familias reassentadas, permitindo-lhes reconstruir os lacos
familiares e comunitarios, bem como a capacidade de geracao de renda. O Projeto inclui esforgos
para apoiar as pessoas em ocupacOes tradicionais, tais como cerdmica, pesca e pequenos
sitios/hortas. O Projeto também custeou uma série de atividades de apoio, como o treinamento
profissional, e em decorréncia diversas pessoas afetadas pelo Projeto aprenderam novas habilidades
e iniciaram novos negocios.

40. A Geréncia reconhece que alguns dos instrumentos de reassentamento do Projeto ndo
estavam totalmente de acordo com as exigéncias das politicas do Banco e necessitavam
atualizacao e reforco, o que esta sendo atualmente feito. Tais lapsos se referem principalmente a
auséncia de declaragdo e comunicacdo formais da data de corte da area da Fase 2 do Projeto, que 0
Mutuério se comprometeu a realizar apenas recentemente. Juntamente com a data limite, os RAPs
revisados também incluirdo (i) informagdes sobre a atualizacdo do censo; (ii) descricdo detalhada
do sistema GRM,; (iii) melhor justificativa para o reassentamento e arcabougo legal; (iv) explicagdo
detalhada da metodologia padronizada de avaliacdo de bens; e (v) melhor reflexo das respostas
recebidas a partir do processo de consulta. A Geréncia, no entanto, acredita que estas fraquezas
n&o causaram prejuizo as pessoas afetadas pelo Projeto, pois todas estas pessoas que se mudaram
para a regido do Projeto antes da data limite de 14 de outubro de 2019, sdo elegiveis para a
indenizag&o caso precisem ser reassentadas.

(iii) Demolicdo de estruturas clandestinas novas e desocupadas na regido do Projeto.

41. Em setembro de 2019 o Mutuario informou a Geréncia que em agosto de 2019 a
Superintendéncia de Desenvolvimento Urbano (SDU) do Municipio paralisou as obras de
construgdo clandestinas de 15 novas estruturas desocupadas na regido da Vila Apolénia, no bairro
de Olarias, tendo a demolicdo sido feita com apoio policial. As estruturas encontravam-se em
terrenos publicos dentro da APP e/ou em areas com risco de inundacdo. O Mutuério explicou que
esta intervencdo foi baseada nas leis municipais pertinentes. Conforme as informagdes prestadas
pelo Mutuério ao Banco, nenhuma casa ocupada foi demolida, ndo houve despejo nem confronto
fisico.'

18 Durante a implementacéo da Fase 2 do Projeto, ndo se constatou nenhum caso de despejo.
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42. Ao tomar ciéncia da demolicdo das estruturas clandestinas, a Geréncia exigiu a
suspensao imediata pelo Municipio de todas as intervencdes do género na regido do Projeto até
gue fosse estabelecida e divulgada a data de corte. O municipio concordou, e a data limite foi
divulgada na regido do Projeto em 14 de outubro de 2019. A demolicdo destas estruturas esta
atualmente em revisdo pelo Mutuério, e medidas e procedimentos corretivos serdo adotados,
consoante os requisitos das politicas de salvaguarda do Banco. As pessoas afetadas pelo Projeto
cobertas pelo RAP terdo direito a indenizagdo, inclusive por suas estruturas. O Banco expressou
preocupacdo com o risco de novas invasdes na area do Projeto e, neste sentido, recomendou ao
Mutuério que adote medidas preventivas para evitar novas invas@es, tais como a colocacdo de
cartazes nas areas afetadas. O Mutuario confirmou a Geréncia que ndo houve demolicdo de
outras estruturas e nem outros despejos. A Geréncia intensificara a supervisao para reconfirmar
tal fato.

43. A Geréncia foi informada pela UGP que, em 18 de outubro de 2019, um grupo de
individuos ingressou em uma das areas do Projeto (bairro Mafrense no local da Obra no. 2),
supostamente carregando materiais de construcdo que foram entregues em caminhd@es. Este
incidente ocorreu apés a data limite da RAP de 14 de outubro de 2019, que a UGP informou ter
sido amplamente divulgada por meio de cartazes colocados na regido e mediante comunicacao
verbal e por escrito as familias locais. Os cartazes colocados afirmam que toda invasdo na regido
apos a definicdo da data limite ndo seria permitida ou elegivel para indenizagdo no &mbito do
Projeto financiado pelo Banco. A Geréncia solicitou @ UGP documentar e coletar informacdes sobre
o0 incidente e demais ocorréncias relevantes nas areas do Projeto apds a data limite do RAP, de
forma que a UGP possa manter o Banco informado e enviar relatério detalhado e por escrito até 1°
de novembro de 2019. A Geréncia também recomendou ao Municipio consultar o Banco antes de
tomar qualquer iniciativa na area do Projeto. Um integrante da equipe do Banco ira até a regido do
Projeto na semana de 20 de outubro de 2019 para verificar as informagdes no local.

(iv) Consultas e divulgagéo

44, Houve inimeras consultas e atividades de engajamento com as partes interessadas
durante o planejamento e implementagcdo do Projeto. Os documentos de salvaguarda foram
devidamente divulgados para a Fase 2 do Projeto. A resposta a estas consultas levou a contratagdo
de estudos complementares que forneceram dados técnicos para o planejamento do Projeto de
forma a reduzir o reassentamento involuntéario, reforcar o mecanismo de solucéo de reclamagdes
(GRM) e oferecer importantes beneficios sociais e culturais as pessoas afetadas pelo Projeto.

45, As consultas sobre a Avaliacdo de Impacto Ambiental e Social (ESIA) e o RPF para a
Fase 2 do Projeto comecaram em outubro de 2014 e estdo em andamento. Tais consultas
englobaram potenciais impactos ambientais e sociais e como eles serdo mitigados por meio de
instrumentos abrangentes, como o Plano de Gestdo Ambiental e Social (ESMP), os RAPs e estudos
suplementares, a exemplo do Estudo Antropolégico encomendado em 2017.

46. Neste sentido, desde 2014 foram realizadas mais de 60 audiéncias publicas, reunides e
apresentacdes com as comunidades afetadas e demais partes interessadas. Entre 2016 e 2018,
foram realizadas 87 atividades gerais de consulta & comunidade, incluindo 25 reuniGes
comunitarias e 25 oficinas sobre aspectos ambientais do Projeto. Tais reunides de consulta
fomentaram a participacdo da comunidade e visaram estabelecer e manter um didlogo com 0s
integrantes da comunidade para permitir as pessoas afetadas pelo Projeto oportunidade de se
manifestar e levantar possiveis ddvidas sobre as atividades que as afetam, bem como seus
beneficios. As mesmas também permitiram melhorias no processo de reassentamento, como a
introducéo da funcdo de mediagéo durante as negocia¢des com a Unidade de Projeto Social (UPS)
na UGP do Projeto em relacdo a escolha da opgdo de indenizacao.
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47. Aspectos culturais foram levados em consideragdo diante do resultado das consultas.
S&8o muitas as evidéncias de que as consultas promoveram um dialogo entre as partes ao longo dos
anos. Por exemplo, nas consultas com a comunidade a Fase 2 do Projeto apoiou a planta e
construcdo da Praca dos Orixas (espago urbano temético, baseado nas tradigdes e religides afro-
brasileiras). A planta definitiva para esta Pracga foi selecionada por um comité formado por seis
representantes (um do municipio e cinco dos grupos afro-brasileiros). As consultas durante o
processo de aprovacdo ambiental da Fase 2 do Projeto também levaram a elaboracdo do Estudo
Antropoldgico, que identificou 480 grupos tradicionais e religiosos afro-brasileiros na cidade e 210
na area do Projeto, e foi levado em conta durante a implementacdo do Projeto. Ademais, as
consultas resultaram em trabalho técnico adicional que resultou na redugao do reassentamento (por
exemplo, por que uma estrada ndo foi ampliada ou as pessoas afetadas pelo Projeto em alguns
locais poderiam permanecer com seguranca no local proximo as lagoas), melhorias no GRM,
restauracdo de meios de sustento e principais beneficios sociais e culturais.

48. As questBes culturais foram levadas em conta na criagdo e implementagdo do Projeto.
O Estudo Antropolégico, além de identificar atividades culturais e grupos tradicionais na area do
Projeto, avaliou potenciais impactos positivos e negativos das atividades da Fase 2 do Projeto sobre
as tradicOes culturais, incluindo impactos adversos as moradias que servem de locais de culto para
as religides afro-brasileiras. Nesse sentido, os relatorios ESIA e a RPF/RAPs afirmam que, quando
as casas de culto das religiGes afro-brasileiras precisarem ser demolidas, o Projeto as substituira.
Até o momento, duas casas de culto para as religides afro-brasileiras foram reassentadas. O Estudo
Antropoldgico também recomenda um plano de ac&o gerencial em conformidade com a legislagdo
brasileira sobre o patriménio cultural. Este plano de a¢éo esta em implementacéo pela UGP.

49, O projeto contempla a implementacdo de mdultiplas atividades, levando-se em
consideragdo as caracteristicas sociais, econdémicas e ambientais da comunidade. Além do
Estudo Antropoldgico de 2018, o Projeto apoiou atividades tais como: (i) fortalecimento de
associacdes comunitarias e organizacdes da sociedade civil para melhorar o acesso das familias aos
programas sociais; (ii) promog¢do da educacdo ambiental e sanitaria; (iii) criagdo de empregos e
estabelecimento de programas de geracéo de renda, incluindo apoio ao microempreendedorismo.
Outras atividades incluem: (a) revitalizacdo do Teatro Boi (0o Boi é considerado importante
manifestacdo cultural/popular) na &rea do Projeto; (b) atividades de empreendedorismo voltadas
para mulheres e jovens; e (c) apoio a propostas da comunidade para prevencdo de crimes e
violéncia, entre outros.

50. A Geréncia observa que em novembro de 2014 um grupo de pessoas - Atingidos pelo
Lagoas do Norte - queixaram-se na midia sobre as possiveis medidas de reassentamento
involuntario durante a Fase 2 do Projeto, devido as obras propostas para alargar a Avenida Boa
Esperanca. O Banco respondeu com uma missao de supervisdo, recomendando a UGP um plano
de acdo para realizar estudos técnicos adicionais e outra avaliacdo da seguranca do dique por uma
CdE, além de melhorar a comunicacdo e o engajamento, a fim de esclarecer a populacdo que a
necessidade de reassentamento estava ligada & seguranca do dique e ndo & ampliacdo da estrada. A
UGP ainda avalia alternativas para melhorar a seguranca do dique Boa Esperancga (Obra no. 6),
minimizando as necessidades de reassentamento, sendo que o alargamento da Avenida Boa
Esperanca ndo esta mais em consideracdo para a Fase 2 do Projeto. A viabilidade de possiveis
alternativas para melhorar a seguranca do dique Boa Esperanca estara sujeita a consultas
suplementares.

51. Divulgacéo dos RAPs. No ambito da Fase 2 do Projeto, estdo previstos oito RAPS no total,
sendo que cinco estdo concluidos; um foi submetido a ndo-obje¢do do Banco e dois estdo sem
elaboracdo. As minutas dos RAPs foram compartilhadas com as pessoas afetadas pelo Projeto antes
das consultas pablicas, sendo que as versdes finais também foram divulgadas. Até o momento,
cinco RAPs elaborados no &mbito da Fase 2 do Projeto foram divulgados no site externo do Banco
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Mundial e na pagina do Projeto no pais (https://semplan.teresina.pi.gov.br/lagoas-do-norte/).*°
Exemplares impressos dos cinco RAPs finais estdo disponiveis na sede da Prefeitura. Foram
distribuidos folhetos com informagdes sobre o Projeto durante as consultas, distribuidas de porta
em porta nas areas de intervencdes do Projeto e divulgados na pagina do Projeto na Internet. (Ver
no Anexo 2 detalhes dos RAPS).

52. Engajamento das partes interessadas com o Projeto. De acordo com a estratégia de
engajamento com as partes interessadas no Projeto, sdo realizados encontros em cada area de
trabalho nas fases de preparo e planejamento. Estes incluem audiéncias publicas com as
comunidades locais afetadas e reunides e apresentacdes técnicas para apresentar o Projeto,
descrever os instrumentos de salvaguarda e tratar de questfes e preocupagdes. Antes do inicio das
obras, no momento da implementacdo dos RAPS, a equipe da UPS se ocupa das familias afetadas,
realizando reuniGes com cada uma, reunides em grupo, visitas ao local, reunides de negociacGes e
visitas guiadas as novas casas para pessoas deslocadas, entre outras.

53. As equipes da UPS atuam em cada uma das areas afetadas pelo Projeto. Elas séo
responsaveis por: tratar do processo de reassentamento com as pessoas afetadas (reunides
individuais com as familias, inclusive negociacgdes); oferecer aos integrantes da comunidade
afetados um canal para solugéo de reclamacdes e esclarecimento de duvidas; ajudar a comunidade
a se organizar; e, em geral, trabalhar com a comunidade na promogéo da melhor compreensao do
Projeto, seus impactos e as medidas de mitigacéo e indenizacao as quais tém direito as pessoas por
ele afetadas.

54. As comunidades sdo representadas por um Comité de Engajamento do Cidadao, conhecido
localmente como Comité de Mobilizagao (“Comité”), cuja criacao foi apoiada pela equipe da UPS.
Constitui-se o referido Comité de Mobilizacdo representantes de 17 organiza¢Ges comunitérias,
representando 13 bairros. O mesmo € responsavel por: mobilizacdo da comunidade; apoio a
divulgacéo de informagdes sobre o Projeto e os interesses das comunidades afetadas; representacéo
dos interesses e davidas dos moradores; monitoramento da implementacdo do Projeto; garantia de
gue as reunides com os residentes sejam realizadas com frequéncia, garantindo o engajamento e a
participacdo das pessoas e comunidades nas atividades do Projeto. Os membros do Comité séo
eleitos anualmente por suas respectivas comunidades, sendo que o Comité de Mobilizacao se retine
mensalmente. A participacdo nestas reunides é aberta a todos os moradores. O Comité realiza
inspecOes nas areas do Projeto uma vez por més. Durante estas visitas, 0 Comité de Mobilizacdo
também ouve davidas e retine reclamacdes, se houver, de integrantes da comunidade, reportando-
se a UGP por escrito sobre suas conclusGes e propondo solucbes e atividades que considera
relevantes para as comunidades.

55. Outros canais de comunicagdo abertos para a comunidade séo as audiéncias municipais; o
aplicativo de telefone GRM (COLAB); a pagina do Projeto no Facebook; e os nimeros de
WhatsApp da UGP (em especial do especialista em comunicagdo) e dos membros da equipe da
UPS. Desde a criagcdo do COLAB em 2017, foram feitas 18.279 reclamacBes em todo o municipio.
Do total de reclamacdes, apenas nove diziam respeito ao Projeto. As reclamagdes sobre o Projeto
tratavam da falta de manutencdo da infraestrutura publica e incidentes de transito na regido do
Parque Lagoas do Norte, as quais foram resolvidas.

56. Implementacio dos RAPs. Uma vez finalizados os Projetos e elaborados os RAPs, a UGP,
apoiada pela UPS, convoca a populacéo afetada para reunides de grupo. ReuniGes individuais sdo
entdo realizadas para iniciar negociacdes sobre o pacote de indenizagdo. Uma vez que a familia
tenha escolhido uma das trés formas de indenizacéo disponiveis para a Fase 2 do Projeto, o processo

19 S3o estes os RAPs para: Mocambinho, divulgado em 30 de margo de 2017; Canal do Matadouro, divulgado em 12 de
julho de 2017; Obras no. 2 (Mafrense, Rua Manoel de Aguiar Filho Trecho 2), divulgada em 11 de fevereiro de 2019;
Obras no. 1 (S&o Joaquim), divulgada em 25 de fevereiro de 2019; e Obras no. 3 (Por¢do Sudoeste da Lagoa dos Oleiros),
divulgada em 23 de setembro de 2019.
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segue para o Procurador-Geral do Municipio para liberagcdo e conclusdo. Com base nas licdes
aprendidas na Fase 1 do Projeto, a UGP convoca reunides por fases, por secdes de obra, e com trés
grupos distintos para cada secéo: (i) as pessoas cujos bens serdo totalmente afetados; (ii) as pessoas
cujos bens serdo parcialmente afetados; e (iii) as pessoas cujos bens foram registrados, porém
devido a melhorias nas plantas do Projeto, ndo serdo afetados. Apos esta fase inicial, séo
organizadas reunides com cada familia para iniciar negocia¢fes com as pessoas parcial e totalmente
afetadas.?

57. O engajamento com as pessoas afetadas pelo Projeto por meio de rodadas de informagdes
sobre seus direitos, alternativas de indenizacdo disponiveis e negociacao leva em média trés meses
antes que seja alcancado um acordo. As pessoas afetadas pelo Projeto trouxeram liderangas
comunitarias e advogados para as negociagdes. Por exemplo, na implementacdo do RAP para
Matadouro na Fase 2 do Projeto, a Ordem dos Advogados do Brasil, ou OAB, filial do Piaui) se
envolveu como Camara de Mediacdo e Arbitragem, sendo contratada pelo Projeto para apoiar as
pessoas afetadas pelo Projeto na negociacao.

58. A Geréncia acredita que os RAPs foram devidamente consultados e divulgados as
pessoas afetadas pelo Projeto. No entanto, a Geréncia observa que, conforme manifestado pelos
representantes dos Solicitantes durante a reunido com a missdo de supervisdo do Banco em
setembro, o Comité de Engajamento do Cidaddo e a UGP, as comunica¢des com as pessoas
afetadas pelo Projeto poderiam se beneficiar de diversas melhorias. A equipe do Banco
recomendou, portanto, que o Projeto: (i) reforce ainda mais a qualidade da consulta e a
comunicacdo; e (ii) melhore ainda mais a divulgagdo de informacdes sobre o Projeto (ver paragrafo
63 a sequir).

Interagdes com os Solicitantes e demais pessoas afetadas pelo Projeto

59. Interacdo com os Solicitantes. Em 9 de setembro de 2019, a equipe do Banco juntamente
com a UGP se reuniu com os Solicitantes e representantes do MPE, a DPU - Defensoria Publica da
Unido no Piaui e a DPE - Defensoria Publica do Estado do Piaui, para entender suas reclamagoes
e preocupacgdes. Apos a reunido, foram assinadas atas e agendada reunido de acompanhamento,
para dar a UGP a oportunidade de abordar as questdes suscitadas.

60. Durante uma missdo de alto nivel realizada em Teresina, de 17 a 20 de setembro de 2019,
0 Banco participou da reunido de acompanhamento agendada pela UGP com os representantes dos
Solicitantes, da DPU e da DPE, e de outras reunides com o MPE e a Comissdo de Direitos Humanos
da Arquidiocese de Teresina. Na reunido de acompanhamento, a UGP teve a oportunidade de
esclarecer muitas das preocupacfes levantadas em relacdo aos motivos para o reassentamento
involuntario; as alternativas que estavam sendo consideradas para reforgar o dique Boa Esperanga;
0 processo adotado na formulagdo dos RAPs, incluindo consultas; critérios de elegibilidade para
indenizacdo segundo o RAP para os moradores estabelecidos na area apds o censo inicial de 2014;
e a situacdo da construcdo do complexo habitacional Parque Brasil, entre outros. Os participantes
demonstraram satisfacdo com as explicagcbes fornecidas pela UGP, contudo suscitaram
preocupacdes com as demolicGes na area do Projeto, a necessidade de apoio as pessoas afetadas
pelo Projeto na negociagdo das opgdes de reassentamento, a falta de informac@es sobre o Projeto,
assim como a impresséo de que foi dada pouca atencdo ao patrimonio cultural®* na planta do Projeto

20 Em 5 de setembro de 2019, 177 imoveis foram reassentados, totalizando 301 familias

21 Os solicitantes afirmam que o desenho do Projeto é focado no turismo e néo integra aspectos culturais locais;
enfatizaram ainda a necessidade de realizar estudos sobre as comunidades, em especial as comunidades tradicionais
antes da elaboracdo do Projeto. Também mencionaram um novo estudo antropoldgico que compartilhariam com a
autoridade do Projeto.
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e solicitaram a criagdo de um comité técnico multidisciplinar para analisar o andamento do Projeto.

61. Interacdo com pessoas afetadas pelo Projeto. A equipe do Banco se reuniu com duas
familias reassentadas pelo Projeto. Uma familia selecionou a op¢éo de reassentamento monitorado,
a outra familia optou pela indenizacdo em espécie. Durante estas interacdes, a equipe do Banco
pdde confirmar que o Projeto realmente estd melhorando as condi¢cBes de vida das familias
vulneraveis que ndo possuiam seguranca de posse (titulo) de suas habitacdes anteriores e cujos bens
tinham baixo valor pecuniério, oferecendo-lhes a oportunidade de possuir uma casa com melhores
condicbes do que anteriormente.

62. O Banco também conheceu diversas pessoas afetadas pelo Projeto que viviam nas margens
da lagoa de Oleiros, sujeita a inundagdes durante a estacdo chuvosa. Tais pessoas afetadas pelo
Projeto solicitam a reinstalacdo antes da préxima estacdo chuvosa, temendo por sua seguranga.
Durante a visita, 0 Banco também dialogou com uma pessoa afetada pelo Projeto que costumava
produzir tijolos/ceramica com argila da lagoa e que recebeu treinamento profissional patrocinado
pelo Projeto, para ter uma fonte alternativa de subsisténcia menos prejudicial aos ecossistemas da
lagoa bem como a salde das comunidades. Tal treinamento permitiu que a mesma abrisse seu
préprio saldo de cabeleireiro.

Acbes em Andamento

63. Com base nas conversas com a comunidade e a UGP, foram iniciadas as seguintes
iniciativas para tratar das davidas apresentadas na Solicitacdo. Tais a¢Ges foram debatidas e
acordadas com o Mutuario:

« Acdo 1: Concluir a atualizagdo do censo e divulgar informagdes sobre a data de corte até 20 de
novembro de 2019. Isso inclui: (i) estabelecer data limite de 14 de outubro de 2019; (ii) preparar e
colocar cartazes a serem afixados na &rea do Projeto para transmitir a seguinte mensagem em
portugués:?2 "O Projeto esta finalizando o processo do censo para as pessoas que serdo afetadas
pelas obras: as pessoas estabelecidas na area apds 14 de outubro de 2019 nédo serdo elegiveis
para indenizacdo, e toda pessoa que acredite ser elegivel para receber os beneficios do
reassentamento podera levar suas reclamacGes/reivindicacdes aos canais do Mecanismo de
solucéo de reclamacfes do Projeto” e entregar a mensagem de porta em porta; (iii) registrar casas
com imagens/lacres e fornecer o lacre de registro para todas as “ocupagdes consolidadas™? na area
do Projeto para os imdveis ainda nao registrados nos RAPs; (iv) divulgar informagdes sobre a
conclusdo do processo de atualizacdo do censo; e (v) ap6s a conclusdo do registro no censo,
divulgar a relacéo de todas as propriedades lacradas (nomes redigidos) cujas familias s&o elegiveis
aos registros no ambito do Projeto, de acordo com os RAPs publicados no Diario Oficial do
Municipio. Andamento: O Mutuario obrigou-se a implementar esta iniciativa no prazo acima
mencionado, apds os dialogos realizados com o Banco sobre a inclusdo de novos ocupantes na area
depois do censo e o lacre realizados em 2014, a data limite original. O Mutuério concordou com a
data limite de 14 de outubro de 2019, confeccionou cartazes e mensagens conforme acordado e
aprovado pelo Banco; colocou os cartazes na area do Projeto e distribuiu a mensagem de porta em
porta.?* O Mutudrio se obriga a realizar todas as demais atividades.

22 Antes de colocar o cartaz, a UGP solicitou a ndo objegdo do Banco a linguagem proposta.
2 “Ocupagdes consolidadas” refere-se a familias estabelecidas na regido do Projeto, ndo apenas pela construcdo, mas
incluindo mobiliario e ocupagao por familias.

24 O Mutuério informou ao Banco que havia cartazes na area do Projeto, sendo que um folheto informando a nova data
limite foi distribuido de porta em porta para as pessoas afetadas pelo Projeto. A UGP enviou ao Banco fotos de alguns
dos cartazes colocados e de confirmagdo de recebimento dos folhetos distribuidos. O Mutuario informou ao Banco que
foram tiradas fotos e videos da area do Projeto entre 8 e 11 de outubro de 2019, para documentar os iméveis existentes.
Também foram tiradas fotos aéreas usando cameras de drone, em 14 de outubro de 2019, para 0 mesmo objetivo.
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e Acdo 2: Analisar e revisar todos os RAPs até 13 de dezembro de 2019. Os RAPs revisados deverdo
incluir a data limite de 14 de outubro de 2019. Esta acdo inclui: i) atualizagcdo dos RAPs? pela
UGP e submissdo dos mesmos para hdo-objecdo do Banco; e (ii) realizacdo de consultas sobre 0s
RAPs revisados. Andamento: O Mutuério se obrigou a implementar esta acdo no prazo acima, e a
UGP esté atualmente revisando e atualizando os RAPs.

e Acdo 3: Suspender a demoli¢do de toda estrutura na area do Projeto construida antes da data
limite ora definida, conforme a politica do Banco. Isto se baseia na solicitacdo da Geréncia do
Banco de 19 de setembro de 2019._Andamento: O Mutuério confirmou a Geréncia que néo foi
demolida nenhuma outra estrutura entre a misséo de 19 de setembro e a data limite definida de 14
de outubro de 2019.

o Acdo 4: Apresentar até 20 de novembro de 2019 o relat6rio técnico e social das estruturas
clandestinas na area do Projeto, demolidas pelas autoridades em agosto de 2019. O Mutuéario
preparard e enviara o relatorio técnico e social com base no eshoco e nas informacdes acordadas
com o Banco. Andamento: O Mutuério obrigou-se a implementar esta acdo no prazo acima
mencionado. A equipe do Banco ja forneceu ao Mutuario as informaces e o esboco do relatério
social técnico. Apds as conclusfes desta avaliacdo, a Geréncia trabalhard com o Mutuario para
garantir que os proprietarios elegiveis destas estruturas sejam indenizados de acordo com a politica
do Banco.

e Acdo 5: Reforcar ainda mais a qualidade da consulta até 29 de novembro de 2019. Esta medida
requer a mobilizagdo pela Geréncia de um consultor local para treinamento dirigido a equipe da
UGP, sobre como conduzir consultas significativas com as partes interessadas. Andamento: A
equipe do Banco espera contar com o consultor até 29 de novembro de 2019.

e Acdo 6: Melhorar a qualidade das comunicacGes até 29 de novembro de 2019. Isso inclui: (i)
mobilizacdo do apoio de empresa de comunicacdo especializada para a formulagdo de estratégia de
comunicacdo e plano de acgdo; (ii) inicio da implementacdo do plano de agdo, com base em
informacdes técnicas e transformando-as em linguagem compreensivel para as pessoas afetadas
pelo Projeto; (iii) atualizacdo e distribuicdo de folhetos com informagGes resumidas do Projeto,
inclusive atualizagdes sobre as diversas frentes de trabalho bem como a elegibilidade e os direitos
de indenizacdo nos termos dos RAPs, e (iv) abertura/fortalecimento de locais de informag6es nos
diversos canteiros de obras, incluindo o Parque Brasil. Andamento: O Mutudrio obrigou-se a
implementar esta agdo no prazo acima mencionado. Até 0 momento o Mutudrio ja contratou uma
empresa de comunicacdo, que esta trabalhando na formulagéo da estratégia de comunicacao e plano
de acéo.

25 Juntamente com a data limite, os RAPs revisados também incluirdo (i) informagdes sobre a atualizagdo do censo; (ii)
descri¢do detalhada do sistema GRM; (iii) maior justificativa para reassentamento e estrutura legal; (iv) explicacéo
detalhada da metodologia padronizada de avaliagdo de bens; e (v) melhor reflexdo do feedback do processo de consulta.
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Acdo 7: Melhorar mais a divulgagdo das informacg6es sobre o Projeto até 30 de dezembro de
2019. Isso inclui: (i) melhorar a pagina do Projeto na Internet, corrigindo eventuais

falhas técnicas; e (ii) garantir que a pagina contenha informacdes atualizadas sobre os avan¢os ha
implementacdo de todos os RAPs. Andamento: Atividade (i) concluida. O Mutuario comprometeu-
se a realizar a atividade (ii) acima, uma vez que receba a ndo-objecdo do Banco as versoes revisadas
dos RAPs, e esses RAPs sejam divulgados nas paginas do Projeto e do Banco na Internets. As
atualizac@es serdo informadas a cada trimestre.

Acdo 8: Fortalecer o mecanismo de solucéo de reclamagdes do Projeto até 20 de dezembro de
2019. Isso inclui: (i) garantir que o COLAB, o sistema de tratamento de reclamag6es do Projeto,
mantenha comunicagdo com o reclamante durante o processo de resolugdo da reclamagéo; (ii)
manter a UPS diretamente em contato com a comunidade e garantir que a UPS também registre
reclamagdes recebidas no sistema COLAB,; (iii) oferecer treinamento aos integrantes da UPS e do
Comité de Mobilizacdo para o tratamento de reclamag6es; (iv) divulgar informagfes sobre o
sistema GRM, o processo de envio de reclamacGes e como elas sdo tratadas, inclusive os prazos; e
(v) manter a Ouvidoria do Municipio como canal de apelagcdo. Andamento: O Mutuério obrigou-se
a implementar esta agdo no prazo acima mencionado, porém as atividades ainda ndo comecaram.

Acdo 9: A Geréncia fara o acompanhamento com a UGP da implementacdo das recomendac6es
relativas a aspectos do patriménio cultural identificados pelo Estudo Antropolégico durante a
implantagdo da Fase 2 do Projeto. O mesmo incluird apoio a (i) um programa de educagédo
patrimonial; (ii) um inventario de referéncias do patrimonio cultural; iii) fortalecimento
institucional do Municipio para valorizar os aspectos culturais; e (iv) acompanhamento do
andamento destas iniciativas. Estas iniciativas terdo a participacdo do Instituto do Patrimdnio
Historico e Artistico Nacional (IPHAN), serdo monitoradas por ele e seguirdo suas diretrizes
nacionais. Andamento: O Mutuario obrigou-se a continuar a implementar as recomendac¢des do
Estudo Antropoldgico. _
64. Conclusédo. A Geréncia acredita que o Banco Mundial empreendeu todos os esforgos para
cumprir as politicas e procedimentos pertinentes aos assuntos suscitados na Solicitagdo, tendo
cumprido sua missdo no contexto do Projeto. Porém, a Geréncia identificou algumas falhas nos
RAPs do Projeto, ora sendo revisadas consoante a politica do Banco, e concordou com o Mutuario
sobre iniciativas para melhorar ainda mais a implementacéo do Projeto. Em decorréncia, a Geréncia
acredita que os direitos ou interesses dos Solicitantes ndo foram, nem serdo direta e negativamente
afetados por uma falha do Banco na implementacdo de suas politicas e procedimentos.
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Anexo 1. Reivindicagdes e Respostas

No.

Reivindicacao

Respostas

N&o concordamos e ndo
aceitamos o reassentamento de
nossas familias que resulta em
nossa saida de nossos locais de
residéncia atuais. De acordo com
0 esboco do RAP, existem 119
familias afetadas na area da Fase
2, 34 delas serdo parcialmente
afetadas e 85 seréo
completamente afetadas.
Fazemos parte desse Ultimo
grupo-alvo, juntamente com
outras familias que moram na
mesma area, mas nao sdo
consideradas nos registros
(carimbo) do governo da cidade,
0u seja, novas residéncias e
familias que chegam depois que o
carimbo [sic] foi realizado em
2014 e o plano de reassentamento
desenvolvido.

Sob o Projeto, 0 reassentamento é necessario para reduzir o
risco de inundacéo na &rea e é realizado de acordo com a
politica do Banco.

Elaborou-se o projeto para responder aos principais desafios
de desenvolvimento da Regido de Lagoas do Norte.

A Regido de Lagoas do Norte é altamente vulneravel e
sujeita a enchentes. A regido esté localizada na confluéncia
dos rios Poti e Parnaiba e fica em uma planicie de inundagéo
com uma série de lagoas interligadas. Enfrenta inundacdes
perenes em baixadas na confluéncia dos rios. E uma das
regides mais vulneraveis e pobres em termos ambientais e
sociais da cidade. O RPF para a Fase 2 do Projeto, elaborado
em 2014, indicou a necessidade de reassentamento de familias
devido a: (i) reabilitacdo do sistema de drenagem; (ii) obras
de modernizagdo urbana; (iii) regides sujeitas a inundacoes;
(iv) conformidade com a zona tampéo das areas protegidas;
(v) melhoria da rede de estradas urbanas; e (v) seguranca da
area de amortecimento do aeroporto.

A planta original da Fase 2 do Projeto considerou diversas
alternativas viaveis, na tentativa de minimizar o
reassentamento da populacéo local conforme exigido pela
politica do Banco (consulte as ReivindicacGes 3 e 4). Durante
a implementacdo, foram adotadas modificagdes adicionais com
0 objetivo de atingir um equilibrio entre reduzir os riscos de
inundagdes e minimizar o reassentamento. As seguintes
consideragdes foram cogitadas ao decidir quais familias seriam
reassentadas efetivamente ou parcialmente afetadas: casas
sujeitas a riscos de inundagdo e em areas ambientalmente
protegidas; casas construidas em areas que comprometem a
seguranca dos diques; casas na serviddo de drenagem,
abastecimento de agua, esgoto e aguas residuais; e a
vulnerabilidade das condicGes das casas.

Em decorréncia das revisdes das solugdes e prioridades do
Projeto e apds consultas com as pessoas por ele afetadas,
reduziu-se a quantidade estimada de imoveis afetados pelo
reassentamento na Fase 2 do Projeto, de 1730 (em 2014) para
997 (em 2019). Realizou-se um censo preliminar da regido
geral do Projeto para identificar familias afetadas
potencialmente, durante a fase 2 da elaboragdo do Projeto. O
mesmo teve inicio em outubro de 2014 e terminou em 2015.
Naquela ocasido estimou-se que a Fase 2 do Projeto afetaria
1730 imdveis, abrangendo 2180 domicilios.

De acordo com a OP/BP 4.12, as pessoas serdo indenizadas
se tiverem ocupado a area do Projeto antes da data limite
estabelecida pelo Mutuério e aceita pelo Banco. As pessoas
que invadiram a &rea apods a data limite ndo terdo direito a
indenizacdo ou outra forma de auxilio para reassentamento.
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No.

Reivindicacdo

Respostas

Os RAPs ndo declararam nem comunicaram formalmente a
data limite para determinar quem seria elegivel para a
indenizacdo. A Geréncia entdo solicitou ao Mutuario para
atualizar o censo e estabelecer e divulgar adequadamente
uma data limite.

O censo preliminar originalmente elaborado em 2014/15 sera
formalmente atualizado e finalizado até 20 de novembro de
2019 e a relagdo atualizada de pessoas afetadas pelo Projeto
incluidas nos RAPs. Determinou-se a data limite de 14 de
outubro de 2019, a qual ja foi amplamente anunciada na
regido do Projeto. De acordo com o censo de 2014/2015, as
propriedades potencialmente afetadas receberam um selo e um
cddigo de censo, registrado no Municipio. O censo preliminar
realizado em 2014/2015 foi validado e atualizado como parte
do processo de implementagdo do RAP, em especial no estagio
onde se d& a negociagédo dos pacotes de indeniza¢gdo. Como nao
havia uma data limite adequadamente estabelecida e divulgada,
a UGP incluiu novos domicilios que se formaram e ocuparam a
regido na relacdo das pessoas afetadas pelo Projeto a serem
indenizadas a medida que a implementacdo do RAP avancava.
No entanto, os RAPs ndo incluem esta relagéo atualizada de
pessoas afetadas pelo Projeto, e apenas descrevem o censo de
2014/2015. A Geréncia solicitou ao Mutuério a reviséo e
atualizacdo formal e devida do censo e dos RAPs, conforme
exigido pela politica do Banco.

Todas as pessoas afetadas pelo Projeto que precisem ser
reassentadas independentemente de sua situacao juridica
como proprietarios ou posseiros do terreno, terdo trés opcdes
de indenizagao entre as quais escolher, de acordo com suas
necessidades: (i) indenizagdo em espécie; (ii) novas unidades
habitacionais, ou (iii) ou o reassentamento monitorado. O
reassentamento monitorado significa que, embora algumas
pessoas precisem ser reassentadas por razes de seguranca e
ndo deverdo permanecer em seu atual local de residéncia, o
Projeto oferece a op¢do de transferéncia para uma casa
préxima, mas isenta risco, a ser adquirida pelo Projeto. Nesta
opcao, a familia procurara nova moradia no mercado
imobiliario, com incentivo monetario (parcela em dinheiro
para a compra de outro imovel, adquirido pela UGP para a
pessoa afetada pelo Projeto, depois registrada em seu nome).

Ademais, as pessoas afetadas pelo Projeto poderdo optar por
se mudar para unidades habitacionais em constru¢do em um
complexo residencial de nome Parque Brasil, e neste sentido
receberdo moradias de aluguel temporario até que as unidades
habitacionais no Parque Brasil estejam prontas, o que esta
previsto para marco de 2020. O Municipio de Teresina
constroi, mediante financiamento da Caixa Econémica
Federal, cerca de 1022 unidades habitacionais de cerca de 45
m2, casas unifamiliares (350 unidades, das quais 100 ter&o
uma area para atividades comerciais) e apartamentos
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No.

Reivindicacao

Respostas

(672 unidades), localizados a cerca de 4 km ao norte da Regiédo
de Lagoas do Norte, onde serdo prestados todos 0s servigos
publicos (por exemplo, drenagem, abastecimento de &gua,
saneamento e energia). Infraestrutura e servigos gerais, tais
como escolas, saude e transporte coletivo, estdo disponiveis
regularmente no bairro. Para as familias que optarem por se
mudar para o Parque Brasil, o Projeto garante oportunidades
para preservar e promover redes familiares e sociais por meio
da construcdo de centros comunitarios, espacos de lazer e
locais de culto, entre outros.

Enfatizamos que estas familias
estdo sendo drasticamente
impactadas em termos de
condigdes sociais, politicas,
culturais e econémicas. O projeto
em execugao carece de
transparéncia e ndo ha dialogo
entre a cidade e os moradores. O
Plano de Acéo de
Reassentamento néo foi
disponibilizado até que
pudéssemos obter a assisténcia de
um promotor e defensor pablico.

Conforme declarado na resposta a Reivindicacéo 1, o
Projeto visa melhorar as condic¢des de vida da regido mais
vulneravel e atingida pela pobreza de Teresina, reduzindo
as inundacdes perenes, a poluicdo e melhorando o
saneamento e as estradas. E necessario o reassentamento
de algumas familias para cumprir estes objetivos do
Projeto. Os pacotes de indeniza¢do no ambito do Projeto
visam restaurar, se hdo melhorar, as condi¢fes de vida das
pessoas afetadas pelo Projeto.

Houve inGmeras consultas e atividades de engajamento pelas
partes interessadas durante o planejamento e implementagéo
do Projeto. Os documentos de salvaguarda foram divulgados
adequadamente para a Fase 2 do Projeto. As consultas
levaram a contratacdo de estudos complementares, a exemplo
do Estudo Antropoldgico, que forneceram dados técnicos
para planejar o Projeto e minimizar o reassentamento
involuntario, fortalecer o GRM e oferecer importantes
beneficios sociais e culturais as pessoas afetadas pelo Projeto.

A Geréncia acredita que os RAPs foram devidamente
consultados e divulgados as pessoas afetadas pelo projeto.

No entanto, a Geréncia observa que, conforme expresso pelos
representantes dos Solicitantes durante a reunido com a
missdo do Banco em setembro, o Comité de Engajamento do
Cidad&o e a UGP, as comunicagdes com as pessoas afetadas
pelo Projeto poderiam se beneficiar de diversas melhorias, e
recomendou ao Projeto: (i) fortalecer ainda mais a qualidade
da consulta e da comunicacao; e (ii) melhorar ainda mais a
divulgacéo de informagcdes sobre o Projeto.

Consultas e acesso a informagdes sobre a ESIA e RPF para
a Fase 2 do Projeto: As consultas sobre a ESIA e o RPF para
a Fase 2 do Projeto comegaram em outubro de 2014 e ainda
estdo em andamento.

As consultas trataram dos possiveis impactos ambientais e
sociais e como estes serdo mitigados mediante instrumentos
como 0s ESMPs, os RAPs e estudos complementares, a
exemplo do Estudo Antropoldgico encomendado em 2017
(ver Reivindicages 5, 6 € 8).
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Neste contexto, desde 2014 foram realizadas mais de 60
audiéncias publicas, reunibes e apresentacdes com as
comunidades afetadas e demais partes interessadas. Entre 2016
e 2018, foram realizadas 87 atividades gerais de consulta a
comunidade, incluindo: 25 reunides comunitarias e 25 oficinas
sobre aspectos ambientais do Projeto. Tais reunides de consulta
fomentaram a participacdo da comunidade e visaram
estabelecer e manter um diélogo com os integrantes da
comunidade para permitir as pessoas afetadas pelo Projeto
apresentarem feedback e levantarem possiveis duvidas sobre as
atividades do Projeto que as afetam, bem como seus beneficios.

A minuta da ESIA e do RPF para a Fase 2 do Projeto foram
divulgados para consulta em 24 de outubro de 2014.* no site
www.semplan.teresina.pi.gov.br O RPF foi consultado com
varias partes interessadas em 4 de novembro de 2014. As
consultas incluiram o Férum Lagoas do Norte, composto por
representantes de associagdes de bairros da Zona Norte da
cidade, e uma audiéncia publica aberta para a qual foram
convidadas diversas associacdes de bairro. Cerca de 180
pessoas participaram das consultas da ESIA e do RPF. A ESIA
(Anexo 6) inclui a relagdo de associagGes comunitarias e
organizagdes sociais convocadas para as consultas sobre a
ESIA, e as atas da audiéncia publica.

O anexo 5 desta Resposta da Geréncia inclui a relacdo das
consultas realizadas durante a Fase 2 do Projeto. Por
ocasido da elaboracdo da Fase 2 do Projeto, a ESIA
observou gue as comunidades apoiavam o Projeto e seu
andamento até aquela data. A ESIA, os RAPs recentes
(divulgados em fevereiro de 2019) e as consultas refletem a
énfase na participagdo efetiva para garantir bons resultados
de projeto e implementacdo, bem como a sustentabilidade e
responsabilidade de longo prazo na manutencéo dos
sistemas e equipamentos. As consultas também se
concentraram em garantir a concluséo do censo,
esclarecendo a localizacdo e 0 cronograma das obras e
definindo em detalhes o processo de reassentamento,
incluindo mediacdo/ negocia¢bes com a UPS sobre
indenizacdo. Também houve troca de ideias sobre o projeto
e a construcdo da Praca Orixas, local cultural em torno de
uma das lagoas que esta sendo reabilitado no &mbito do
Projeto. Consultas em andamento sobre as plantas do
Projeto levaram a trabalhos técnicos adicionais que
resultaram em queda do reassentamento (por exemplo,
porgue ndo foi ampliada uma estrada ou as pessoas afetadas pelo

1 https://semplan.teresina.pi.gov.br/2014/10/24/lagoas-do-norte-divulga-relatorio-de-avaliacao-ambiental-e-social-e-

realiza-consulta-publica/
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Projeto puderam permanecer no local na regido das lagoas),
melhorias no GRM, restauracdo dos meios de subsisténcia e
beneficios culturais.

A Geréncia observa que em novembro de 2014 um grupo de
pessoas - “Atingidos pelo Lagoas do Norte” - queixaram-se na
midia sobre as possiveis medidas de reassentamento
involuntario pelo Projeto no ambito da Fase 2, devido as obras
propostas para ampliar a Avenida Boa Esperancga. O Banco
respondeu com uma missdo de supervisao, recomendando a
UGP um plano de acdo para realizar estudos técnicos adicionais
e outra avaliacdo da seguranca do dique por uma CdE, além de
melhorar a comunicacao e o engajamento, a fim de esclarecer a
populacdo que a necessidade de reassentamento estava ligada a
seguranca do dique e ndo a ampliacdo da estrada. A UGP ainda
avalia alternativas para melhorar a seguranca do dique Boa
Esperanca (Obra no. 6), minimizando as necessidades de
reassentamento, sendo que o alargamento da Avenida Boa
Esperanca ndo esti mais em consideragdo pela Fase 2 do
Projeto. A viabilidade de possiveis alternativas para melhorar a
seguranca do dique Boa Esperanga estaréa sujeita a consultas
suplementares.

Divulgacédo dos RAPs: No ambito da Fase 2 do Projeto, estdo
previstos oito RAPs, dos quais cinco foram concluidos; um foi
submetido & ndo obje¢do do Banco e dois estdo sem
elaboragdo. As minutas dos RAPs foram conhecidas pelas
pessoas afetadas pelo Projeto antes das consultas publicas,
sendo que as versdes finais também foram divulgadas. Até o
momento, cinco RAPs elaborados no ambito da Fase 2 do
Projeto foram divulgados no site externo do Banco Mundial e
no site do Projeto (https://semplan.teresina.pi.gov.br/lagoas-
do-norte/). Sdo estes: 0 RAP para Mocambinho, divulgado em
30 de margo de 2017; o RAP para o Canal do Matadouro,
divulgado em 12 de julho de 2017; o RAP para a Obra no. 2
(Mafrense, Rua Manoel de Aguiar Filho Trecho 2), divulgado
em 11 de fevereiro de 2019; o RAP para a Obra no. 1 (Séo
Joaquim), divulgada em 25 de fevereiro de 2019; e 0 RAP para
a Obra no. 3 (Porcéo Sudoeste da Lagoa dos Oleiros),
divulgada em 1° de fevereiro de 2019. Estdo disponiveis
exemplares impressos na sede da Prefeitura; folhetos com
informagdes sobre o Projeto foram distribuidos nos eventos das
consultas, distribuidos de porta em porta nas areas de
intervencdes do Projeto e divulgadas no site do Projeto. O
anexo 6 inclui um exemplar deste folheto.

Engajamento das partes interessadas com o0 Projeto:
Consoante a estratégia de engajamento das partes interessadas
com o Projeto, os encontros sdo realizados em cada area de
trabalho nas fases de preparagéo e planejamento. Estes incluem
audiéncias publicas com as comunidades locais afetadas e
reunides e apresentacfes técnicas para apresentar o Projeto,
descrever os instrumentos de salvaguarda e debater questes
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e davidas. Antes do inicio das obras, no momento da
implementacdo dos RAPs, a equipe da UPS se ocupa das
familias afetadas, realizando reunides com cada uma, reunides
de grupo, visitas ao local, reunides de negociacgdes e visitas
guiadas as novas casas para pessoas deslocadas, entre outras.

As equipes da UPS operam em cada uma das regifes afetadas
pelo Projeto. Elas sdo responsaveis por: lidar com as pessoas
afetadas no processo de reassentamento (reunides individuais
com as familias, inclusive negociagdes); oferecer um canal para
solucdo de queixas aos integrantes da comunidade afetados,
para suscitar suas ddvidas; ajudar a comunidade a se organizar;
e em geral trabalhar com a comunidade na promocao da melhor
compreensao do Projeto, seus impactos e as medidas de
mitigacao e indenizagdo as quais tém direito as pessoas
afetadas pelo Projeto.

As comunidades sao representadas por um Comité de
Engajamento do Cidad&o, conhecido localmente como Comité
de Mobilizacéo, cuja criagéo foi apoiada pela equipe da UPS.
Constitui-se o referido Comité de representantes de 17
organizagdes comunitarias, representando 13 bairros. O mesmo
é responsavel por: mobilizagdo da comunidade; apoio a
divulgacéo de informacdes sobre o Projeto e os interesses das
comunidades afetadas; representacao dos interesses e dividas
dos moradores; monitoramento da implementag&o do Projeto;
garantia de que as reunifes com os moradores sejam
frequentes, garantindo o engajamento e a participacao das
pessoas e comunidades nas atividades do Projeto. Os membros
do comité sdo eleitos anualmente por suas respectivas
comunidades, sendo que o Comité de Mobilizagéo se reine
mensalmente. A participacdo nestas reunides € aberta a todos
os moradores. O Comité realiza inspe¢des nos locais do Projeto
uma vez por més. Durante estas visitas, 0 Comité de
Mobilizagdo também ouve davidas e retine reclamagdes, se
houver, de integrantes da comunidade, reportando-se a UGP
por escrito sobre suas conclusdes e propondo solugdes e
atividades que considera relevantes para as comunidades.

Outros canais de comunicagédo abertos para a comunidade séo
as audiéncias municipais; o aplicativo de telefone GRM
(COLAB); a pagina do Projeto no Facebook; e os nimeros no
WhatsApp da UGP (em especial do especialista em
comunicacao) e dos membros da equipe da UPS. Desde a
criagdo do COLAB em 2017, foram feitas 18.279 reclamacdes
em todo o municipio. Do total de reclamacdes, apenas nove
diziam respeito ao Projeto. As queixas sobre o Projeto
tratavam da falta de manutencao da infraestrutura pablica e
incidentes de transito na regido do Parque Lagoas do Norte, 0s
quais foram abordados.

Implantacéo dos RAPs: Uma vez finalizados as plantas e 0s
RAPs revisados, a UGP, apoiada pela UPS, convoca a
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populacgéo afetada para reunides de grupo. Reunifes
individuais sdo entdo realizadas para iniciar negociacdes sobre
0 pacote de indenizacdo. Uma vez que a familia tenha
escolhido uma das trés op¢des de indenizacdo oferecidas na
Fase 2 do Projeto, o processo segue para o Procurador-Geral
do Municipio para liberacdo e conclusdo. Com base nas licdes
aprendidas com fase 1 do Projeto, a UGP convoca reunides de
abordagem em fases, por se¢fes de trabalho, e com trés grupos
distintos para cada secdo: (i) as pessoas cujos bens serdo
totalmente afetados; (ii) as pessoas cujos bens serdo
parcialmente afetados; e (iii) as pessoas cujos bens foram
registrados, porém devido a melhorias nas plantas do Projeto,
nao serdo afetados. Apos esta fase inicial, sdo organizadas
reunides familiares individuais para iniciar negociagdes com as
pessoas parcial e totalmente afetadas.

O engajamento com as pessoas afetadas pelo Projeto por meio
de rodadas de informagdes sobre seus direitos, alternativas de
indenizag&o disponiveis e negociacao leva em média trés meses
antes que seja alcangado um acordo. As pessoas afetadas pelo
Projeto trouxeram liderangas comunitérias e advogados para as
negociagdes. Por exemplo, na implementacdo do RAP para
Matadouro na Fase 2 do Projeto, a OAB, filial do Piaui, atuava
como Cémara de Mediag&o e Arbitragem, sendo contratada
pelo Projeto para apoiar as pessoas afetadas na negociagao.

Também solicitamos determinar
se as obras estdo sendo realizadas
de acordo com a politica do
Banco Mundial. Perguntamos:
Para quem é o Parque Lagoas do
Norte? Este projeto requer o
reassentamento de mais de 70%
das casas durante a fase atual.
Algumas familias moram 14 ha 40
anos. Suas casas tém um grande
valor sentimental. Outras
sustentam suas familias com o
trabalho realizado em suas
proprias casas. Além disso,
existem pessoas carentes que
dependem da ajuda de outras
pessoas, como seus vizinhos mais
proximos, uma vez que vivem ha
tanto tempo nessa area. H& idosos
que fazem parte da historia da
comunidade. Agora, com a
chegada do Parque, pensavamos
que nos beneficiariamos com as
maravilhas do projeto adotado pela

Os trabalhos do Projeto estdo em implementacao de acordo
com a politica do Banco, incluindo as OP/BP 4.01, OP/BP
4.04, OP/BP 4.11, OP/BP 4.37, OP/BP 4.12 e 0s requisitos do
ESMP.

As familias em areas propensas a inundacgao, ocupando as
lagoas ou canais de drenagem ou comprometendo a
seguranca dos diques que protegem a regido, precisam ser
removidas mas possuem a opgao de permanecer proximas ao
Parque Lagoas do Norte, que foi criado como medida de
controle de inundagdes.

Conforme observado acima na resposta a Reivindicacédo 1, a
Regido de Lagoas do Norte esta sujeita a inundagdes causadas
por fortes chuvas e transbordamento de rios. Muitas das lagoas
da regido, incluindo os canais de drenagem, estdo parcial ou
totalmente assoreadas. A expansdo urbana exacerbou e
interrompeu o processo de drenagem natural, que exerce
impacto negativo na seguranga e na qualidade de vida da
populacéo local.

Em 1960 e 1970 ocorreram enchentes em toda a Regiéo de
Lagoas do Norte. Em razdo da baixa densidade populacional
na regido naquela na época, os danos causados pelas
enchentes foram limitados. Apds a enchente de 1970, foi
construido o dique Boa Esperanca ao longo do rio Parnaiba.
Em decorréncia da protecdo providenciada pelo dique bem
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Prefeitura, visto que
aguardavamos melhorias ha tanto
tempo, mas ndo teremos a opgao
de permanecer para aproveitar
esses beneficios.

como o rapido aumento da populacdo, iniciou-se a expansdo
irregular na baixada delineada pelos digues.

Em abril de 1985 os rios Parnaiba e Poti passaram por altos
niveis de inundacdo simultaneamente, resultando no
transbordamento do rio Poti. Tal evento motivou a extensao
do dique até a lagoa Mocambinho, ao longo do rio Poti.

O topo do dique Boa Esperancga e parte do diqgue Mocambinho
estdo pavimentados e integrados a rede de transito da cidade,
formando a Avenida Boa Esperanca. Com o passar dos anos,
invasdes de varios tipos ocorreram no topo dos diques, e
estima-se que ha cerca de 174 casas erguidas clandestinamente
no topo e nos taludes do dique Boa Esperanca. Tal fato
constitui ameagca a integridade do dique e, por sua vez,
compromete a seguranca da populacgdo local da Regido de
Lagoas do Norte, de aproximadamente 100.000 pessoas.

Em 1995, fortes chuvas em um breve periodo resultaram em
inundagdo que deixou cerca de 2000 familias desabrigadas.
Enchentes desastrosas também ocorreram no inicio de 2004,
deixando cerca de 3000 familias desalojadas. As inundagoes
tornaram a ocorrer em 2009, 2018 e a mais recente em abril de
2019, quando as fortes chuvas e inundacdes pelos rios na
regido do Projeto levaram o Municipio a declarar estado de
emergéncia.? Mais de 500 familias foram afetadas pelo evento
e trés pessoas perderam a vida.

Para a melhor prote¢do dos moradores locais das inundacdes
recorrentes e melhora de sua qualidade da vida, o Projeto
busca reabilitar e atualizar a infraestrutura de prote¢cdo
contra inundagdes. O mesmo inclui a melhoria do sistema de
drenagem, restaurando e preservando as lagoas, além de
fortalecer e modernizar os diques de Boa Esperanca e
Mocambinho, canais e aterros.

Conforme exigéncia da legislacdo ambiental do Brasil para a
protecdo dos corpos d'adgua e prevencdo das constantes
invasOes das lagoas recuperadas, o Projeto também apoia a
reabilitacdo das APP - Areas de Protecdo Permanente, em
faixas de até 30 metros de largura (a largura média das faixas
na regido do Projeto é de 10 metros) medidas a partir das
lagoas em seu nivel maximo, que varia entre 55-56 metros
acima do nivel do mar, como zona tampao na forma de
parques lineares, para minimizar ainda mais as invasoes.

2 Declara-se estado de emergéncia por decreto Municipal e em estreita consulta com a Defesa Civil, na ocasido de situagdo anormal
causada por fatores adversos que resulta em danos iminentes a salde e aos servigos publicos das populagdes vitimadas. Durante o
estado de emergéncia e em resposta a situacdo de emergéncia, 0 Municipio podera executar excepcionalmente os procedimentos
de compras definidos pelo legislagdo brasileira, podendo se habilitar a obter recursos adicionais dos fundos federais e estaduais.
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As demais atividades urbanas de melhoria, como as do sistema
de saneamento, das unidades habitacionais e de mobilidade e
integracdo urbanas também séo visadas pelo Projeto, para
melhorar a qualidade vida da populacéo local, bem como a
qualidade das &guas das lagoas.

As obras sdo orientadas pelos procedimentos do Banco.
Foram realizadas obras por empreiteiras selecionadas por meio
de processos de licitagdo competitivos e transparentes, de
acordo com as regras de aquisi¢es do Banco Mundial.
Também foi contratado um consorcio de engenharia
independente para supervisionar as obras, em conformidade
com as regras de aquisi¢fes do Banco Mundial, mediante
termos de referéncia aprovados pelo Banco. Este consoércio é
responsavel pela supervisdo de todos os aspectos da
construgdo, inclusive medidas ambientais relacionadas ao
Manual de Construgdo Ambiental, as medidas de mitigagédo
constantes das licencas ambientais, bem como outras medidas
descritas no ESMP, elaboradas de acordo com 0s
procedimentos do Banco Mundial e também aprovadas pelo
Banco. Por sua vez, a UGP possui uma equipe de engenheiros
encarregada de supervisionar a implementacdo e o
gerenciamento do contrato. Ademais, 0 Banco supervisiona
rotineiramente a execucao das obras e o cumprimento do
ESMP, pelo menos a cada semestre. As missdes de supervisao
indicam que a execucdo das obras esta em conformidade com o
ESMP.

Acreditamos que, de acordo com
a politica do Banco, o
reassentamento involuntario é a
opc¢éo de ultimo recurso para um
projeto, mas a verdade é que isto
ndo est4 acontecendo desta
maneira. Os moradores ndo tém a
opcao de ficar em suas casas
porgue o0 municipio exige que eles
deixem o local; ndo ha
necessidade disso, pois ha espaco
suficiente para construir o parque
sem deslocar as familias. O que
queremos é permanecer em
nossas casas e, no futuro,
apreciar a beleza do parque.

Conforme indicado acima na resposta a Reivindicacao 3, é
necessario o reassentamento para reabilitar a infraestrutura
de protecdo contra inundagdes, inclusive o estabelecimento
da APP necessaria em torno das lagoas, na forma de
parques lineares. Tais medidas ajudardo a minimizar os
impactos das inundagdes na populacao.

A Geréncia observa que o reassentamento deve de fato ser
evitado ou minimizado, sempre que possivel.

Assim, ndo ha outros locais possiveis para os parques lineares
necessarios para evitar invasoes da area da APP e garantir a
restauracao das funcdes das lagoas de protegdo contra
inundagdes. Quando possivel, do ponto de vista da gestdo de
risco de inundag&o, o Projeto procurou acomodar as familias
para permanecer na regido, por exemplo, ndo aplicando a
faixa da zona-tampéo de 30 metros e permitindo algumas
estruturas de habitagdo ja consolidadas dentro das mesmas.
(Ver o gréfico abaixo).
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Embora o reassentamento seja necessario por razdes de
seguranga/saude, continuaram os esfor¢os empreendidos
para minimiza-lo sempre que possivel, de acordo com a
politica do Banco. Reveja a reivindicagdo 9 sobre as
alternativas consideradas. Mudangas na planta do Projeto apos
as consultas auxiliaram a reduzir a quantidade de familias a
serem reassentadas (veja Reivindicagéo 1). Os cinco RAPs
aprovados pelo Banco visam o reassentamento de 577 imdveis
(dos quais 25% serdo parcialmente afetados). No total, espera-
se que oito RAPs sejam elaborados e implementados pela Fase
2 do Projeto. Ainda ha espaco para maiores reducdes deste
numero, melhorando os projetos de obras ainda por comecar ou
para 0s quais as plantas encontram-se em andamento.

O reassentamento involuntario
realizado pela cidade de
Teresina infringe o documento
de nome Manual Operacional do
Banco Mundial - 2001, na
medida em que ndo considera o
seguinte:

e Os graves riscos
econdmicos, sociais e
ambientais causados pelo
reassentamento
involuntario e pelo
colapso dos sistemas de
producdo;

De acordo com a politica do Banco, o Projeto
considerou impactos sociais, ambientais e econdmicos
no desenvolvimento do programa de reassentamento e
meios de subsisténcia.

Apbs a OP/BP 4.12, a RPF da Fase 2 do Projeto bem como 0s
RAPs posteriores aprovados com base nos principios de que: (i)
seriam oferecidas varias alternativas de indenizacao
economicamente adequadas (conforme descrito nas
Reivindicagdes 1 e 15); (ii) as familias cujas atividades
produtivas fossem interrompidas ou reduzidas em decorréncia
de impactos relacionados ao Projeto seriam indenizadas por
estas perdas, a fim de Ihes permitir reconstruir suas vidas no
menor prazo possivel (e também descrito nas respostas as
Reivindicacdes 6, 7 e 8)

Social: O Projeto fornece apoio a atividades de: (i)
fortalecimento de associagfes comunitarias e organizacdes da
sociedade civil, para melhorar o acesso das familias a
programas sociais; (ii) promocdo da educacéo ambiental e
sanitaria; (iii) criacdo de empregos e programas de geracdo
de renda, incluindo apoio ao microempreendedorismo; e (iv)
construcdo de um Centro de Tradi¢es Culturais.
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As atividades do Projeto que visam beneficiar as pessoas a
serem reassentadas, levaram em conta as caracteristicas sociais,
econdmicas e ambientais da comunidade, as quais incluem: (a)
revitalizacdo do Teatro Boi (0 Boi é considerado importante
manifestacdo cultural/popular) na regido do Projeto; (b)
atividades de inclusdo econémica visando os oleiros; (c)
atividades de empreendedorismo voltadas para mulheres e
jovens; e (d) apoio a propostas da comunidade para a
prevencdo de crimes e violéncia. Em especial, foi construida a
Praca Orixas (espaco urbano temético cujo projeto foi
inspirado nas tradicOes e religiOes afro-brasileiras). A planta
final da Praca foi selecionada por uma comissdo formada por
seis representantes (um do municipio e cinco destes grupos
afro-brasileiros). Paralelamente, o Estudo de Antropologia
realizado pelo Projeto identificou 480 grupos tradicionais e
religiosos afro-brasileiros na cidade e 210 na regido do Projeto.

O programa de reassentamento leva em conta questdes de
acesso e mobilidade. A regido selecionada para a construgéo
dos novos locais de reassentamento (Parque Brasil) esta
préxima das areas de intervencao (cerca de 8 km do Parque
Lagoas do Norte e 5 km do Parque Mocambinho), acessiveis
por meio de nove linhas de 6nibus urbanos e estradas
pavimentadas, servidas por quatro escolas publicas, duas
unidades de salde de pronto atendimento e um hospital
localizado em um raio de um quilémetro. As familias que
escolherem esta alternativa terdo a opcao de se instalar em
casas e prédios de apartamentos préximos uns dos outros, para
manter intactos seus lacos sociais e redes.

Oportunidades para geracdo de renda (ver também respostas
as Reivindicagdes 7 e 8). O Projeto também promove
atividades de geragdo de emprego e renda dirigidas tanto as
familias afetadas pelo reassentamento quanto a populagédo
beneficiada nas areas diretas de intervengdo. Os RAPs
preveem a elaboracdo de um projeto geral de assisténcia em
apoio a integracdo das familias reassentadas, permitindo-lhes
reconstruir lagos familiares e comunitérios, bem como a
capacidade de geragdo de renda. O Projeto custeou uma serie
de atividades de apoio, tais como reciclagem profissional e,
em consequéncia, diversas pessoas afetadas pelo Projeto
aprenderam novas habilidades e iniciaram novos negécios
(por ex: cabeleireiros e construgéo civil). A restauracdo dos
meios de subsisténcia dos oleiros se concentra na promocao
da extracdo licita de argila de outras jazidas de boa qualidade.

Especificamente, o Projeto oferece: (i) treinamento
profissional para emprego em atividades com demanda do
mercado; (ii) apoio a formacao de empreendedores e a criagdo
de pequenas empresas; (iii) apoio a empreendimentos
cooperativos; (iv) apoio a melhoria da qualidade dos produtos
cerdmicos; e (v) apoio a regularizacdo das atividades de olaria
e identificacdo de novas jazidas. Além destas atividades, o
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Projeto - através do SDU do Centro-Norte e com 0 apoio da
UGP - garante aos oleiros participarem da organizacao de
atividades de treinamento para que estes atendam as suas
necessidades. Em parceria com a Fundagédo Wall Ferraz e
outras instituicdes, o Projeto oferece cursos de reciclagem
profissional, priorizando mulheres e jovens. Os cursos ja
oferecidos incluem: pintor, ladrilheiro, caixa, operador de
call center, operador de microcomputador, barbeiro,
programador de aplicativos Android, programador Java e
programador Web on Rail.

Informacdes disponiveis em:

https://fwf.pmt.pi.gov.br/cursos-profissionalizantes-gratuitos-
chegam-a-varios-bairros-de-teresina/;

https://fwf.pmt.pi.gov.br/programa-de-incentivo-ao-primeiro-
emprego-esta-com-inscricoes-abertas/;

https://[fwf.pmt.pi.gov.br/parceria-entre-lagoas-do-norte-e-fwf-
oferece-cursos-para-moradores-de-13-bairros-beneficiados-
com-o-programa/;

https://fwf.pmt.pi.gov.br/lagoas-do-norte-e-fwf-iniciam-cursos-
na-area-da-construcao-civil-para-comunidade/;

http://www.uespi.br/site/?p=86263).

Ambiental: Como parte do Programa de Educacdo Ambiental
(ESIA, p. 171), o Projeto promove um conjunto de atividades
dirigidas a populacéo afetada, com o objetivo de manter as
novas casas e areas comuns, apoiando a insercao social da
populacgéo reassentada nas comunidades anfitrids bem como a
convivéncia pacifica nas novas unidades habitacionais. As
atividades para familias reassentadas incluem oficinas de
preservacdo ambiental, uso adequado da agua e habitos de
higiene; Eventos “Conhecer, Conservar e Preservar”; artes
teatrais em “Lagoas do Norte” para sensibilizar a populacao
para as questBes ambientais; oficina de coleta e reciclagem de
residuos para jovens; campanhas para erradicar doencas
causadas por habitos sanitarios e ambientais inadequados;
arborizagéo ao longo das ruas residenciais e incentivos ao
plantio de mudas no quintal.

e Empobrecimento
associado a perda de
bens ou fontes de
renda;

As opcdes de indenizacdo oferecidas pelo Projeto permitiréo
as pessoas reassentadas melhorarem suas casas e condicées
de vida, de acordo com a politica do Banco. De acordo com a
OP/BP 4.12, 0 RPF do Projeto e os cinco RAP aprovados,
tiveram como base os principios de que as pessoas cujas
atividades produtivas serdo interrompidas ou reduzidas em
decorréncia de impactos do Projeto seriam indenizadas por tais
perdas ao custo total de reposicdo, a fim de permitir as
mesmas reconstruir suas vidas no menor prazo possivel. As
propriedades afetadas serdo avaliadas e indenizadas conforme
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sua utilizac&o (apenas habitacdo, apenas para fins
comerciais/econdmicos, utilizacdo mista). A regido de imdveis
utilizados para fins comerciais/econdmicos seré indenizada a um
valor 50% maior do que a aquela utilizada apenas para fins
habitacionais, pelo custo de reposicdo. Sendo as atividades
econdmicas/comerciais de pessoas afetadas pelo Projeto, e estas
optarem por uma nova unidade habitacional no Parque Brasil
como indenizac&o, receberdo casas com espaco adicional para
restabelecer suas atividades comerciais/ econdmicas com
prioridade.

As pessoas afetadas pelo Projeto que deverdo ser reassentadas
se mudarao para casas melhores e mais seguras, e terdo a
posse mais garantida do terreno. Os instrumentos de
reassentamento do Projeto preveem indenizacao a pessoas
afetadas além do exigido pelos requisitos da politica do Banco e
das leis brasileiras. Os proprietéarios serdo indenizados pelo custo
total de reposicdo de seus imoveis e pelas benfeitorias feitas. Os
invasores (pessoas sem direito licito e comprovado ou que
reivindicam a terra que ocupam) serdo indenizados em 70% do
valor das mesmas e ao custo total de reposicéo pelos bens
perdidos e benfeitorias feitas. Os locatarios estardo elegiveis para
a assisténcia de reassentamento durante o prazo de 12 meses
(indenizacéo em espécie de BRL 5.770,65 ou USD 1.407,47).
Em beneficio dos mais vulneraveis, o esquema de direitos
também prevé que as pessoas afetadas pelo Projeto (proprietarios
e posseiros) cujos valores de bens sejam inferiores ao limite de
BRL77.000 (US$ 18.780) escolham entre indenizagdo em
espécie pelo valor real de seus bens, reassentamento monitorado
nas casas que selecionam até este valor limite (com a escritura
em seu nome), ou uma nova unidade em seu nome no Parque
Brasil. Todas as pessoas afetadas pelo Projeto também poderédo
transportar gratuitamente para as suas casas 0s seus bens e
demais materiais reutilizaveis e recuperados antes de demolir
suas habitaces.

Existem opcdes de restauracdo de meios de subsisténcia
destinadas a melhorar as condic@es de vida das pessoas
afetadas pelo Projeto e da populacédo local, em geral. Veja
resposta & Reivindicacao 5 acima.

Durante a Fase 1 do Projeto, foram adotadas a¢des especiais
para restaurar 0s meios de subsisténcia dos horticultores e
oleiros comunitarios (Veja resposta a Reivindicacdo 7 a
seguir). Durante a Fase 2 do Projeto, foi inaugurado o novo
Mercado S&o Joaquim, melhorando as condigdes de trabalho
dos pescadores artesanais; e pretende-se revitalizar o “Polo
Ceramico” para melhoria das condig¢des de trabalho dos oleiros.

e As condicgdes oferecidas
para a producéo de bens e
servi¢os quando movidas

de seus locais de origem

O Projeto visa restaurar 0s meios de subsisténcia para que as
pessoas afetadas pelo Projeto continuem a trabalhar em suas
comunidades. O Projeto inclui esforgos para apoiar pessoas em
ocupagcdes tradicionais, a exemplo da cerdmica, pesca e pequenos
cultivares/jardins. O Projeto também oferece oportunidades para
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e realocadas a locais
mais desfavorecidos;

as pessoas afetadas receberem treinamento em novas
ocupacBes (ver resposta a Reivindicacao 5).

A avaliacdo social realizada durante a elaboracdo da Fase 1 do
Projeto em 2005 detectou 150 pessoas trabalhando na época na
extracdo ilicita de argila em 50 campos das lagoas, para a
producdo de tijolos. O diagnostico social realizado durante a
implementacéo da Fase 1 do Projeto, em agosto de 2011,
observou a existéncia de 59 ditos “proprietdrios” das jazidas de
extracdo de argila e de 189 trabalhadores nos campos de argila
na regido do Projeto. Um Estudo Antropolégico encomendado
apos o feedback recebido das partes interessadas na Fase 2 do
Projeto, em 2017 e concluido em 2018, avaliou 0s possiveis
impactos nas atividades culturais e nos grupos tradicionais
localizados na regido do Projeto. Foram analisados os impactos
em hortas comunitarias, pesca artesanal, “vazanteiros”
(pequenos campos de cultivo nas ilhas fluviais e na vazante dos
rios), campos de extracao de argila localizados na lagoa Sao
Joaquim e artesdos de ceramica localizados no Polo Ceramico.

Oleiros: Embora a ceramica tenha uma historia cultural na
regido, mudangas foram necessarias visto que a extracao
tradicional de argila representava risco a sadude dos
trabalhadores, além de poluir as lagoas e intervir em seus
meios de drenagem natural.

O Projeto elaborou um plano de subsisténcia e restauragdo do
trabalho para estes grupos sociais (“Projeto de Reassentamento
Econdmico e Social dos Oleiros do Poti Velho”) em resposta a
interrupcdo das atividades de extracdo de argila. Tal plano
abordou as perdas econdmicas e sociais e incluiu as seguintes
atividades: (i) indenizacdo em espécie aos 59 chamados
“proprietarios” dos campos de argila; (ii) pagamento de
subsidios iguais ao salario minimo a 189 trabalhadores durante
guatro meses; e (iii) sete cursos de reciclagem oferecidos a 106
trabalhadores.

O Projeto também apoiara a revitalizacdo do “Polo Ceramico”
- centro de producdo e comercializagéo de artesanato em
argila. A restauracdo dos meios de subsisténcia dos oleiros se
concentrou em promover a extracdo de argila de outras jazidas
de boa qualidade, extracdo esta de acordo com a legislacdo
sobre a matéria. Consulte a resposta a Reivindicacdo 5 para
obter maiores informacdes sobre a restauracdo dos meios de
subsisténcia dos oleiros.

Viveiros de pesca: Os potenciais impactos negativos sobre 0s
meios de subsisténcia pela pesca artesanal foram abordados
através do apoio ao projeto para a revitalizacdo do Mercado de
S&o Joaquim (dezembro de 2017), cujo objetivo foi melhorar a
comercializacdo dos pescados anteriormente vendidos por
intermediarios sem a devida higiene, nas calgadas e
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esquinas das ruas. Os pescadores e intermediarios se
beneficiaram da revitalizagdo do mercado de S&o Joaquim.

Agricultura/hortas: De modo a enfrentar os possiveis impactos
adversos nas hortas comunitarias, o Projeto apoiou a cria¢do de
novas hortas comunitérias em Mocambinho, na Vila Carlos
Feitosa e na Vila Apolénia. Os horticultores comunitarios
receberam cursos sobre olericultura; constru¢do e manutencao
de infraestrutura; aquisicdo de sementes, kits de irrigacéo e
outros insumos e ferramentas, além da assisténcia técnica
prestada pela Secretaria Municipal de Desenvolvimento Rural.
Mais de 120 familias foram beneficiadas por estas atividades.
Estéo previstas atividades semelhantes para os vazanteiros e
demais hortas comunitarias da regido da Avenida Boa
Esperanca, que ainda ndo foram atingidas pelo Projeto. Em 2017
0s vazanteiros foram organizados na associacdo de produtores
composta por 50 familias, para representarem melhor seus
interesses e melhorar seus meios de subsisténcia.

Os ESMPs do Empreiteiro, elaborados para cada uma das obras
promovidas pelo Projeto, abordam os possiveis impactos
negativos temporarios relativos a fase de construcéo. Estes
incluem a estratégia robusta de comunicagdo com as
comunidades vizinhas e medidas de seguranga e acessibilidade.
Por exemplo, € necessario que em cada rua uma pista e uma
calgada permanegam abertas ao fluxo de pedestres e veiculos,
reduzindo os impactos ao comércio local e as atividades dos
vendedores ambulantes.

Efeito nas redes e
institui¢Oes sociais de
base comunitaria que
agora atendem familias
gue serdo deslocadas,
levando a dispersao de
grupos familiares e
langando um ataque a
identidade cultural das
pessoas que fundaram a
cidade de Teresina;

Redes sociais, lacos familiares e de vizinhanca foram
considerados no processo de reassentamento. O projeto levou
em conta as redes sociais e 0s impactos existentes, conforme
consta dos documentos. As avaliagdes sociais iniciais mapearam
a participacdo em organizagfes comunitarias. Por exemplo, a
avaliagdo definitiva das atividades de reassentamento realizadas
durante a Fase 1 do Projeto mostrou que 77% das pessoas
afetadas perceberam a melhoria em suas redes familiares e
sociais. Suas redes sociais se mantiveram intactas porque foram
transferidas a uma area proxima. Conforme indicado na resposta
a Reivindicagdo 1 acima, durante a Fase 2 do Projeto, as opc¢des
de indenizacdo do reassentamento incluiram a op¢ao monitorada
de reassentamento para as pessoas afetadas pelo Projeto que
optaram por permanecer perto da regido. A Fase 2 do Projeto
identificou 200 casas disponiveis para venda em areas proximas,
dentro do valor maximo do reassentamento monitorado.
Conforme observado na resposta a Reivindicacéo 5, a regido
selecionada para a construcdo das novas unidades habitacionais
(Parque Brasil) esta localizada proxima as areas de intervencao.
As familias que escolherem esta alternativa terdo a opgao de se
instalar em casas e prédios de apartamentos proximos uns dos
outros, para manter intactos seus lacos e redes sociais.

A UGP planeja atividades de trabalho social para promover
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a interacdo e organizagdo comunitaria. No Componente 3, o
Projeto também tem promovido atividades para fortalecer

associacBes comunitarias e organizacdes da sociedade civil,
além de melhorar o acesso das familias a programas sociais.

As questdes culturais foram levadas em conta na criagéo e
implementacéo do Projeto (ver resposta a Reivindicacéo 5). O
Estudo Antropoldgico de 2018 foi encomendado durante a
implementacdo da Fase 2 do Projeto, apés o feedback recebido
das partes interessadas durante o processo de licenciamento
ambiental. O mesmo constatou as seguintes atividades
culturais/grupos tradicionais no territério: religies africanas,
artesanato em ceramica, pesca artesanal, danga “Bumba Meu
Boi”, hortas comunitérias, artesanato religioso e pequenos
agricultores que semeiam nas vazantes dos rios (ou seja, em
trechos ao longo dos rios durante o recuo das enchentes).

O Estudo Antropoldgico avaliou 0s potenciais impactos
positivos e negativos das atividades do Projeto nas tradi¢Oes
culturais, que trouxeram potenciais impactos negativos a
quatro domicilios que servem de locais de culto para as
religiBes afro-brasileiras, os Terreiros de Umbanda ou
Candomblé. ESIA e RPF/RAPs afirmam que, caso as casas de
culto para as religides afro-brasileiras precisem ser demolidas,
0 Projeto as substituira; até 0 momento foram reassentadas
duas destas casas. As pessoas afetadas foram realocadas em
casas e receberam indenizagéo adicional para prosseguir com
suas atividades. Seus novos locais de culto foram devidamente
consagrados segundo os rituais religiosos e mantiveram suas
atividades nos novos locais. O Estudo Antropoldgico também
recomenda um plano de acéo de gestdo em conformidade com
a legislacéo brasileira sobre o patriménio cultural, incluindo
quatro programas: (i) o programa de educacéo sobre o
patrimonio; (ii) registro da referéncia cultural, inventario e
programa de patrimonializacao; (iii) programa de
fortalecimento institucional; e (iv) programa de
monitoramento. O plano de acdo de gestdo encontra-se em
implementag&o pela UGP, com apoio da firma de supervisio
que contratou um arque6logo, e serd monitorado pelo Instituto
Nacional do Patriménio Histérico e Artistico Nacional
(IPHAN).

e Alternativas para evitar
0 reassentamento
involuntario;

Alternativas viaveis de solugdes para o Projeto, de modo a
minimizar o reassentamento sem comprometer a seguranca
da populacéo, foram e continuardo em consideragdo. O
projeto conceitual de sete das oito atividades de obras civis da
Fase 2 baseia-se nos resultados do estudo hidroldgico e
hidraulico atualizado de 2014, para todo o sistema de
drenagem da Regido de Lagoas do Norte, que determinou o
nivel ideal da agua nas lagoas, levando-se em conta
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aspectos sociais e ambientais (inclusive a qualidade da agua), o
funcionamento das lagoas e a existéncia de uma area tampé&o
para absorver as inundacdes com ocorréncia a cada 25 anos. A
analise das alternativas para o estabelecimento do APP em
torno das lagoas levou a adogdo do conceito de “janela da
paisagem”, levando-se em conta a necessidade de minimizar o
reassentamento.

Analise de alternativas para o sistema de drenagem: Estudou-
se em 2005/06 a situacdo das inundacGes na regido norte das
lagoas com base em andlises hidroldgicas e hidraulicas as quais
avaliaram cendrios de intervencdo no sistema das lagoas e
canais para encontrar um equilibrio entre a reducéo do risco de
inundag&o e as necessidades de reassentamento. Com o
objetivo de maximizar a capacidade de vazao das lagoas,
tornou-se necessario aumentar a capacidade de bombeamento a
partir da lagoa de Oleiros para o rio Parnaiba. Em decorréncia,
durante a Fase 1 do Projeto instalou-se uma estacao de
bombeamento com capacidade adicional de 8 m¥s,
aumentando a capacidade existente de 2 m¥/s.

Durante a elaboracdo da Fase 2 do Projeto em 2014, Tucci e
Souza, em um estudo denominado “Controle de Inundagéo e
Manutencdo dos niveis da Regido de Lagoas do Norte:
simulagdes hidrologicas e hidraulicas dos cenérios de
inundagdo”, reavaliaram o sistema global de macrodrenagem e
a Regido de Lagoas do Norte com o uso de diversos cenarios.
De acordo com a legislagéo brasileira, o sistema de
macrodrenagem foi projetado para um retorno de 25 anos. O
estudo teve como objetivo simular e projetar um risco de 25
anos de condigdes de inundacdo nas lagoas do sistema que
desembocam na lagoa de Oleiros. Estudou-se uma série de
cenarios para o sistema, 0 que permitiu aos autores obter 0s
niveis maximos de inundag&o para o prazo de reincidéncia de
25 anos nas lagoas.

O estudo de 2014 definiu que a manutencéo do nivel de 55 m
na lagoa de Oleiros era o cendrio operacional mais adequado,
pois reduzia a necessidade de reassentamento nas margens da
lagoa e permitiria maximizar o nivel da agua no inicio da
estacdo seca. O estudo também verificou o cenério para uma
vazdo de 50 anos durante o prazo de alta descarga.

Analise de alternativas para estabelecer o APP: As lagoas e
suas faixas ribeirinhas sdo protegidas pela legislagdo ambiental
brasileira. A APP significa a area protegida ou zona tampao,
coberta ou ndo por vegetacdo nativa, com a funcdo ambiental
de preservar corpos d'agua, a paisagem, a estabilidade
geologica e a biodiversidade; facilitar o fluxo génico da fauna e
flora; proteger o solo; e garantir o bem-estar das populacgdes
humanas.

Conforme demonstrado na ESIA, duas alternativas distintas
foram também analisadas para a defini¢cdo da APP em torno
das lagoas, de modo a evitar futuras invasfes: Alternativa 1,
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a reabilitacdo da APP das lagoas com uma faixa de 30 m de
largura medida a partir do nivel méximo da lagoa, com o
acréscimo de uma faixa de 10 m para instalac6es de
saneamento, acesso rodoviario, etc.; e Alternativa 2, a
reabilitacdo da APP das lagoas com base em um planta urbana®
que cria disposi¢des para estruturas de moradias ja
consolidadas na APP, com o uso da planta de "janelas
panoramicas”. Foi adotada a segunda alternativa em razéo da
reducdo significativa da necessidade de relocar familias, no
momento da presente andlise estimadas em 763 domicilios
totalmente afetados e 131 domicilios parcialmente afetados,
em comparacdo aos 1214 totalmente afetados e 65
parcialmente afetados na primeira alternativa.

A andlise de alternativas para a planta das obras civis para
fortalecimento dos diques Boa Esperanga e Mocambinho
(Obra no. 6) encontra-se em andamento. Considerando a
importancia critica para o Projeto da operacéo e manutencao
dos diques Boa Esperanga e Mocambinho, foi criada em 2005
a Comissdo independente de especialistas em seguranca de
barragens (CdE), durante a elaboracdo da Fase 1 do Projeto,
para avaliacdo da estabilidade e seguranca destes diques (em
conformidade com a OP/BP 4.37 sobre Seguranca de
Barragens. A CdE visitou o local em janeiro de 2006 e
examinou o estado e a inclinagdo dos taludes dos diques,
recomendando a remocéo das casas construidas no topo do
dique Boa Esperanca, entre 0 mesmo e o rio, entre outras
medidas.

Durante o preparo da Fase 2 do Projeto, estabeleceu-se em
2015 uma nova CdE para revisar e atualizar a avaliagdo de
seguranca realizada durante a Fase 1do Projeto a luz dos
eventos ocorridos desde 2006 (a exemplo das inundacdes de
2008 nos rios Parnaiba e Poti, a adogdo do plano diretor de
drenagem urbana de Teresina, 0 aumento da capacidade de
bombeamento da estagdo Boa Esperanca, bem como a
avaliagdo de risco dos diques em 2015, realizada pelo Servico
Geoldgico do Brasil), e levando-se em conta uma proposta de
ampliacdo da Avenida Boa Esperanca. Os objetivos especificos
deste trabalho foram: (i) revisar e avaliar a situacdo atual do
dique no que tange a estabilidade e seguranca, (ii) avaliar o
investimento na estacdo de bombeamento realizado na Fase 1
do Projeto ao longo do dique, e determinar a necessidade de
mais obras de forma a garantir a seguranca e a estabilidade do
dique; e (iii) revisar os projetos de engenharia detalhados que
ainda estavam em elaboracéo, avaliando se 0s mesmos teriam
algum impacto na estabilidade ou seguranga do dique. A CdE
concluiu sua avaliaco em fevereiro de 2016 e

3 De acordo com os critérios estabelecidos na decisdo do Conselho Nacional de Meio Ambiente (Decisio CONAMA 396/2006),
substituida ainda pelo Codigo Florestal 12.651/ 2012; e a lei nacional 11.977/2009 - Programa Minha Casa Minha Vida.
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seu relatério de 2015/2016 também concluiu que as moradias e
demais estruturas construidas no topo e nos taludes dos diques
representavam um risco de possiveis danos a integridade
destes ultimos, o que poderia levar ao enfraquecimento de sua
estrutura a médio e longo prazos, e risco de tubulagdo.*

A pedido do MPE, entre 2017 e 2018 a mesma CdE realizou
uma segunda revisao para avaliar as possiveis alternativas
sugeridas pela comunidade, ou seja, a ampliacdo da Avenida
Boa Esperanca e a mudanca do eixo do dique para mais perto
das margens do rio Parnaiba de modo a evitar a remocéo de
casas, e assim produziu outro relatério. O relatério 2017/2018
determinou que, para fins de manutencéo da seguranca e da
estabilidade geotécnica do dique, a ocupacdo da parte externa
do dique Boa Esperanca (entre o dique e o rio Parnaiba)
representava alto risco a integridade estrutural e seguranca do
mesmo, e por este motivo, 0s moradores desta regido deveriam
ser transferidos.>® A CdE também concluiu que a alternativa de
mudar o eixo do dique para evitar a remogao de casas ndo era
viavel, devido as dificuldades com relacdo aos paleocanais ao
longo da margem esquerda do rio Parnaiba assim como os
elevados custos de investimento e manuteng&o.

A revisdo 2017/2018 da CdE também constatou que o dique
Boa Esperanga néo estava de acordo com os critérios de
seguranga’ devido as intervengdes existentes nos taludes, a
exemplo da construcdo de fundagOes para sustentar casas e
estabelecimentos comerciais, perfuragdo de pocos de
abastecimento d’agua e escavagdo de pogos de saneamento.
(Veja Figuras 2 e 3.) Ademais, a CdE recomendou a elevagéo
do bordo livre do dique Boa Esperanca em 1 metro acima da
marca d'agua de 1985 para fazer frente ao pico de inundagédo
equivalente ao de 100 anos.

Em fevereiro de 2019, durante missao de supervisao pelo
Banco, foram abordados dois cursos de acdo com 0
Municipio: prosseguir com a reabilitacdo do dique
conforme as recomendacdes da CdE, inclusive o
reassentamento de familias; ou realizar estudos
complementares para analisar outras alternativas para
reabilitar o digue e aumentar a seguranca,

4 A tubulagdo comeca quando ha uma diferenca nos niveis de 4gua, resultando na elevacdo da camada de manta no interior do
dique. Um fluxo do lengol freatico lava a areia abaixo do dique. O resultado é um tubo que mina o dique, levando a uma possivel

falha

5 Municipio de Teresina. 2017. Parte 1 do Relatdrio da Terceira Comissdo de Especialistas em Seguranca de Barragens. Teresina.
https://semplan.teresina.pi.gov.br/wp-content/uploads/sites/39/2019/09/Painel-de-Seguranca-2017.pdf

6 Municipio de Teresina. 2018. Parte 2 do Relatdrio da Terceira Comissdo de Especialistas em Seguranca de Barragens. Teresina.
https://semplan.teresina.pi.gov.br/wp-content/uploads/sites/39/2019/09/Painel-de-Seguranca-2018.pdf

" Diretrizes nacionais e internacionais para a seguranca de barragens, inclusive critérios hidrolégicos hidraulicos e geotécnicos.
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visando minimizar o reassentamento. O municipio optou pelo
segundo curso de acdo. Atualmente uma empresa de
consultoria contratada pelo Mutuério esta analisando
alternativas com base em novas pesquisas / avaliacBes a serem
realizadas para minimizar ainda mais as necessidades de
reassentamento, sempre que viavel, ao garantir a seguranca da
populacdo local. Esta analise sera concluida até o final de
dezembro de 2019 e seréo realizadas consultas com as
comunidades. Ademais, o Projeto incluird a introducdo de
medidas ndo estruturais para minimizar os riscos para a
populagéo, tais como um sistema de alerta precoce e plano de
acdo de emergéncia.

10.

Possibilidades de
participacdo nos
beneficios
proporcionados pelo
projeto;

O Projeto pretende beneficiar os moradores locais,
garantindo a protecdo contra inundagdes, melhorando a
qualidade da &gua das lagoas, aumentando o acesso a areas
de lazer ambientalmente limpas e melhorando o acesso a
Agua e saneamento. Ademais, o Projeto promove
oportunidades de treinamento, atividades culturais, de
género e incentivos para os jovens. O projeto apoiou a criagéo
do Parque Lagoas do Norte e o Parque de Mocambinho, assim
como a reabilitacdo do Parque Encontro dos Rios, todos com
acesso gratuito a populacao.

O projeto também promoveu estudos/planos importantes com
impacto na cidade como um todo, a exemplo do Plano Diretor
de Drenagem, o Plano Diretor de Agua e Saneamento; Plano
Diretor de Transportes e Mobilidade Urbana; capacitacéo e
modernizacdo do governo municipal.

O componente 3 do Projeto oferece treinamento, bolsas de
estudo, aulas de reciclagem profissional, etc. para moradores
bem como pessoas afetadas. Ver respostas as Reivindicagdes
5e 7. O projeto inclui apoio dirigido em garantia de que as
mulheres também se beneficiem destas atividades. Os
domicilios chefiados por mulheres compreendem uma grande
guantidade de pessoas afetadas pelo Projeto na Regido de
Lagoas do Norte. Conforme abordado em maior detalhe na
resposta a Reivindicacéo 13, a Geréncia deseja destacar que o
Projeto - no Componente 3 - inclui apoio a diversas atividades
voltadas para género. Tais atividades incluem: (i) treinamento
profissional (construcdo civil, mecénica de automdveis,
cabeleireiro) e inser¢do no mercado de trabalho feminino (em
andamento); (ii) o diagndstico de violéncia contra as mulheres
(concluido); (iii) atividades de capacitacdo de funcionarios
municipais para auxiliar mulheres vitimas da violéncia e a
melhoria e padronizacdo de procedimentos para prestar
assisténcia a mulheres vitimas de violéncia, nos centros de
atendimento municipais (em andamento); (iv) reciclagem de
emprego para mulheres vitimas de violéncia (planejada); e (V)
atividades de fortalecimento da Secretaria Municipal de
Direitos da Mulher.
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Conforme abordado anteriormente, entre 2016 e 2018, foram
realizadas 87 atividades comunitarias gerais no Parque Lagoas
do Norte. Estas englobam: (a) 25 reunifes da comunidade; (b)
25 oficinas sobre aspectos ambientais; (c) atividades culturais
para estudantes e criancas; (d) oficinas e treinamento para
mulheres afetadas pelo Projeto (ver Reivindicacdo 14).

11.

Oportunidades de
participacdo no
planejamento e
implementacédo do
programa de
reassentamento, para que
suas demandas sejam
ouvidas e respondidas,
para que sejam auxiliadas
em seus esforgos para
restaurar suas condicoes
de vida, se a alternativa
de melhorar essas
condigdes prevalecer;

Conforme mencionado acima, o Projeto planejou e implantou
um processo para o engajamento e consulta das partes
interessadas, e participacao das pessoas afetadas pelo Projeto
nas atividades e em todas as fases do mesmo (Ver resposta a
Reivindicacdo 2). Ha diversos canais de comunica¢do com a
comunidade para garantir o envolvimento e a participacao
significativos das pessoas afetadas pelo Projeto em suas
atividades, e para servir como meio para os moradores
suscitarem duvidas e preocupacdes sobre os esforg¢os para
restaurar as condicdes de vida das pessoas reassentadas. Foram
realizadas diversas rodadas de consultas durante a elaboracéo
do RPF e RAPs seguintes, de modo a garantir que as pessoas
afetadas pelo Projeto expressem suas opinides e preferéncias
em relacdo as opcOes de indenizacdo e restauracdo dos meios
de subsisténcia.

As preocupac0es das pessoas afetadas pelo Projeto,
suscitadas durante as audiéncias publicas e outras instancias
das consultas e participagdo, levaram a mudancgas no
desenho do Projeto e a redugdo da quantidade de pessoas a
serem reassentadas (ver resposta a Reivindicacédo 3).

O Projeto também promove o envolvimento ativo bem
como a participacdo dos moradores atraves da UPS e do
Comité de Mobilizagdo (ver resposta a Reivindicacao 2).

O Projeto estabeleceu um sistema de solugdo de reclamacoes
com varios canais disponiveis para o envio dessas
reclamac0es pelas pessoas afetadas pelo Projeto. O principal
mecanismo de solucdo de reclamacdes para utilizagdo pela
populacdo é o aplicativo de telefone COLAB, o canal oficial
do Municipio para receber reclamag6es. O COLAB foi
fundado em 2017 e recebeu até hoje 18.279 reclamages de
moradores de Teresina. Apenas nove destas queixas tratavam
da Fase 2 do Projeto, sendo que as queixas suscitavam
reclamagdes com relagdo especial a falta de manutencéo da
infraestrutura publica e incidentes de transito na regido do
Parque Lagoas do Norte, os quais foram tratados. N&o foram
recebidas reclamagdes relativas ao reassentamento pelo
COLAB.

No prazo de trés dias apds o recebimento da reclamacéo,

0 COLAB a avalia antes de encaminha-la ao

departamento municipal competente para tratar das

questdes levantadas. O departamento tem 23 dias para

adotar medidas para resolver a reclamacéo (3 dias para
avaliacdo, 20 para a solucdo). O reclamante receberd uma
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confirmacdo de recebimento e comunicacao de que as
questdes foram resolvidas. Durante o processo de solucéo,
0 COLAB mantém comunicac¢do com o reclamante.

Antes da ado¢do do COLAB, a UPS era um “balcdo tinico”
colocado na area do Projeto como GRM para resolver
problemas e reclamacdes e lidar com as perguntas dos
cidadéos, papel ainda desempenhado pela UPS. O
Ombudsman do Municipio também é parte integrante do
GRM.

As reclamacdes recebidas pela UPS séo anotadas em um
registro de reclamacfes. As reclamacdes sdo encaminhadas a
UGP para serem tratadas. A UGP também podera encaminhar
reclamagdes ao 6rgdo Municipal competente, dependendo do
objeto da reclamagdo. O Comité de Mobiliza¢do também
recebera reclamacdes de pessoas afetadas pelo Projeto.

A Geréncia avaliou a eficacia do sistema GRM e sugeriu
melhorias para garantir que as reclamacdes sejam

avaliadas e analisadas em tempo habil, seja mantida a
comunicacéo com o reclamante durante todo o processo

de tratamento das reclamagdes, estando disponivel um
processo recursal.

As melhorias sugeridas sao:

O COLAB deveréa garantir que seja mantida comunicagao com 0
reclamante durante o processo de solucéo da reclamagéo.

- A UPS devera se relacionar diretamente com a comunidade e
registrar as reclamacdes recebidas no sistema COLAB, as
quais serdo encaminhadas ao érgdo Municipal encarregado de
tratar as reclamacoes.

- Integrantes da UPS e do Comité de Mobilizag&o deveréo
receber treinamento sobre o tratamento das reclamagdes.

- A UGP devera divulgar ainda mais informagdes sobre o
sistema e processo de GRM.

O Ombudsman Municipal continuard como meio para recursos
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12.

[sic] As condigdes sob as quais a
populacgdo afetada vive, usadas
como base para encontrar
maneiras de recuperar seu
sustento;

Em atendimento as politicas do Banco, realizou-se pesquisa
socioecondmica e de linha de base para cada regido, como
parte do preparo de cada RAP. A analise socioeconémica
abrangeu todos os aspectos relevantes para o desenvolvimento do
programa de reassentamento, garantir que o mesmo lide e proteja
contra riscos de empobrecimento e permita as pessoas afetadas
aproveitarem os beneficios do Projeto. A anélise avaliou, entre
outros itens, composicdo familiar, aspectos de género, atividades
de geracdo de renda, estruturas e seu uso pelas pessoas afetadas
(residencial, comercial).

Realizou-se também uma pesquisa de linha de base da regido
geral do Projeto em 2012, para reunir informacdes sobre as
condicdes e qualidade de vida da populacédo geral da Regido

de Lagoas do Norte. A analise focou na sustentabilidade
ambiental e social.

Estes dados servirdo de base para monitorar e avaliar a
implementacgdo do reassentamento, inclusive o programa de
restauracao dos meios de subsisténcia. O monitoramento e a
avaliagdo posteriores serdo desenvolvidos em um processo
paralelo a fase de planejamento e execucdo do reassentamento,
pois tais processos visam verificar se 0s objetivos, o plano de
acdo e a politica do RAP vém sendo cumpridos.

A Geréncia solicitou ao Municipio que garanta que a
avaliag&o posterior inclua a recuperagéo de meios de
subsisténcia (atividades comerciais e acesso ao emprego),
acesso a servigos, inclusive salde, educacao, transporte
publico e redes sociais nas comunidades reassentadas,
remanescentes e hospedeiras.

Embora 0 RAP néo defina medidas especificas de mitigacdo para
recuperar 0s meios de subsisténcia, outros estudos a exemplo do
Estudo Antropoldgico e o estudo denominado Projeto
Socioambiental: Participacdo Popular e Controle Social (volumes
I e I), resumem as medidas para apoiar o reassentamento das
pessoas afetadas pelo Projeto, para melhorar ou pelo menos
restaurar suas condi¢cdes de subsisténcia, conforme consta das
respostas as Reivindicagdes 6, 7 e 8.

A Geréncia solicitou ao Mutuério que melhore e atualize a
discriminacdo do programa de restauracéo dos meios de
subsisténcia nos RAPs atualizados.
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13.

Participacdo das familias
envolvidas, considerando
0 principio da
propriedade
compartilhada entre
homens e mulheres, nos
bens e nas negociagdes
relativas as formas
alternativas de
indenizacdo inerentes ao
planejamento e
implementag&o de todo
tipo de reassentamento;

As mulheres séo favorecidas nas negociacfes sobre as
formas alternativas de indenizacao e o planejamento e
implementacéo do reassentamento.

O Projeto segue as Leis 11977/2009 e 12693/2012, que dispdem
gue todos os contratos sob 0 Minha Casa Minha Vida daréo
preferéncia ao registro da casa em nome da mulher.

A Lei 1263/2012 também define que, em caso de divorcio, a
casa serd registrada em nome da mulher (salvo quando o
homem obtiver a custddia total dos filhos, caso no qual o
imével deverd ser registrado ou transferido para ele). O censo
das familias afetadas identifica o género do chefe da familia.
Por exemplo, 0 RAP para a obra no. 2 identificou que, nos
domicilios afetados, as mulheres representam 77% das chefes
de familia.

Para as casas financiadas pelo programa Minha Casa Minha
Vida, tais como as do Parque Brasil, os titulos de propriedade
para as novas casas serao, de preferéncia, registrados em nome
das mulheres. Estando a casa em regido ndo coberta pelo
programa, os titulos serdo emitidos em nome de ambos 0s
conjuges.

Por exemplo, 0 RAP para Matadouro, datado de margo de
2017, na pagina 10, a se¢@o 2.6.1 declara que “o chefe da
familia é considerado a pessoa responsavel por tomar decisfes
em relacdo a vida doméstica”, demonstrando que 0 RAP foi
bem pensado e teve uma abordagem progressiva e inclusiva em
sua elaboracgdo. As seguintes informacdes de linha de base
divulgadas no RAP moldaram o instrumento: “constatou-se
gue 65% das familias sdo chefiadas por mulheres e 29% por
homens, revelando o papel predominante das mulheres na
condugdo da vida destas familias” (pagina 11).

No caso de indenizacdo em espécie e reassentamento
monitorado, a indenizacao cabera ao casal.

O Projeto promove a institucionalizacédo de uma abordagem
integrada de valorizacé@o de género, que visa promover o
empoderamento, a incluséo e a protecdo das mulheres.

Em especial, no Componente 3: O Desenvolvimento Social e
Econdmico da Regido de Lagoas do Norte, o Projeto promoveu
um Diagnéstico Participativo de Crime e Violéncia, que
subsidiou a elaboracéo e a implantacdo de um Plano Municipal
de Prevencdo da Violéncia, com foco especial na violéncia de
género, também custeado pelo projeto. Estas atividades foram
acompanhadas por uma série de eventos de capacitacdo, com
forte foco na juventude e na violéncia de género, que também
contribuiram para institucionalizar uma abordagem integrada
de género ao desenvolvimento social e econdmico (2017-
2019). Este componente também inclui o projeto transversal,
"Teresina Mais Mulher", em processo de implantacdo, que visa
capacitar e proteger as mulheres das regides mais vulneraveis
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das Lagoas do Norte, oferecendo treinamento continuo em
areas de alta demanda na cidade, tais como construcéo e
tecnologia da informacao; promovendo a conscientizacao
publica sobre a violéncia doméstica; e prestando apoio
psicolégico e juridico as vitimas de violéncia.

O componente 3 também incluiu atividades especificas de
capacitacdo para a Secretaria Municipal de Politicas para as
Mulheres (SMPM), encarregada de garantir a inclusdo de
género nas politicas municipais e responsavel por programas
especificos voltados para 0 apoio as mulheres sobreviventes de
violéncia domeéstica.

Realizou-se, durante a implementagéo da Fase 2 do Projeto, um
Diagnostico da Violéncia contra Mulheres em Teresina, entre
2017 e 2018. Esta foi a primeira analise completa realizada na
cidade relativa a este assunto. O estudo serviu de insumo para o
projeto do Plano Municipal de Politicas para as Mulheres de
Teresina, bem como para a estratégia geral e o plano de acéo
seguidos pela SMPM. Estava incluida a analise de inventarios
dos servicos atuais disponiveis as vitimas e recomendacoes
sobre como preencher as lacunas na prestacéo de servigos. O
Projeto contratou recentemente uma nova empresa de
consultoria para continuar a fornecer assisténcia técnica a
SMPM nas éareas identificadas como lacunas prioritérias pelo
diagndstico (por exemplo, monitoramento e avaliacdo dos
servicos prestados as vitimas da violéncia).

14.

Pagamento obrigatorio
de indenizacdo antes
do reassentamento;

O RPF e os cinco RAPs aprovados exigem claramente o
pagamento da indenizag&o do valor total de reposi¢éo antes
de qualquer reassentamento. O Mutuério manteve registros
documentando o pagamento a todas as pessoas habilitadas e
afetadas pelo Projeto, das indenizagdes do valor total da
reposicdo (em parcela Unica) antes de desocupar o imével.
Conforme indicado nos RPF e RAPs, apds o pagamento da
indenizagdo as pessoas habilitadas e afetadas pelo projeto, estas
tém até 15 dias para desocupar a propriedade, que podera ser
estendida caso a caso, mediante solicitacdo das pessoas
afetadas pelo Projeto.
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15.

Necessidade de servicos
de consultoria juridica
durante a negociacdo de
indenizag&o; sua falta
resultou em avalia¢Ges
injustas de propriedades
e imoveis que nem
sequer foram conduzidas
com antecedéncia. O
método do custo de
reposicdo, que deve
incluir os custos de
transacdo, nao foi
adotado.

A prestacdo de servigos juridicos durante a negociagao da
indenizacdo ndo é requisito da politica do Banco. No entanto,
0 RPF do projeto e os cinco RAPs aprovados estabelecem, por
questdo de boas praticas, a opcéo da prestacao de assessoria
juridica gratuita as pessoas afetadas pelo Projeto, durante a
negociagdo da indenizacdo. Os RAPs passam a afirmar que as
pessoas afetadas pelo Projeto também poderdo se valer do
apoio de advogados ou da Defensoria Pablica para assuntos
juridicos. A possibilidade de obter auxilio juridico ao negociar
a indenizagao é opcdo amplamente divulgada entre as pessoas
afetadas pelo Projeto, inclusive por meio de folhetos com
perguntas e respostas fornecidas as pessoas afetadas pelo
Projeto durante as consultas publicas (ver Anexo 6). Nesse
sentido, as pessoas afetadas pelo Projeto ja se beneficiaram de
diferentes formas de assessoria juridica gratuita, inclusive
através do emprego bem-sucedido de servi¢os de mediacéo
independentes pagos pelo Projeto e prestados por advogados da
OAB nas negociagdes para pagamento de indenizagao por
reassentamento involuntario. Finalmente, o Municipio
confirmou a Geréncia o seu compromisso de continuar
oferecendo as pessoas afetadas pelo Projeto a faculdade de
obter servicos de consultoria juridica gratuita para as
negociagdes de indenizacdo em andamento e futuras, conforme
consta dos RPF e RAPs.

O principio do custo total de reposicéo, de acordo com a OP
4.12, reflete-se em toda a documentacéo do Projeto,
inclusive no RPF e nos cinco RAPs aprovados e aplica-se de
forma coerente nos pacotes de indenizagdo oferecidos nos
termos do Projeto. Embora ndo conste referéncia explicita a
inclusdo de “custos de operagdo” no calculo do custo de
reposi¢cdo em todos os instrumentos de reassentamento do
Projeto, todos estes custos foram cobertos pelo Projeto ou
dispensados. No entanto, para evitar qualquer davida, o Banco
solicitou ao Mutuario a atualizagdo de todos os instrumentos
de reassentamento do Projeto, garantindo a incorporagéo de
uma referéncia explicita.

Até 0 momento, o Banco nédo encontrou evidéncias de que
foram realizadas “avaliacées injustas” de ativos, e considera
que o principio e a metodologia do custo total de reposi¢ao
foram utilizados com coeréncia no Projeto, em conformidade
com a OP 4.12. O Banco analisou uma amostra de pacotes de
indenizacdo (todas as trés opcdes) oferecidos as pessoas
elegiveis e afetadas pelo Projeto e identificou que tais pacotes
eram adequados para substituir os bens perdidos. A Geréncia
solicitard ao Mutuério que reveja e explique toda suposta
avaliacdo injusta levada ao seu conhecimento.
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Norte seja dedicado a
guem ja mora perto do
seu espacgo! Temos
certeza de que isto
acarretard menor custo
financeiro e produzira
maior valor social.

No. | Reivindicagédo Respostas
16. e As familias sem direito Os direitos de reassentamento (indenizacéo e assisténcia)
juridico a propriedade oferecidos a todas as pessoas afetadas pelo Projeto elegiveis
(posseiros) e familias ou | (inclusive posseiros ou locatarios/ inquilinos, entre outros)
individuos sem direito no ambito do Projeto, conforme estabelecido nos RPF e
juridico ao terreno RAPs, acham-se alinhados com a OP 4.12.
(locatérios, cedentes, Por exemplo, no caso de posseiros, os RAPs oferecem néo
inquilinos, vendedores apenas indenizagdo a custo total de reposic¢éo pela perda de
ambulantes ou bens (incluindo indenizag&o pelas melhorias e opgéo de
vendedores informais) recuperar e transportar bens gratuitamente), mas também
perderdo o direito de indenizagdo de 70% do valor da terra que ocupam, enquanto a
acessar e utilizar parte do | OP 4.12 n&o estipula a indenizagdo pela terra no caso de
terreno (em razéo do pessoas afetadas pelo Projeto sem registro de propriedade.
inicio da construgdo). No caso de locatarios e cedentes, estes recebem subvencgoes
de aluguel equivalentes a 12 meses em aluguel e transporte
gratuito para a mudanca dos bens.
Com relacéo aos impactos de deslocamento, 0s ESMPs
elaborados para cada uma das obras promovidas pelo Projeto
abordam os possiveis impactos negativos temporarios relativos
a fase de construcdo. Estes incluem uma estratégia robusta de
comunicagdo com as comunidades vizinhas e medidas de
seguranca e acessibilidade. Por exemplo, é necessario que em
cada rua uma pista e uma calgada permanegam sempre abertas
ao fluxo de pedestres e veiculos, reduzindo os impactos ao
comércio local e as atividades dos vendedores ambulantes.
17. e Que o Parque Lagoas do | O Parque Lagoas do Norte esta aberto a todos os moradores,

inclusive os que serdo relocados devido ao Projeto. Primeiro,
os moradores séo atendidos pelas fun¢bes de gerenciamento de
inundacdes do Parque Lagoas do Norte. O mesmo protege as
lagoas, ajudando a garantir sua capacidade de absorcao das
inundagdes sazonais, reduzindo a frequéncia e gravidade em
toda a regido da ocorréncia das inundagdes. Segundo, o Parque
Lagoas do Norte oferece uma area de lazer para todos 0s
moradores das Lagoas do Norte. O referido Parque possui 13,2
hectares de area de lazer (um total de 25,7 ha, inclusive a area
das lagoas). Este Parque esta aberto ao publico em todos os
momentos. Além do mais, os 4,8 ha do Parque Mocambinho
sdo cercados em virtude da seguranga publica, embora seus trés
portdes permanecam abertos de terca a domingo, das 5:30 as
11:00 e das 15:00 as 21:00, e as segundas-feiras das 5:30 as
10:00 (nas segundas-feiras também é feita manutencao).
Finalmente, as familias reassentadas poderdo permanecer
préximas do parque. Para as familias que optam pela mudanca
para o Parque Brasil, o complexo fica a cerca de 8 km do
Parque Lagoas do Norte e a 5 km do Parque Mocambinho, com
facil acesso de Onibus e outros meios de transporte particulares.
As familias reassentadas que selecionarem o reassentamento
monitorado ou a indenizagcdo em espécie poderdo optar por se
localizar na mesma regido, com boa proximidade ao Parque.
Uma pesquisa realizada em agosto de 2018 identificou mais de
200 casas disponiveis na regido do Projeto, com potencial para
aquisicao pelas familias afetadas.
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Anexo 2. Quadro Resumo da Situacéo das Obras e Respectivos Planos Ambientais e de Reassentamento na Fase 2 do Projeto

Plano de Quantidade
Contrat Situacao dos RAP Gestao Secoes de estimada de
os de Bairro Projetos Elaborado No. Ambiental [Obrasem Situacdo das Obras/Implementacdo RAP propriedades
Obras do Banco Data Data 5/set de 20191 afetadas em
Publicado WB | Publicado WB 5/set de 2019
2
Sim .
MOCAMBINHO | Mocambinho Concluidas 17/mar 16/out Mocambinho RAP |mpgebmentadolptl)é completo. 1
17/mar ras concluidas
Sim RAP em implementacao. 22 fase das
MATADOURO | Matadouro Concluidas 17/jul- 19/set Matadouro obras contratadas. Obras 36
Plano Ambiental e Social apresentado ao Banco
17/mar o
sem objecoes.
< . . Secdo 1 RAP em negociacdo nas Secdes 2 e 3. 0
Obra No.1 (E1) ?\2;10 Joaqunp_ € Concluidas S'.m 19/set g~ Contrato de obra assinado. Plano Ambiental e
ova Brasilia 18/jul- Secéo 2 X a i 76
19/fev - Social de Obras aprovado. Obras ndo iniciadas.
Secdo 3 104
RAP em negociagdo na Secdo 1. Negociacdes
Sim Secdo 1 da Secdo 2 ainda ndo iniciadas. 60
Obra No.2 (E2) Mafrense Concluidas 19/jan- 19/set Contrato de obras assinado. Plano Ambiental e
19/fev Social apresentado ao Banco para Numeragao.
Secdo 2 Obras néo iniciadas na Secéo 1. Atividades 61
Sec¢do 2
ndo iniciadas
Sao Joaquim Sim Secio 1 RAP em negociagéo na Secdo 1. 68
Obra No.3 (E3) e Olarias Concluidas 19/fev 19/set = Obras em contratacdo. Secéo 2 ndo iniciou
- Segéo 2 implementacdo RAP. 171
19/fev
Né&o L
Mafrense e Em Aguardando plantas definitivas para elaborar o
Ol e () Olarias finalizagdo ) ) Flolly Gl el RAP, 0 ESMP e documentos de licitagéo. =

1 Os RAPs originais sdo objeto de revisitas para incluir as segcdes de obras coerentes com o planejamento atual e a estimativa revisada das Pessoas afetadas pelo Projeto,
com base no atual censo atualizado.
2 Estes nimeros estdo sujeitos a revisdo, pois as plantas de algumas atividades do Projeto ainda estdo sob analise de modo a reduzir ainda mais o niimero de

familias a serem reassentadas. O estabelecimento da data limite de 14 de outubro de 2019 também podera levar a um ajuste do nimero a medida que o censo
seja atualizado.
% O ESMP foi aprovado pelo Banco, porém ndo foi divulgado.
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Plano de Quantidade
Contratos Situacao dos RAP Gestao Secdes de estimada de
de Obras Bairro Projetos Elaborado No. Ambiental |Obrasem Situacdo das Obras/Implementacdo RAP propriedade
do Banco Data Data 5/set de 2019 S
Publicado WB | Publicado WB afetada em
5/set de 20192
Concluida e - .
Obra No.5 (E5) Mafrense apresentada ao S'_m - Picarreira ap r(ﬁ/%lé?)rsd 22:100 BR Qsoepirsawil:i cr?z;/rlf)ag?; c?ess 9 94
Banco sem - de licitagcdo
objecdes ¢do.
Obra No. 6 (E6) | S&o Joaquim, Alternativas em Né&o Avenida Boa Aguardando desenvolvimento de plantas
para Seguranca | Poti Velho e estudo - - Esperanca alternativas. Em seguida, os RAP, ESMP e 174
dos Diques. Olarias = documentos de licitacdo serdo elaborados.
997
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Anexo 4. Fotos do Projeto

Arquivos de Determinadas Inundagdes

Inundagéo
em 1995 na
area do
Projeto

Inundagéo

em 2008 na T
area do
Projeto
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Inundagéo
em 2018
gue chegou
até a praca
reformada
“Encontro
dos Rios”

Inundagéo
em abril de
2019 na area
do Projeto
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Obras apoiadas pelo Projeto

Projeto fase 1 - 2008 a 2012

Descrigéo

Antes

Depois

Concluséo do
complexo
cultural
Teatro do Boi
(capacidade
para 150
pessoas)

Limpeza das
lagoas Lourival
e Cabrinha

Limpeza de
lagoas,
melhoria da
mobilidade
urbana e
urbanizacao
das margens
dos canais

Limpezae
revitalizagao
ambiental e
melhorias
urbanas
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Limpeza de
lagoas e canais,
e
restabelecimento
do APP com
parque de lazer.

Eventos de
capacitacéo

Atividades
sociais na area
do Projeto

Atividades de
educacéo
socioambiental
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Fase 2 do Projeto - 2016 a 2022
Descrigéo Antes Depois
Lagoa de S
Mocambinho
Gt;oqie Earth ;i
Praca do
Encontro dos
Rios
Situagdo pretendida
Localizagdo
PROGRAMA
LAGOAS
DO NORTE
Praga dos
Orixas

Exemplos de reassentamento
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Reassentamen-
to: Olim 056-
Antonio Nilson
Lopes Cunha

FIGURA 6

Reassentamen-
to: Olim 012-
Raquel
Cardoso Da
Silva

Reassentamen-
to: Olim 595-
Samara
Jaqueline Lima
Silva
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Complexo Habitacional Parque Brasil

Situagéo
em
setembro
de 2019
Situaco atual das pessoas afetadas pelo Projeto e ainda
ndo reassentadas.
Regido da

Lagoa Oleiros

Registros das
reunides com as
pessoas afetadas
pelo Projeto.
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Registros das
reunides com as
pessoas afetadas
pelo Projeto na sede
da UGP.

Reunido com
familias afetadas
pelo Projeto, na
casa de uma
pessoa afetada, no
bairro Mafrense

Reunido com
familias afetadas
pelo Projeto, na
casa de uma
pessoa afetada, no
bairro Mafrense.
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Reunides individuais
com pessoas
afetadas pelo Projeto
na UPS.
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Fotos dos Diques

Dique
Mocambinho
que protege a
area do Projeto
das inundag6es
do Rio Poti

Digue Boa
Esperanca que
protege a area
do Projeto das
inundacdes do
rio Parnaiba

Familia que
reside entre o
dique Boa
Esperangae o
rio Parnaiba -
inundacdo de
2018
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Juncéo dos rios
Parnaiba
(abaixo) e Poti
(acima) - com a
praca do
“Encontro dos
Rios” (em
vermelho).
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Anexo 5. Eventos de Consulta e Divulgacao

NUmero Principal assunto tratado Participantes Data
1 Elevacdo do greide da Av. Boa Esperanca. - 13/02/2004
2 Prefeito empossa membros do Férum Lagoas PLN, Comité Lagoas 04/07/2014
do Norte. Norte, Secretérios do
Municipio. 30 a 50
municipios.
3 Divulgacdo do Relatério de Avaliacdo - 24/10/2014
Ambiental e Social (RAAS).
4 Registro de apresentacdo do PLN, consulta PLN, comunidade. 200 |06/11/2014
publica, e apresentacdo do RAAS para a participantes.
comunidade.
5 Esclarecimentos sobre o cadastramento de MPE, PLN, OAB/PI 23/02/2015
familias para efeitos de desapropriacéo e (CDH), Comunidade da
propostas de remocao e reassentamento das Av. Boa Esperanca. 20
familias da Av. Boa Esperanca do Bairro Sdo | a 30 participantes.
Joaquim.
6 Audiéncia publica sobre o Programa Lagoas do | PLN, Camara de 27/02/2015
Norte destacando as realiza¢Ges da fase 1 e Teresina, MPE,
proposicoes para fase 2. Comunidade da Av.
Boa Esperanca. 150 a
200 participantes.
7 Registro de apresenta¢éo do PLN no bairro PLN, comunidade 06/03/2015
Matadouro. Audiéncia proposta pela Camara Matadouro. 30 a 50
Municipal de Teresina participantes.
8 Dialogo para esclarecimentos sobre o processo | MPE, PLN, DPE, 17/03/2015
de desapropriacéo. PGM(PMT), Camara de
Teresina, Comunidade
da Av. Boa Esperanca.
50 a 100 participantes.
9 Continuidade dos didlogos entre a comunidade | MPE, PLN, DPE, SPU, | 23/03/2015
afetada e o PLN. Comunidade da Av.
Boa Esperanca, CPRM,
Camara de Teresina,
PGM(PMT). 50 a 100
participantes
10 Registro de apresentacdo do Programa Lagoas | PLN, ceramistas. 50 a | 26/03/2015
do Norte, fase 2, para os ceramistas da zona 100 participantes.
norte de Teresina.
11 Registro da “Ac¢ao Civico-Social” no Parque - 28/03/2015
Lagoas do Norte.
12 Registro de didlogo com a comunidade sobre o |- 10/04/2015
planejamento da fase 2 do PLN.
13 Registro de participagdo no evento “Sanear é - 13/04/2015
Viver”.
14 Registro de visita do Prefeito ao bairro Parque | - 02/05/2015

Alvorada.
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NuUmero Principal assunto tratado Participantes Data
15 Registro de apresentacdo do PLN para o curso |- 06/05/2015
de Economia da UFPI.
16 Registro de reuniéo sobre a seguranca PM, PLN, comunidade |22/06/2015
no Parque Lagoas do Norte.
17 Prefeito participa de posse do Comité Gestor do | Prefeito de Teresina, 30/06/2015
Lagoas do Norte. Comité Lagoas do
Norte. 20 a 30
participantes
18 Prefeito participa de reunido com comunidade | PMT, Camara de 05/07/2015
dos bairros Nova Brasilia e Alto Alegre. Teresina, comunidades
da Nova Brasilia e Alto
Alegre
VI Mostra de Teatro de Bonecos de Teresina— | - 29/07/2015
Parque Lagoas do Norte
19 Informando a promogéo do segundo Painel de |- 14/08/2015
Seguranca dos diques referente a segunda fase
do PLN.
20 Registro da apresentacéo do PLN na Semana - 21/08/2015
Mundial da Agua em Estocolmo.
21 Registro de reunido de apresentacdo as PLN, comunidade 27/08/2015
liderangas comunitérias do bairro Mafrense Mafrense. 5a 10
sobre o PLN. participantes
22 Registro de participacdo do PLN em evento de |- 16/09/2015
gestdo energética em sistemas de saneamento
na Colémbia.
23 Registro de reunido do Forum Comunitario PLN, Comité Lagoas | 23/09/2015
Lagoas do Norte de avaliagdo e monitoramento | do Norte, Secretério da
do Programa Lagoas do Norte. PMT.30a50
participantes
24 Registro de apresentacdo do PLN aos alunos do | - 29/09/2015
curso de Arquitetura e Urbanismo do ICF.
25 Registro de visita técnica as areas de PLN, UNINOVAFAPI. | 07/10/2015
intervencdo do PLN com alunos de engenharia. |30 a 50 participantes.
26 Apresentacdo do PLN na mesa de debates - 18/10/2015
“Cidades, Comunidade e Desenvolvimento
Urbano” durante o encontro Mambembe
Teresina 2015 de estudantes de Arquitetura e
Urbanismo.
27 Registro de reunido com os pais, mées e filhos | PLN, pais, mées e 04/11/2015
de santos sobre o projeto da Praca dos Orixas. | filhos de santos. 20 a 30
participantes.
28 Registro de reunido com o Presidente da - 04/11/2015
Associacdo Comunitéria dos Moradores do
bairro Mafrense.
29 Registro da apresenta¢do do PLN na Semana de | - 18/11/2015

Engenharia da Faculdade Santo Agostinho.
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NuUmero Principal assunto tratado Participantes Data
30 Registro da apresentacdo do PLN do Painel Prefeito de Teresina, 19/11/2015
“Resiliéncia Urbana na Africa — Perspectivas de | Banco Mundial,
Peritos e Gestores Publicos”. UNHabitat, ONU
31 Registro da consagracao do local onde seria - 23/11/2015
construida a praca dos orixas.
32 Apresentacdo do segundo Painel de Seguranca | DPE, Defesa Civil do | 17/02/2016
dos diques. Piaui, PGM(PMT),
SDU-CN, Avrsete,
CREA, Chesf, CEF, 2
BEC, CPRM.
33 Registro de audiéncia publica no bairro Nova PLN, MPE, 20/02/2016
Brasilia para informar sobre os projetos do Comunidade. 100 a 200
PLN. participantes.
34 Destaque dos beneficios do PLN para Teresina. | - 27/02/2016
35 Diéalogo com a comunidade para Arquidiocese (CDH), |11/03/2016
esclarecimentos sobre as futuras obras de MPE, PLN, Prefeito de
reestruturacdo do dique boa esperanca. Teresina, IFPI,
Comunidade da Av.
Boa Esperanca. 50 a
100 participantes.
36 Registro do dialogo com a comunidade para - 11/03/2016
esclarecimentos sobre as futuras obras de
reestruturacéo do dique boa esperanca no
Palécio Episcopal.
37 Informando sobre a fase 2 do PLN. - 12/03/2016
38 Acompanhamento Social - PRI Canal - 11/05/2016
Matadouro
39 Registro de reunido com a comunidade do PLN, Comunidade 14/05/2016
matadouro apresentando as intervengdes sobre | Matadouro. 50 a 100
as obras do canal. participantes.
40 Registro de reunido com a comunidade do PLN, Permissionarios | 20/05/2016
Mercado Séo Joaquim sobre sua gestéo. do Mercado Séo
Joaquim
41 Registro de didlogo em audiéncia publica na PLN, Camara de 23/05/2016
Céamara Municipal de Teresina com a Teresina, Comunidade,
comunidade sobre o andamento do PLN. 12a. UFPI, FSA, ICF. 100 a
Audiéncia 200 participantes.
42 Informando a realizac¢do do estudo - 25/05/2016
antropoldgico da regido do PLN.
43 Registro de reunido com os permissionarios do | PLN, Permissionarios | 31/05/2016
Mercado S&o Joaquim para preparacdo de sua | do Mercado S&o
inauguracéo. Joaquim
44 Registro de reunido do Férum Comunitéario do | PLN, Comité Lagoas 01/06/2016

Programa Lagoas do Norte.

do Norte, Secretarios
do Municipio
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NuUmero Principal assunto tratado Participantes Data
45 Registro de apresentacdo do PLN aos PLN, CREA, 02/06/2016
presidentes do CREA Nordeste CONFEA.5a10
participantes.
46 Dialogo com a comunidade sobre as futuras Arquidiocese (CDH), |10/06/2016
obras de reestruturagdo do dique boa esperanga. | Comunidade da Av.
Boa Esperanca, Nova
Brasilia, Mafrense,
Olarias. MPE, PLN,
MPF, Camara de
Teresina. 50 a 100
participantes.
47 Registro do didlogo com a comunidade no - 10/06/2016
Palécio Episcopal.
Circuito de Folguedos do Parque Lagoas do - 25/06/2016
Norte
48 Registro e reunido com moradores dos bairros | PLN, Comunidade Séo | 12/07/2016
S&o Joaquim, Parque Alvorada, Matadouro e Joaquim, Parque
Acarape sobre as obras das ligagdes Alvorada, Matadouro e
intradomiciliares. Acarape
49 Relatorio das acfes de requalificagdo - 29/07/2016
socioambiental da Lagoa do Mocambinho.
50 Langamento de edital para selecdo de artistas - 04/10/2016
plésticos para Pragas dos Orixas.
51 Lancamento da segunda fase do Programa - 17/10/2016
Lagoas do Norte.
52 Resposta ao MPE - Esclarecimentos sobre o - 28/10/2016
andamento do PLN fase 2.
53 Registro da assinatura da ordem de servico das | Prefeito de Teresina, 01/11/2016
obras da Praga dos Orixas. Martin Raiser (Banco
Mundial), Vice-
governadora Margareth
Coelho, Comunidade de
Terreiro.50 a 100
participantes.
54 Informando a composicao da comisséo que fara | - 03/11/2016
0 julgamento durante a selecdo do artista
plastico que criou as esculturas para a praca dos
orixas.
55 Divulgacdo do resultado da selecdo do artista | - 07/11/2016
plastico que criou as esculturas para a praca dos
Orixas.
56 Informar sobre a preocupacdo das autoridades | - 16/11/2016
municipais com a exacerbacao das
manifestacdes em eventos relacionados ao
Programa Lagoas do Norte.
57 Registro de reunido sobre a confeccdo de 8 a 10 participantes. 23/11/2016

esculturas da Praca dos Orixas com
representantes da Umbanda e Candomblé.
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NUmero Principal assunto tratado Participantes Data
58 Sistema de macrodrenagem evita alagamentos | - 16/02/2017
de bairros da zona norte.
5 Reunido setorial de apresentacdo do projeto do | PLN, comunidade do |05/04/2017
parque mocambinho. Mocambinho. 20 a 30
participantes.
60 Apresentacdo do PLN para o curso de PLN, ICF. 30 a 40 03/05/2017
Arquitetura e Urbanismo do Instituto Camilo participantes.
Filho
61 Apresentacdo de intervengdo no Bairro PLN, comunidade 17/05/2017
Mocambinho ¢ apresentada a Mocambinho
comunidade.
62 Reunido mostra importancia do esgotamento PLN, comunidade 24/05/2017
sanitario no Bairro Matadouro. Matadouro
63 Técnicos conscientizam comunidade do bairro | PLN, comunidade 25/05/2017
Parque Alvorada sobre esgotamento sanitario. | Parque Alvorada
64 Pais de Santo visitam obra da Praga dos Orixas. | PLN, Pais de Santo 29/05/2017
S&o Jodo no Parque Lagoas do Norte. - 14/06/2017
65 Mobilizacdo da comunidade Matadouro para PLN, comunidade 05/07/2017
obras do Canal. Matadouro
| Festival de Tambozeiros de Teresina, na sede |- 11/07/2017
administrativa do Parque Lagoas do Norte
66 Beneficios do PLN para a zona norte de - 17/08/2017
Teresina.
67 Registro da apresentacdo do PLN na Semana - 30/08/2017
Mundial da Agua em Estocolmo na Suécia.
74 Oficina Tambores Naginga: Toques de - 02/09/2017
atabaques — Parque Lagoas do Norte
68 Registro de reunido do PLN com a comunidade | PLN, MPE, 16/10/2017
da Avenida Boa Esperanca. Arquidiocese, DPU,
OAB
69 Esclarecimentos sobre desapropriagdes no DPE, PLN, 01/11/2017
bairro Matadouro. Arquidiocese (CDH).
15 participantes.
70 Registro do dia da inauguracdo da Praca dos - 10/11/2017
Orixés.
71 Reunido técnica de apresentacdo do terceiro PLN, CPRM, Painel de |29/11/2017
Painel de Seguranca. Seguranca, MPF, DPE,
DPU, IFPI, SEMAM,
SDU-CN, JB
Engenharia*, Eng. José
Medeiros*.
72 Apresentacdo para a comunidade do terceiro PLN, MPE, MPF, DPE, | 11/12/2017
Painel de Seguranca. Vale ressaltar que o DPU.
mesmo foi elaborado a pedido do MPE.
73 Informando sobre as interferéncias no dique - 14/12/2017

Boa Esperanca bem como sobre os riscos que
toda a regido esta correndo.
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do Sé&o Joaquim de apresentacdo dos projetos
do Edital 1.

NuUmero Principal assunto tratado Participantes Data
74 Registro de reunido entre autoridades MPE, DPU, MPF, 21/12/2017
reafirmando o compromisso da PMT com o Prefeito de Teresina,
adequado reassentamento de familias. Cémara de Teresina.
75 Registro de reunido com os vazanteiros do PLN, vazanteiros, 21/01/2018
bairro Olarias sobre as futuras obras de comunidade S&o
intervencdo no dique Boa Esperanca. Joaquim. 30 a 50
pessoas.
76 Registro de didlogo com a comunidade da Vila |- 25/01/2018
Santo Afonso (bairro Matadouro) sobre as
obras de implantacdo do sistema de
esgotamento sanitario.
77 Encaminhando Parecer Técnico n. - 13/04/2018
393/2018/SPPEA-MPF sobre o projeto de
duplicagdo da Av. Boa Esperanca (que faz parte
da implantacéo do Projeto Lagoas do Norte),
situada no Bairro S&o Joaquim, nesta capital,
cujo programa de trabalho prevé o
reassentamento de familias que residem nos
imdveis ao longo da avenida.
78 Registro de reunido com o Comité Lagoas do Comité Lagoas do 13/04/2018
Norte para tratar de demandas das comunidades | Norte, UPS/UGP. 13
dos 13 bairros beneficiados pelo PLN. participantes.
79 Informando sobre o acolhimento pelo MPF dos | - 24/04/2018
resultados do Painel de Seguranca dos Diques.
80 Registro de reunido de acompanhamento das UGP/UPS, Comité 04/05/2018
acoes do PLN com os membros do Comité Lagoas do Norte,
Lagoas do Norte e membros da ONG CABAR | CABAR. 20 a 30
(protetores dos animais silvestres de Teresina). | participantes.
A escola de capoeira NaGinga comemorou - 17/05/2018
guatro anos de atividades exercidas no Parque
Lagoas do Norte
81 Celebracéo de acordo para elaboracéo do MPE, MPF, DPU, PLN, | 30/05/2018
projeto executivo de re-conformacao e PGM(PMT)
requalificagdo urbana e ambiental para
seguranca do dique.
Apresentacdo do caso “How to use citizen - 30/05/2018
engagement in Operations?”
82 Registro de visita de comitiva internacional ao | PLN, Banco Mundial, |25/06/2018
PLN. representantes da
Indonésia, Gana e
Etidpia.
83 Reunido com moradores do entorno da Lagoa | 50 a 60 participantes 19/07/2018
do Séo Joaquim de apresentacdo dos projetos
do Edital 1.
84 Reunido com moradores do entorno da Lagoa | 50 a 60 participantes 23/07/2018
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Principal assunto tratado

Participantes

Data

85

Esclarecimentos para manifestantes da Av. Boa
Esperanca sobre projeto executivo de re-
conformacéo e requalificacdo urbana e
ambiental para seguranga do dique.

17/09/2018

86

Registro de reunido sobre apresentacdo do App
Colab aos representantes dos 13 bairros
beneficiados pelo PLN (Comité Lagoas do
Norte).

20 a 30 participantes

08/11/2018

87

Relatério de Atividades Socioambientais e de
Monitoramento do PLN (jan a ago/19)

01/01/2019

88

Informando sobre a preparacdo da licitacdo do
projeto para reestruturacdo dos diques.

07/01/2019

89

Registro de reunido com a comunidade
beneficiadas pelo Edital 1 (Lagoas do
Mazerine, Sao Joaquim, Oleiros e Picarreira)
sobre as opcOes de reassentamento.

40 a 60 participantes

17/01/2019

90

Destacando sobre o trabalho voluntario durante
a Colbnia de Férias do Parque Lagoas do Norte.

04/02/2019

91

Acompanhamento Social — PRI 2/ Frentes 1 e 2.

13/02/2019

92

Registro de visita com as familias que serdo
reassentadas pelo PLN no Residencial Parque
Brasil.

25 a 30 participantes

22/02/2019

93

Registro da reunido com a comunidade
Mafrense no “Bar da Dilma”.

PLN, DPU, MPE,
comunidade Mafrense

13/03/2019

94

Informando os contatos da Defesa Civil do
municipio.

25/03/2019

95

Informando sobre o programa “Cidade
Solidaria” para as familias que moram em area
de risco e que estdo enfrentando o severo
periodo chuvoso.

25/03/2019

96

Informando sobre a execugdo do Residencial
Parque Brasil.

26/03/2019

97

Registro do curso de capacitacdo de mulheres
na area de construgéo civil que o PLN ofertou
para a comunidade beneficiada.

26/03/2019

98

Informando que o Rio Poti atingiu a cota de
atencdo durante o periodo chuvoso.

03/04/2019

99

Registro de reunido com a comunidade do
bairro Olarias e Vila Apol6nia que ficam
localizados as margens da Avenida Boa
Esperanca.

PLN, SEMGOV, MPE.
50 a 100 participantes

06/04/2019

100

Informando a licitagéo para contratacdo da
empresa que ird elaborar o projeto de
reestruturacdo do dique.

11/04/2019

101

Resposta ao MPE e sua Notificacdo
Recomendatodria 001/2019 e informando que o
PLN atende & O.P 4.12 do Banco Mundial.

03/06/2019
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NUmero Principal assunto tratado Participantes Data
102 Acompanhamento Social — PRI 3/ Frente 1 - 24/06/2019
103 Registro de reunido com moradores da Vila PLN, moradores da 27/06/2019

Apoldnia. Vila Apoldnia. 30 a 50
participantes.
104 Registro de reunido com a comunidade do PLN, SEMCASPI, 07/08/2019
Matadouro sobre a retomada das obras do SEC. Estadual de
canal. Seguranca, SDU-CN
105 Reunido com o Comité Lagoas do Norte. Lideranca dos bairros | 21/08/2019

que compreendem o
PLN, Direcéo da
UGP/PLN
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Anexo 6: Folheto sobre o Projeto

TIRE
SUAS
DUVIDAS

TJerTesina

1.0QUEE 2. QUAIS SAO
O PROGRAMA AS PRINCIPAIS
LAGOAS AREAS, OBRAS
DO NORTE? EAGOES
DO PROGRAMA
LAGOAS DO NORTE?
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3. POR QUE 4. QUAIS 5. QUAIS AS OBRAS E AGOES DA FASE 1?
O LAGOAS Os BAIRROS ELA FOI TERMINADA?
DO NORTE QUE SERAO
E DIVIDIDO CONTEMPLADOS
EM FASES? DIRETAMENTE
PELO LAGOAS
DO NORTE?

6. QUANTO 7. QUANTAS 8. QUANTO 9. QUE AGOES
FOI INVESTIDO FAMILIAS FORAM SERA INVESTIDO A FASE 2
NAFASE 1 REASSENTADAS NA FASE 2? DO PROGRAMA
E QUAL A ORIGEM NA FASE 1 LAGOAS DO NORTE
DOS RECURSOS? E PARA ONDE CONTEMPLA?
ELAS FORAM?

7



10. POR ONDE
AFASE 2
COMEGARA

E QUANDO?

15. QUANDO
ACONTECE
AMELHORIA
HABITACIONAL?

11. PARA
QUE ESTA
SENDO FEITO
O CADASTRO
DAS FAMILIAS?

16.0S MORADORES
TERAO DESPESAS
COMAS OBRAS

DE MELHORIA
HABITACIONAL?

17. QUANDO
ACONTECE O

12. POR QUE TIRAR
FOTOS DAS CASAS
NO MOMENTO

DO CADASTRO?

18. SEEU
ESCOLHER O
REASSENTAMENTO,
PARA ONDE
EUVOU?
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14. O QUE PODE
ACONTECER
COM A MORADIA
DAS FAMILIAS?

19. QUANDO
ACONTECE
A INDENIZACAO?
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20.0 QUEE
AREA DE RISCO?

25. SE EU FOR

REASSENTADO,
QUANDO TEREI
DE ME MUDAR?

21. COMOVOU
SABER SE

A MINHA CASA
ESTA DENTRO
DAAREAA SER
REASSENTADA?

26. EU TENHO UM
PEQUENO NEGOCIO
NA MINHA CASA

DE ONDE EU TIRO

O SUSTENTO

DA MINHA FAMILIA.
COMO FICA A MINHA

79

22. 0 PROCESSO
DE REASSENTAMENTO
CONSIDERA

AS CONDIGOES

DE TRABALHO

E VIZINHANGA

DOS MORADORES?

27. ONDE POSSO BUSCAR
MAIS INFORMACOES?

23. A FAMILIA
PAGARA
ALGUM VALOR
PELA NOVA
RESIDENCIA?
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Localizagéo dos Bairros na Area de Lagoas do Norte
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Localizacdo dos Diques e Lagoas na Area da Fase 2 do Projeto
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Localizagéo dos Canteiros de Obras da Fase 2 do Projeto
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TERMO DE RESPONSABILIDADE - Traducéo

Este documento é uma traducéo da verséo original do texto em Inglés. Caso existam
discrepéancias entre a versao original em Inglés e a presente traducao, a versao
original prevalecera.




